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Instructies

Lees deze veiligheids- en bedieningsinstructies voordat u de BlackBerry® Connect™-toepassing op een
Smartphone gebruikt. Bewaar deze instructies voor latere naslag.

Autorijden

Ga na wat de wetten en regels zijn met betrekking tot het gebruik van draadloze apparaten tijdens het autorijden
in het land waar u verblijft. Houd u altijd aan deze regels. Tevens moet u zich aan de volgende minimale
richtlijnen houden wanneer u de Smartphone in de auto gebruikt:

e Geef het rijden uw volledige aandacht; veiligheid op de weg is uw eerste verantwoordelijkheid.
*  Gebruik de handsfree-functie als die beschikbaar is.
e Zet de auto aan de kant voordat u de Smartphone gebruikt.

Gebruik de BlackBerry Connect-toepassing niet op de Smartphone wanneer u uw volledige aandacht ergens
anders nodig hebt, zoals tijdens het autorijden. Als u de BlackBerry Connect-toepassing tijdens het autorijden
moet gebruiken, vraagt u of een medepassagier de toepassing voor u wil gebruiken. Als dat niet mogelijk is, kunt
u het beste een veilige plek opzoeken waar u kunt stoppen en parkeren voordat u de toepassing gebruikt.

Vloeistoffen en andere vreemde voorwerpen

Gebruik uw Smartphone niet in de buurt van water (bijvoorbeeld in de buurt van een badkuip of gootsteen, in een
vochtige kelder of in de buurt van een zwembad).
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Hoge temperaturen

Gebruik uw Smartphone niet in de buurt van warmtebronnen, zoals radiatoren, ventilatieroosters, kachels of
andere warmteproducerende apparaten (dus ook versterkers).

Veiligheid in vliegtuigen

Gebruik in een vliegtuig uw Smartphone niet met de draadloze zend- en ontvangstfunctie of Bluetooth®-functie
ingeschakeld. Volgens de regels van de FAA (Federal Aviation Administration) en de FCC (Federal
Communications Commission) is het gebruik van de draadloze zend- en ontvangstfunctie van uw Smartphone in
de lucht verboden. Schakel de draadloze zend- en ontvangstfunctie en Bluetooth-functie van uw Smartphone uit
voordat u aan boord van een vliegtuig gaat. Het effect van het gebruik van deze functies van uw Smartphone in
een vliegtuig is niet bekend. Een dergelijk gebruik kan van invloed zijn op het instrumentarium, de communicatie
en de prestaties van het vliegtuig, kan het netwerk verstoren, kan anderszins gevaar opleveren voor het besturen
van het vliegtuig en kan onrechtmatig zijn.

Elektronische apparaten

De meeste moderne elektronische apparaten zijn beschermd tegen radiofrequente signalen. Het is echter mogelijk
dat elektronische apparaten niet zijn beschermd tegen de RF-signalen die uw draadloze Smartphone uitzendt.

Pacemakers

Raadpleeg een arts of de fabrikant van uw pacemaker als u vragen hebt over het effect van RF-signalen op uw
pacemaker. Als u een pacemaker hebt, is het belangrijk dat u de Smartphone gebruikt in overeenstemming met de
veiligheidsvoorschriften bij uw specifieke pacemaker, die als volgt zouden kunnen luiden:

¢ Houd de Smartphone altijd op meer dan 20 cm afstand van de pacemaker wanneer de draadloze zend- en
ontvangstfunctie van de Smartphone is ingeschakeld.

* Draag de Smartphone niet in uw borstzak.

e Alsuom de een of andere reden vermoedt dat er interferentie plaatsvindt, schakelt u de draadloze zend- en
ontvangstfunctie en de Bluetooth-functie van uw Smartphone onmiddellijk uit.

Gehoorapparaten

Bepaalde digitale draadloze apparaten kunnen op bepaalde gehoorapparaten storing veroorzaken. In dat geval
raadpleegt u uw serviceprovider of neemt u contact op met de fabrikant van uw gehoorapparaat om alternatieven
te bespreken.



Andere medische apparaten

Als u een ander persoonlijk medisch apparaat gebruikt, raadpleegt u de fabrikant van dat apparaat om na te gaan
of het apparaat voldoende beschermd is tegen externe RF-energie. Uw arts kan u helpen bij het verkrijgen van
deze informatie.

Schakel de draadloze zend- en ontvangstfunctie en Bluetooth-functie van uw Smartphone uit in zorginstellingen
wanneer u hiertoe wordt opgeroepen. In ziekenhuizen of zorginstellingen kan apparatuur worden gebruikt die
gevoelig is voor externe RF-energie.

Aangewezen instellingen

Schakel de draadloze zend- en ontvangstfunctie en Bluetooth-functie van uw Smartphone uit wanneer dit wordt
gevraagd.
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De BlackBerry Connect-toepassing
installeren en instellen

Informatie over de BlackBerry Connect-toepassing

Nieuw in deze versie

De BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile installeren
De BlackBerry Connect-toepassing installeren of upgraden
Vereisten: de BlackBerry Connect-toepassing instellen

De BlackBerry Connect-toepassing instellen
Netwerkstatuspictogrammen

Informatie over de BlackBerry Connect-toepassing

De BlackBerry® Connect™-toepassing biedt toestellen van derden die deze toepassing ondersteunen toegang tot
BlackBerry-technologie, zoals push e-mail, draadloze gegevenssynchronisatie, veilig internetgebruik, bijlagen
weergeven, geavanceerde beveiligingsfuncties en meer. De toepassing is zo ontworpen dat u constant in
verbinding kunt blijven met de personen, gegevens en resources die u nodig hebt.

Afhankelijk van uw serviceprovider is ten minste één van de volgende services beschikbaar:
e e-mailservice van het werk via de BlackBerry® Enterprise Server
e persoonlijke e-mailservice of e-mailservice van het werk via de BlackBerry® Internet Service

Nadat u de BlackBerry Connect-toepassing hebt geinstalleerd en ingesteld, dient u uw Smartphone te koppelen
aan een e-mailadres via de BlackBerry Enterprise Server of de BlackBerry Internet Service. Zie "De installatieoptie
voor uw e-mail kiezen" op pagina 19 voor meer informatie.

Nieuw in deze versie

Kenmerk Beschrijving

Draadloze gegevenssynchronisatie U kunt organizergegevens via het draadloos netwerk tussen uw Smartphone en uw computer
synchroniseren. Wijzigingen die u op de ene locatie aanbrengt, worden ook op de andere locatie
doorgevoerd. Zie “Informatie over draadloze gegevenssynchronisatie” op pagina 47 voor meer

informatie.
Verbeteringen voor het bekijken van Naast de eerder ondersteunde indelingen voor bijlagen kan de bijlageviewer nu ook .bmp-,
bijlagen .gif-, .jpg-, .png- en .tif-afbeeldingen en .vcf-bestanden (vCard®) weergeven. Zie “Informatie over

bijlagen” op pagina 43 voor meer informatie.

Draadloze Enterprise-activering U kunt uw Smartphone activeren via het draadloos netwerk. Zie “Informatie over Enterprise-
activering” op pagina 21 voor meer informatie.
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Kenmerk Beschrijving

Draadloze e-mailinstellingen U kunt uw Smartphone gebruiken om omleidingsopties, filters voor e-mailberichten,
ondertekeningen en absentieberichten in te stellen. Zie “Instellingen voor e-mailberichten” op
pagina 37 voor meer informatie.

Veilig internetten U kunt uw bedrijfsinternet en andere onlinebedrijfsgegevens en -toepassingen weergeven. Zie
“Informatie over de browser" op pagina 53 voor meer informatie.

Betere beveiligingsfuncties U kunt een wachtwoord instellen voor uw Smartphone, uw Smartphone vergrendelen en
informatie over de eigenaar instellen. Zie "Beveiliging” op pagina 55 voor meer informatie.

Gegevens verzenden en ontvangen als uw U kunt gegevens verzenden en ontvangen op uw Smartphone wanneer deze is aangesloten op

Smartphone is aangesloten op uw computer uw computer. Dit is zelfs mogelijk zonder het draadloos netwerk te gebruiken. Zie “Gegevens
verzenden en ontvangen als uw Smartphone is aangesloten op uw computer” op pagina 48 voor
meer informatie.

Opmerking: afhankelijk van uw serviceprovider en e-mailafstemmingsoptie zijn sommige functies mogelijk niet beschikbaar op uw
Smartphone.

De BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile
installeren

Afhankelijk van uw serviceprovider moet u mogelijk de BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile®
installeren als u de BlackBerry Enterprise Server-e-mailinstallatieoptie wilt gebruiken.

1. Dubbelklik op uw computer op het .exe-installatiebestand.

Opmerking: het .exe-bestand kan op de website van uw serviceprovider staan of op de installatie-cd die met uw Smartphone is
meegeleverd. Neem voor meer informatie contact op met uw serviceprovider voor draadloze verbinding.

Selecteer een taal in het dialoogvenster Instellingstaal kiezen en klik op OK.
Klik op Volgende.
Selecteer uw land.
Klik op Volgende.

Lees de licentieovereenkomst aandachtig door en klik op Ik accepteer de voorwaarden van de
licentieovereenkomst als u de voorwaarden accepteert.

IS

7. Voer de instructies op het scherm uit.

De BlackBerry Connect-toepassing installeren of upgraden

Opmerking: druk op Start om te bepalen of de BlackBerry Connect-toepassing al op uw Smartphone is geinstalleerd. Als het
BlackBerry-pictogram in de toepassingenlijst verschijnt, is de BlackBerry Connect-toepassing op uw Smartphone geinstalleerd. Zie "De
BlackBerry Connect-toepassing instellen” op pagina 16.

Als u de BlackBerry Connect-toepassing upgradet, kunt u alle voorgaande BlackBerry-instellingen en -gegevens
behouden.

1. Controleer of Microsoft® ActiveSync® versie 4.1 of hoger op uw computer is geinstalleerd.

2. Als uw Smartphone een SIM-kaart heeft, controleert u of deze in uw Smartphone is geplaatst.
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De BlackBerry Connect-toepassing installeren en instellen

Schakel de Smartphone in.

Schakel de draadloze radio in.

Controleer of uw Smartphone de juiste datum en tijd weergeeft.
Voer een van de volgende acties uit:

o Opmerking: afhankelijk van uw serviceprovider zijn een of meer installatieopties beschikbaar.

Actie Procedure
Installeer of upgrade de BlackBerry 1. Sluit uw Smartphone aan op de computer. Microsoft ActiveSync start en maakt
Connect-toepassing via uw computer. verbinding met uw Smartphone.

2. Dubbelklik op uw computer op het .exe-bestand.

Opmerking: het .exe-bestand kan op de website van uw serviceprovider staan of op de
installatie-cd die met uw Smartphone is meegeleverd. Neem voor meer informatie
contact op met uw serviceprovider voor draadloze verbinding.

3. Klik op het welkomstscherm op Volgende.
4. Klik op Installeren.
5. Klik in het dialoogvenster Downloaden van toepassing voltooid op OK.
6. Klik op Voltooien.
7. Controleer of er op het scherm van de Smartphone nog meer prompts worden
weergegeven.
Installeer of upgrade de BlackBerry 1. Selecteer op uw Smartphone het installatiebestand of -pictogram.

Connect-toepassing via uw Smartphone. Opmerking: als u het installatiebestand of -pictogram niet op uw Smartphone kunt

vinden, neemt u contact op met uw serviceprovider.

2. Controleer of er op het scherm van de Smartphone nog meer prompts worden
weergegeven.

Nadat u de BlackBerry Connect-toepassing hebt geinstalleerd en uw Smartphone opnieuw hebt opgestart, moet u
de toepassing instellen. Zie "De BlackBerry Connect-toepassing instellen” op pagina 16 voor meer informatie.

A

Waarschuwing: Research In Motion (RIM) raadt u aan om na de installatie van de BlackBerry Connect-toepassing geen hulpmiddelen
(voor het maken van back-ups en voor draadloze synchronisatie) van derden te gebruiken als u een back-up wilt maken van uw
Smartphone-gegevens of als u deze gegevens wilt synchroniseren. Neem voor meer informatie contact op met uw serviceprovider voor
draadloze verbinding.

Als u een toepassing toevoegt aan uw Smartphone, dient u zorgvuldig de voorwaarden en bepalingen voor de toepassing te lezen. RIM
doet geen enkele toezegging en geeft geen enkele garantie met betrekking tot toepassingen die u toevoegt aan uw Smartphone en
aanvaardt hiervoor geen aansprakelijkheid.

Vereisten: de BlackBerry Connect-toepassing instellen

e De juiste BlackBerry®-service dient te zijn gekoppeld aan uw account of SIM-kaart.

¢ De BlackBerry Connect-toepassing dient op uw Smartphone te zijn geinstalleerd.

¢ Uw Smartphone dient te zijn aangesloten op het draadloos netwerk.

e Uw Smartphone moet worden losgekoppeld van uw computer.
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De BlackBerry Connect-toepassing instellen

Opmerking: Als het BlackBerry-installatiescherm automatisch op uw Smartphone wordt weergegeven nadat u de BlackBerry Connect-
0 toepassing hebt geinstalleerd en uw Smartphone opnieuw hebt opgestart, gaat u door naar stap 3.

1. Druk op het Smartphone-scherm op Start.
Selecteer BlackBerry.

3. Op het eerste instelscherm van de BlackBerry schakelt u het selectievakje naast een of meer items uit de
organizergegevens in waarvan u wilt dat het via het draadloos netwerk wordt gesynchroniseerd. De BlackBerry
Connect-toepassing ondersteunt geen draadloze gegevenssynchronisatie als u alleen BlackBerry Internet
Service gebruikt. Schakel geen selectievakjes in als u BlackBerry Internet Service wilt gebruiken als uw enige
e-mailinstellingsoptie.

Waarschuwing: als u draadloze synchronisatie voor een item uit de organizergegevens in- of uitschakelt, worden alle bestaande
A gegevens voor dat item verwijderd uit uw Smartphone.

Opmerking: draadloze gegevenssynchronisatie en Microsoft ActiveSync-synchronisatie kunnen niet tegelijkertijd worden

0 ingeschakeld. Voordat u draadloze synchronisatie voor een item uit de organizergegevens inschakelt, dient u Microsoft ActiveSync-
synchronisatie voor dat item uit te schakelen. Sluit uw Smartphone aan op de computer. Microsoft ActiveSync start en maakt
verbinding met uw Smartphone. Klik op de computer op Hulpmiddelen > Opties. Om Microsoft ActiveSync-synchronisatie voor
een item uit de organizergegevens uit te schakelen, schakelt u het selectievakje naast het desbetreffende item uit. Klik op OK.
Raadpleeg de Microsoft ActiveSync Online Help voor meer informatie over Microsoft ActiveSync-synchronisatie.

4. Druk op Volgende.

Op het tweede instelscherm van de BlackBerry selecteert u de service die u wilt gaan gebruiken indien er meer
dan één service beschikbaar is in het veld Verbinding.

6. Druk op Volgende.
Uw persoonlijke identificatienummer (PIN) is gemaakt en de BlackBerry Connect-toepassing wordt gestart.

Q Tip: als u uw PIN wilt weergeven drukt u op Instellingen. Selecteer Identiteit.

Als u de BlackBerry Connect-toepassing hebt ingesteld, dient u uw Smartphone te koppelen aan een e-mailadres.
Zie "De installatieoptie voor uw e-mail kiezen" op pagina 19 voor meer informatie.

Raadpleeg "Draadloze e-mailsynchronisatie inschakelen” op pagina 30 voor het inschakelen van draadloze
e-mailsynchronisatie.

Netwerkstatuspictogrammen

Netwerkstatuspictogrammen worden onder aan het scherm weergegeven en geven de verbindingsstatus van de
BlackBerry Connect-toepassing aan.

Pictogram Verbindingsstatus  Beschrijving

Ew Verbonden Uw Smartphone heeft verbinding met het draadloos netwerk en u kunt er gegevens mee verzenden en
- ontvangen.
- Desktop-pass-thru Uw Smartphone heeft verbinding met uw computer en u kunt er gegevens mee verzenden en ontvangen.
"= bonden
ver



Pictogram Verbindingsstatus

Netwerk
beschikbaar/Data
tunnel beschikbaar

Geen verbinding

Geblokkeerd

Uitgesteld

De BlackBerry Connect-toepassing installeren en instellen

Beschrijving

Uw Smartphone maakt verbinding met het draadloos netwerk en u kunt er geen gegevens mee verzenden
en ontvangen. De verbindingsstatus van uw Smartphone gaat over naar I
-

Uw Smartphone bevindt zich buiten het bereik van het draadloos netwerk en u kunt er geen gegevens
mee verzenden of ontvangen. Uw Smartphone verzendt alle in behandeling zijnde gegevens nadat u zich
weer binnen het bereik van het draadloos netwerk bevindt.

Uw Smartphone kan geen gegevens verzenden of ontvangen vanwege een van de volgende redenen:

* Een andere toepassing, zoals Microsoft Internet Explorer® of Pocket MSN®, maakt gebruik van de
draadloze verzend- en ontvangstfunctie.

e Uw Smartphone is aangesloten op Microsoft ActiveSync.

e Het geheugen van uw Smartphone is vol.

¢ Uw Smartphone heeft de opslaglimiet voor berichten bereikt.

Uw Smartphone kan geen gegevens verzenden of ontvangen vanwege een van de volgende redenen:

* U hebt de BlackBerry Connect-toepassing uitgesteld.

e U hebt de optie Uitstellen tijdens roaming ingeschakeld en uw Smartphone is bezig met roaming.

* Uw Smartphone kan geen verbinding maken met het draadloos netwerk.
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De installatieoptie voor uw e-mail kiezen

BlackBerry Enterprise Server-optie
BlackBerry Internet Service-optie

Als u e-mailberichten vanaf uw Smartphone wilt gaan verzenden of daarop wilt gaan ontvangen via de BlackBerry
Connect-toepassing, dient u uw Smartphone te koppelen aan een e-mailadres via een van de volgende opties.

BlackBerry Enterprise Server-optie

Gebruik deze optie als u toegang hebt tot een BlackBerry Enterprise Server en u uw Smartphone wilt koppelen aan
een e-mailaccount van Microsoft® Outlook®, IBM® Lotus Notes® of Novell® GroupWise®. Zie "Instellen voor e-
mail met behulp van de BlackBerry Enterprise Server” op pagina 21 voor meer informatie.

BlackBerry Internet Service-optie

Gebruik deze optie als u een nieuw BlackBerry-e-mailadres voor uw Smartphone wilt maken of als u uw
Smartphone wilt koppelen aan een of meer bestaande ondersteunde e-mailadressen (werk of persoonlijk). Dit is
de standaardoptie voor het instellen van e-mail per gebruiker. Zie “Instellen voor e-mail met BlackBerry Internet
Service" op pagina 23 voor meer informatie.
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Instellen voor e-mail met behulp van de
BlackBerry Enterprise Server

Informatie over Enterprise-activering
Uw Smartphone activeren via het mobiele netwerk
Uw Smartphone activeren via de BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile

Informatie over Enterprise-activering

Met de functie Enterprise-activering kunt u uw Smartphone integreren met de e-mailaccount van Microsoft
Outlook, IBM Lotus Notes of Novell GroupWise op uw werk, op voorwaarde dat u toegang hebt tot een BlackBerry
Enterprise Server versie 4.0 of hoger. Met Enterprise-activering kunt u de e-mailfunctie instellen voor gebruik
zonder BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile.

Als u toegang hebt tot een BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of later en de velden op het tabblad Activering
niet beschikbaar zijn, dient u contact op te nemen met uw serviceprovider en deze te vragen of uw Smartphone is
ingesteld op Enterprise-activering. Als uw Smartphone is ingesteld op Enterprise-activering en de velden op het
tabblad Activering niet beschikbaar zijn, dient u contact op te nemen met uw systeembeheerder.

Als u geen toegang hebt tot een BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of later gebruikt u BlackBerry Connect
Desktop voor Windows Mobile om uw Smartphone te integreren met uw e-mailaccount van het werk.

Uw Smartphone activeren via het mobiele netwerk

1. Controleer of uw Smartphone is verbonden met het mobiele netwerk.

Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.

Selecteer Activering.

Typ het e-mailadres van uw werk en het wachtwoord dat u hebt gekregen van de systeembeheerder.

N o U os W

Druk op Activeren.

De duur van het Enterprise-activeringsproces is afhankelijk van de hoeveelheid gegevens in uw
e-mailtoepassing en de snelheid van uw draadloze netwerkverbinding.

Opmerking: beperk het gebruik van uw Smartphone en gebruik geen toepassingen waarvoor draadloze zend- en
o ontvangstfuncties zijn vereist (zoals Microsoft Internet Explorer) totdat de Enterprise-activering is voltooid.
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Uw Smartphone activeren via de BlackBerry Connect
Desktop voor Windows Mobile

0 Opmerking: u kunt de BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile niet gebruiken om uw Smartphone te integreren met een

1.

N o U s W

e-mailaccount van Novell GroupWise.

Sluit uw Smartphone aan op de computer. Microsoft ActiveSync start en maakt verbinding met uw
Smartphone.

Open op uw computer de BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile.

Klik op de tab Geavanceerd.

Controleer of in het veld E-mail uw e-mailadres wordt weergegeven.

Activeer het tabblad Algemeen.

Klik op Draadloze handset configureren.

Beweeg de muis om een codeersleutel te genereren wanneer u hierom wordt gevraagd.

o Opmerking: in het veld PIN wordt een PIN weergegeven.

Raadpleeg de BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile Help voor meer informatie over het gebruik van
BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile.
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Instellen voor e-mail met BlackBerry
Internet Service

Het toestel via de Smartphone instellen voor e-mail

Het toestel via een computer instellen voor e-mail
Informatie over het toevoegen van een e-mailadres
Aanmelden via de Smartphone

Aanmelden via een computer

Uw aanmeldingswachtwoord via de Smartphone aanvragen
Uw aanmeldingswachtwoord via een computer aanvragen
Meer informatie

U kunt het toestel instellen voor e-mail met behulp van een browser op uw Smartphone of op een computer.

Als u het toestel wilt instellen voor e-mail, dient u een aanmeldings-ID en een wachtwoord op te geven. Als u zich
voor de eerste keer aanmeldt bij de website van BlackBerry Internet Service, kunt u een ondersteund e-mailadres
toevoegen, een BlackBerry e-mailadres maken of dit allebei doen.

¢ Voeg een e-mailadres toe als u een bestaande en ondersteunde e-mailaccount hebt die u wilt openen vanaf
uw Smartphone.

* Maak een BlackBerry e-mailadres als u geen andere bestaande en ondersteunde e-mailaccount hebt of als u
een extra e-mailadres nodig hebt dat u kunt gebruiken voor het verzenden en ontvangen van e-mailberichten.

Opmerking: voor het toevoegen van uw zakelijke e-mailadres hebt u waarschijnlijk een computer nodig. Zie “Informatie over het
o toevoegen van een e-mailadres” op pagina 25 voor meer informatie.

Het toestel via de Smartphone instellen voor e-mail
1. Controleer of uw Smartphone is verbonden met het mobiele netwerk.

2. Druk op Start.

3. Selecteer BlackBerry.

4. Druk op Menu.

5. Selecteer E-mail instellen.

Opmerking: het menu-item E-mail instellen is alleen beschikbaar als u een abonnement hebt op een service die het instellen van
0 e-mail met BlackBerry Internet Service ondersteunt.

6. Selecteer Nieuwe account maken.
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7.

10.

11.

12.

13.
14.

Lees de juridische voorwaarden en bepalingen aandachtig door. Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure

Hiermee gaat u akkoord met de juridische voorwaarden en bepalingen > Selecteer Ja.
en gaat u door met de installatie.

Hiermee weigert u de juridische voorwaarden en bepalingen en > Selecteer Nee.
beéindigt u de installatie.

Typ de aanmeldingsgegevens.

* Gebruikers-id: typ een door u gekozen aanmeldingsnaam voor de website van BlackBerry Internet
Service.

e Wachtwoord: typ een door u gekozen aanmeldingswachtwoord voor de website van BlackBerry Internet
Service.

Noteer de gebruikers-ID en het wachtwoord, en bewaar deze gegevens op een veilige plaats. Deze gegevens
moet u elke keer typen als u u aanmeldt bij de website van BlackBerry Internet Service.

Selecteer Volgende.
Stel een taal in voor de website van BlackBerry Internet Service.

Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure

Voeg het adres toe van een bestaande en ondersteunde e-mailaccount. 1. Typ het volledige e-mailadres (bijvoorbeeld
uwnaam@ispnaam.com).

2. Typ het wachtwoord voor het e-mailaccount.
Een BlackBerry-e-mailadres maken. 1. Selecteer Een BlackBerry-e-mailadres maken.
2. Typin het veld Username (Gebruikersnaam) de naam die
moet worden weergegeven voor het apenstaartje (@) in het
nieuwe BlackBerry e-mailadres.

Selecteer Volgende.
Selecteer OK.

Het toestel via een computer instellen voor e-mail

Als u deze installatieoptie wilt gebruiken, hebt u het volgende nodig:

24

Internetbrowser: Microsoft Internet Explorer versie 6.0 (of hoger) of Netscape® Communicator versie 7.2 (of
hoger) met JavaScript™ ingeschakeld

Besturingssysteem: Microsoft Windows® 2000, Windows XP of Mac 0S® 10.3 (of hoger)
Controleer of de computer is verbonden met internet.

Typ het webadres dat u hebt ontvangen van de draadloze-serviceprovider in het webadresveld van een
browser.

Klik op Nieuwe account maken.
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4. Lees de juridische voorwaarden en bepalingen aandachtig door. Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure

Hiermee gaat u akkoord met de juridische voorwaarden en bepalingen > Klik op lk ga akkoord.
en gaat u door met de installatie.

Hiermee weigert u de juridische voorwaarden en bepalingen en > Klik op Ik ga niet akkoord.
beéindigt u de installatie.

5. Typ het persoonlijke identificatienummer (PIN) en het International Mobile Equipment Identity-nummer
(IMEI, internationaal identificatienummer voor mobiele apparatuur) of elektronische serienummer (ESN) van
uw Smartphone.

6. Klik op Doorgaan.

7. Typ de aanmeldingsgegevens.

¢ Gebruikers-id: typ een door u gekozen aanmeldingsnaam voor de website van BlackBerry Internet
Service.

* Wachtwoord: typ een door u gekozen aanmeldingswachtwoord voor de website van BlackBerry Internet
Service.

e Wachtwoord bevestigen: typ het aanmeldingswachtwoord nogmaals.
e Taal: klik in de vervolgkeuzelijst op de taal voor de website van BlackBerry Internet Service.

8. Noteer de gebruikers-ID en het wachtwoord, en bewaar deze gegevens op een veilige plaats. Deze gegevens
moet u elke keer typen als u u aanmeldt bij de website van BlackBerry Internet Service.
9. Klik op Aanmelden.

10. Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure

Voeg het adres toe van een bestaande en ondersteunde e-mailaccount. 1. Typ het volledige e-mailadres (bijvoorbeeld
uwnaam@ispnaam.com).

2. Typ het wachtwoord voor het e-mailaccount.
Een BlackBerry-e-mailadres maken. 1. Selecteer Een BlackBerry-e-mailadres maken.

2. Typin het veld Username (Gebruikersnaam) de naam die
moet worden weergegeven voor het apenstaartje (@) in het
nieuwe BlackBerry e-mailadres.

11. Klik op Volgende.
12. Klik op OK.

Informatie over het toevoegen van een e-mailadres

U kunt e-mailadressen die aan de volgende typen e-mailaccounts zijn gekoppeld, toevoegen aan BlackBerry
Internet Service:

¢ ISP (met behulp van POP of IMAP)
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e Microsoft Exchange (met behulp van Microsoft Outlook Web Access of de BlackBerry Mail Connector)
e IBM Lotus® Domino® (met de BlackBerry Mail Connector)

U kunt de meeste e-mailadressen voor de meeste ondersteunde e-mailaccounts met behulp van uw Smartphone
toevoegen. U moet e-mailadressen voor sommige typen ondersteunde e-mailaccounts met behulp van een
computer toevoegen.

Type e-mailaccount Smartphone-browser Computerbrowser
Meeste e-mailaccounts v v

Privé e-mailaccount - Microsoft Outlook v
Privé e-mailaccount - POP of IMAP v
Zakelijk e-mailaccount - Microsoft Outlook Web Access v
Zakelijk e-mailaccount - Microsoft Outlook

NN

Zakelijk e-mailaccount - IBM Lotus Notes

U kunt wellicht geen e-mailadressen voor bepaalde typen e-mailaccounts toevoegen, wat afhankelijk is van uw
e-mailserviceprovider. Neem voor meer informatie contact op met uw e-mailserviceprovider.

Opmerking: als u een ondersteund e-mailadres van uw werk toevoegt, wordt u mogelijk gevraagd BlackBerry Mail Connector op
0 uw computer te installeren. BlackBerry Mail Connector is bedoeld om met BlackBerry Internet Service e-mailberichten van een
zakelijk e-mailaccount van Microsoft Outlook of IBM Lotus Notes van achter een firewall van het bedrijf op te halen.

Aanmelden via de Smartphone

U dient zich aan te melden bij de website van BlackBerry Internet Service om e-mailadressen toe te voegen of te
verwijderen en opties en afleveringsopties van berichten te beheren.

1. Controleer of uw Smartphone is verbonden met het mobiele netwerk.
Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Menu.

Selecteer E-mail instellen.

IS

Typ uw aanmeldingsgegevens.
¢ Gebruikers-id: typ uw aanmeldingsnaam voor de website van BlackBerry Internet Service.
*  Wachtwoord: typ uw aanmeldingswachtwoord voor de website van BlackBerry Internet Service.

7. Selecteer Verzenden.

Aanmelden via een computer

U dient zich aan te melden bij de website van BlackBerry Internet Service om e-mailadressen toe te voegen of te
verwijderen en opties en afleveringsopties van berichten te beheren.

1. Controleer of de computer is verbonden met internet.
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Typ in een browser het webadres dat u van uw provider van draadloze services hebt gekregen.

Typ uw aanmeldingsgegevens.

* Gebruikers-id: typ uw aanmeldingsnaam voor de website van BlackBerry Internet Service.

¢ Wachtwoord: typ uw aanmeldingswachtwoord voor de website van BlackBerry Internet Service.
Klik op Aanmelden.

Uw aanmeldingswachtwoord via de Smartphone aanvragen

Als u uw wachtwoord voor de website BlackBerry Internet Service bent vergeten, kunt u aanvragen om het
wachtwoord naar uw Smartphone te laten verzenden.

1.

Selecteer in het aanmeldingsscherm van de website van de BlackBerry Internet Service Wachtwoord
vergeten.

Typ in het veld Gebruikers-id uw aanmeldingsnaam voor de website BlackBerry Internet Service.
Selecteer Verzenden.

Uw aanmeldingswachtwoord via een computer aanvragen

Als u uw wachtwoord voor de website BlackBerry Internet Service bent vergeten, kunt u aanvragen om het
wachtwoord naar uw Smartphone te laten verzenden.

1.
2.

Klik in het aanmeldingsscherm van de website van BlackBerry Internet Service op Wachtwoord vergeten.
Typ de gewenste gegevens:

e Typin het veld Gebruikers-id uw aanmeldingsnaam voor de website BlackBerry Internet Service.

e Typin het veld PIN de PIN voor uw Smartphone.

Klik op Wachtwoord aanvragen.

Meer informatie

Zie de on line Help van BlackBerry Internet Service voor meer informatie over het toevoegen van e-mailadressen,
het maken van een BlackBerry e-mailadres en het beheren van e-mailinstellingen en afleveringsopties voor
berichten.

Selecteer Help op de website BlackBerry Internet Service op uw Smartphone.

Klik op de website BlackBerry Internet Service in een computerbrowser op Help.
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E-mailberichten

Informatie over draadloze e-mailsynchronisatie

Draadloze e-mailsynchronisatie inschakelen

Draadloze e-mailsynchronisatieopties instellen

E-mailberichten handmatig synchroniseren

Uw BlackBerry e-mailaccount openen

Een e-mailbericht openen

Automatisch meer inhoud of een lang e-mailbericht downloaden
Handmatig meer inhoud of een lang e-mailbericht downloaden

Een e-mailbericht verzenden

Een e-mailbericht verzenden naar een contactpersoon in uw adresboek
Een e-mailbericht verzenden naar een contactpersoon via de functie Namen controleren
Een bijlage toevoegen aan een e-mailbericht

Een e-mailbericht met een bijlage doorsturen

Een contactpersoon zoeken in de lijst met contactpersonen van uw bedrijf
Een e-mailbericht verwijderen

Een opgeslagen e-mailbericht verwijderen

Informatie over draadloze e-mailsynchronisatie

Als de integratieoptie van uw Smartphone draadloze e-mailsynchronisatie ondersteunt, worden e-mailberichten,
mappen voor e-mailberichten en verwijderde items met elkaar in overeenstemming gebracht via het draadloos
netwerk tussen uw Smartphone en uw computer. Als u draadloze e-mailsynchronisatie inschakelt, worden
e-mailberichten die op de ene locatie als geopend zijn gemarkeerd ook op de andere locatie als geopend
gemarkeerd. E-mailberichten die u op de computer in een bepaalde e-mailmap opslaat, worden in de
overeenkomstige map op uw Smartphone opgeslagen. Als u gebruikmaakt van Microsoft Outlook, kunnen
e-mailberichten, mappen voor e-mailberichten en de verwijderde items die u in een.pst-bestand hebt opgeslagen
niet met elkaar in overeenstemming worden gebracht via het draadloos netwerk.

Als u wilt gebruikmaken van draadloze e-mailsynchronisatie dient uw Smartphone te zijn geintegreerd met een
account die gebruikmaakt van een van de volgende serverversies: BlackBerry Enterprise Server versie 3.6 of later
voor Microsoft Exchange, BlackBerry Enterprise Server versie 2.2 of later voor IBM Lotus Domino, of BlackBerry
Enterprise Server versie 4.0 of later voor Novell GroupWise. Als uw Smartphone is geintegreerd met een
e-mailaccount die gebruikmaakt van de BlackBerry Internet Service, dient uw serviceprovider draadloze
e-mailsynchronisatie te ondersteunen.
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Draadloze e-mailsynchronisatie inschakelen

N o vk W=

Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.

Selecteer Services.

Selecteer het serviceboek BlackBerry[CMIME].
Druk op Details.

Schakel het selectievakje Draadloze synchronisatie in.

0 Opmerking: sommige ondersteunde e-mailaccounttypes of specifieke e-mailimplementaties ondersteunen geen draadloze

e-mailsynchronisatie.

Draadloze e-mailsynchronisatieopties instellen

1.

© N O U AW N

Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.

Selecteer Services.

Selecteer het serviceboek BlackBerry[CMIME].

Druk op Details.

Controleer of het selectievakje Draadloze synchronisatie is ingeschakeld.

Selecteer in het veld Conflicten een optie om te bepalen welke e-mailaccount (e-mailaccount op uw
computer of op uw Smartphone) voorrang heeft wanneer u hetzelfde item op zowel uw Smartphone als in de
e-mailaccount op uw computer wijzigt voordat de synchronisatie begint.

e Postvak wint: de e-mailaccount op uw computer heeft voorrang.
¢ Handheld wint: uw Smartphone heeft voorrang.

Selecteer een optie in het veld Verwijderen op om te bepalen of een e-mailbericht uit de e-mailaccount op
uw computer wordt verwijderd wanneer u deze van de Smartphone verwijdert.

¢ Handheld: als u een e-mailbericht van de Smartphone verwijdert, wordt het e-mailbericht niet verwijderd
uit de e-mailaccount op uw computer.

¢ Postvak en Handheld: als u een e-mailbericht van de Smartphone verwijdert, wordt het e-mailbericht
verplaatst naar de map Verwijderde items of Prullenbak in de e-mailaccount op uw computer.

Als u de optie Postvak en Handheld selecteert, drukt u op Menu als u verwijderde e-mailberichten
permanent uit de e-mailaccount op uw computer wilt verwijderen. Selecteer Verwijderde weggooien.

10. Druk op Gereed.
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E-mailberichten handmatig synchroniseren

Als de draadloze e-mailsynchronisatie is ingeschakeld, kunt u e-mailberichten, mappen voor e-mailberichten en
verwijderde items handmatig synchroniseren als u geen zin hebt om te wachten op de automatische
synchronisatie van deze items.

1. Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.

Selecteer Services.

Selecteer het serviceboek BlackBerry[CMIME].
Druk op Details.

Druk op Menu.
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Selecteer Nu synchroniseren.

Uw BlackBerry e-mailaccount openen
1. Druk op Start.

2. Selecteer Berichten.

3. Selecteer een BlackBerry-account.

0 Opmerking: elke service wordt als afzonderlijke e-mailaccount weergegeven.

Een e-mailbericht openen
1. Druk op Start.

2. Selecteer Berichten.

3. Selecteer een BlackBerry-account.

o Opmerking: als u accounts wilt wijzigen, drukt u op Menu en selecteert u Accounts wijzigen.

4. Selecteer een map voor e-mailberichten.

Selecteer een e-mailbericht.

Automatisch meer inhoud of een lang e-mailbericht
downloaden

1. Druk op Start.

2. Selecteer BlackBerry.
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Druk op Instellingen.
Selecteer Opties.

Schakel het selectievakje Autom. meer in.

o vk~ W

Druk op Gereed.

Handmatig meer inhoud of een lang e-mailbericht
downloaden

1. Open een e-mailbericht.
2. Druk op Menu.

3. Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure
Download het volgende gedeelte van het e-mailbericht. > Selecteer Meer.
Download het resterende gedeelte van het e-mailbericht. > Selecteer Alle meer.

Opmerking: als er een fout optreedt wanneer uw Smartphone het volgende deel van het bericht wil ontvangen van de server,
wordt het x-pictogram weergegeven naast het bericht in de berichtenlijst.

Een e-mailbericht verzenden

E-mailberichten die vanaf uw Smartphone worden verzonden of daarop worden ontvangen, worden door een
bestaande ondersteunde e-mailaccount geleid. Nieuwe e-mailberichten worden verzonden vanuit de account die
momenteel actief is.

1. Druk op Start.
2. Selecteer Berichten.
3. Selecteer een BlackBerry-account.

o Opmerking: als u accounts wilt wijzigen, drukt u op Menu en selecteert u Accounts wijzigen.

4. Druk op Nieuw.
Selecteer het veld Aan.

O Tip: blader naar de bovenkant van het e-mailbericht om de velden Cc en Bcc weer te geven.

Typ het e-mailadres van een of meer ontvangers.
Selecteer het veld Onderwerp.

Typ een onderwerp.
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Selecteer het tekstgebied.
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10. Typ een bericht.

11.

Druk op Verzenden.

Opmerking: als u een e-mailbericht aan de verzender of aan alle geadresseerden wilt beantwoorden of als u een e-mailbericht
wilt doorsturen, opent u het e-mailbericht in kwestie en drukt u op Menu. Selecteer Beantwoorden, Allen beantwoorden of
Doorsturen.

Een e-mailbericht verzenden naar een contactpersoon in uw

adresboek
1. Druk op Start.
2. Selecteer Berichten.

3.

6
7.
8.
9

Selecteer een BlackBerry-account.

o Opmerking: als u accounts wilt wijzigen, drukt u op Menu en selecteert u Accounts wijzigen.

Druk op Nieuw.

Selecteer een van de volgende opties:

e Aan
 Cc
e Bcc

Druk op Menu.
Selecteer Geadresseerde toevoegen.
Selecteer een contactpersoon.

Selecteer het veld Onderwerp.

10. Typ een onderwerp.

11.

Selecteer het tekstgebied.

12. Typ een bericht.

13. Druk op Verzenden.

Een e-mailbericht verzenden naar een contactpersoon via de
functie Namen controleren

1.
2.

Druk op Start.

Selecteer Berichten.
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3. Selecteer een BlackBerry-account.

0 Opmerking: als u accounts wilt wijzigen, drukt u op Menu en selecteert u Accounts wijzigen.

4. Druk op Nieuw.

Selecteer een van de volgende opties:

* Aan

e Cc

* Bcc

Typ de eerste paar letters van de naam van een contactpersoon.
Druk op Menu.

Selecteer Namen controleren.
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Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure

Selecteer een contactpersoon van wie u een e-mailadres hebt > Selecteer de contactpersoon.
opgeslagen.

Zoek een contactpersoon in de lijst van contactpersonen van uw 1. Druk op Menu.
bedrijf. 2. Selecteer Opzoeken.

3. Selecteer de naam van de contactpersoon als de zoekresultaten
worden weergegeven.
10. Typ een bericht.

11. Druk op Verzenden.

Een bijlage toevoegen aan een e-mailbericht
1. Druk op Start.

Selecteer Berichten.

Selecteer een BlackBerry-account.

Druk op Nieuw.

Druk op Menu.

Selecteer Bijlage toevoegen.

Selecteer een bestand.
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Typ een bericht.

0 Opmerking: als u een bijlage toevoegt aan een e-mailbericht, geeft het T-pictogram aan dat de bijlage rechtstreeks vanaf de
Smartphone wordt verzonden.

De statusbalk onder aan het scherm geeft de maximale ondersteunde bestandsgrootte van de bijlage aan. Als de bijlage te groot is,
werkt de verzendknop niet.
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Een e-mailbericht met een bijlage doorsturen
Druk op Start.

Selecteer Berichten.

Selecteer een BlackBerry-account.

Open een e-mailbericht dat een bijlage bevat.

Druk op Menu.

Selecteer Doorsturen.
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Typ een bericht.

Opmerking: als u een e-mailbericht doorstuurt dat een bijlage bevat, geeft het 1‘. -pictogram aan dat de server de bijlage toevoegt
aan het e-mailbericht voordat het e-mailbericht naar de ontvangers wordt verzonden.

Een contactpersoon zoeken in de lijst met contactpersonen

van uw bedrijf

Als u een contactpersoon wilt opzoeken in de contactpersonenlijst van uw bedrijf, dient uw Smartphone te zijn
geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een van de volgende serverversies: BlackBerry Enterprise
Server versie 3.5 of later voor Microsoft Exchange, BlackBerry Enterprise Server versie 2.2 of later voor IBM Lotus
Domino, of BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of later voor Novell GroupWise.

1. Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.
Druk op Menu.
Selecteer Adres zoeken.
Druk op Opzoeken.

SIS

Voer de naam van een contactpersoon in.

g Tip: typ de eerste paar letters van de naam van een contactpersoon om te zoeken naar een lijst met mogelijke opties.

7. Druk op Gereed.
8. Selecteer een zoekresultaat.
9. Druk op Menu.

10. Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure

Een e-mailbericht opstellen voor de contactpersoon. > Selecteer E-mail.

De geselecteerde contactpersoon toevoegen aan uw adresboek. > Selecteer Toevoegen.
Voeg alle gevonden contactpersonen aan uw adresboek toe. > Selecteer Alles toevoegen.

De geselecteerde contactpersoon uit de zoekresultaten verwijderen. >  Selecteer Verwijderen.

35



Gebruikershandleiding voor de BlackBerry Connect-software

Actie Procedure
Verwijder de zoekresultaten. > Selecteer Gevonden item verwijderen.

Een e-mailbericht verwijderen

a Waarschuwing: als draadloze e-mailsynchronisatie is ingeschakeld en de optie Verwijderen op is ingesteld op Postvak en Handheld,
worden e-mailberichten die u van uw Smartphone verwijdert tijdens de e-mailsynchronisatie ook van uw computer verwijderd. Zie
"Draadloze e-mailsynchronisatieopties instellen” op pagina 30 voor meer informatie.

Druk op Start.

Selecteer Berichten.

Selecteer een BlackBerry-account.

Selecteer een e-mailbericht in de berichtenlijst.

Druk op Menu.
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Selecteer Verwijderen.

Een opgeslagen e-mailbericht verwijderen
1. Druk op Start.

Selecteer Berichten.

Selecteer een BlackBerry-account.

Druk op Menu.

Selecteer Mappen.

Druk op Menu.

Selecteer Alle mappen weergeven.

Selecteer de map Opgeslagen items.
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Selecteer een bericht.

o

. Druk op Menu.

—_
pu—)

. Selecteer Verwijderen.
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Inkomende e-mailberichten doorsturen naar uw Smartphone
Informatie over mapomleiding voor e-mailberichten
Mapomleiding voor e-mailberichten instellen
E-mailberichten die u verzendt vanaf uw Smartphone alleen op de Smartphone opslaan
Informatie over filters voor e-mailberichten

Een filter voor e-mailberichten creéren

Een filter voor e-mailberichten in- of uitschakelen

Filters voor e-mailberichten beheren

Informatie over ondertekeningen

Een ondertekening toevoegen

Informatie over absentieberichten

Een absentiebericht instellen

Inkomende e-mailberichten doorsturen naar uw
Smartphone

Als u deze optie wilt wijzigen via uw Smartphone, dient uw Smartphone te zijn geintegreerd met een account die
gebruikmaakt van BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of hoger. Als uw Smartphone is geintegreerd met een
account die gebruikmaakt van een eerdere versie van BlackBerry Enterprise Server, kunt u BlackBerry Connect
Desktop voor Windows Mobile gebruiken om deze instelling te wijzigen.

1.
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Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.

Selecteer E-mailinstellingen.

Selecteer uw e-mailaccount.

Selecteer het veld Omleiden naar handset.
Selecteer Ingeschakeld.

Druk op Gereed.
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Informatie over mapomleiding voor e-mailberichten

Als er in de e-mailaccount op uw computer regels zijn ingesteld die een nieuw e-mailbericht naar meerdere
mappen leiden, dient u aan te geven vanuit welke map(pen) er e-mailberichten naar uw Smartphone worden
doorgestuurd. Als u op uw Smartphone een mapomleiding voor e-mailberichten wilt instellen, dient uw
Smartphone te zijn geintegreerd met een account die gebruikmaakt van BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of
hoger.

Mapomleiding voor e-mailberichten instellen
Standaard stuurt uw e-mailaccount nieuwe e-mailberichten in uw Postvak IN door naar uw Smartphone.

Opmerking: als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server, kunt u ook
BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile gebruiken om mapomleidingsinstellingen voor e-mailberichten te selecteren. Als uw
Smartphone is geintegreerd met een e-mailaccount die gebruikmaakt van de BlackBerry Internet Service, meldt u zich aan bij uw
e-mailaccount via een browser op uw computer om mapomleidingsinstellingen voor e-mailberichten te selecteren.

—_

Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.
Selecteer E-mailinstellingen.
Selecteer uw e-mailaccount.

Selecteer het veld Mapomleiding.
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Schakel het selectievakje naast een of meer mappen voor e-mailberichten in.

Opmerking: controleer of het selectievakje links van de map Postvak IN is ingeschakeld. Als de map Postvak IN niet is
geselecteerd, worden e-mailberichten alleen doorgestuurd vanuit de door u gekozen mappen voor e-mailberichten. Als u alle
mappen voor e-mailberichten wilt selecteren voor omleiding, inclusief de map Verzonden items, drukt u op Menu en selecteert u
Alles selecteren. E-mailberichten die u verzendt vanaf de e-mailaccount op uw computer worden ook op uw Smartphone
weergegeven.

8. Druk op Gereed.

E-mailberichten die u verzendt vanaf uw Smartphone alleen
op de Smartphone opslaan

E-mailberichten die u met uw Smartphone verzendt worden standaard opgeslagen in de e-mailaccount op uw
computer.

1. Druk op Start.

2. Selecteer BlackBerry.

3. Druk op Instellingen.

4. Selecteer E-mailinstellingen.
5

Selecteer uw e-mailaccount.
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6. Selecteer het veld Verzonden items opslaan.
7. Selecteer Uitgeschakeld.
8. Druk op Gereed.

Informatie over filters voor e-mailberichten

Met behulp van filters voor e-mailberichten kunt u aangeven welke e-mailberichten moeten worden doorgestuurd
naar uw Smartphone en welke in de e-mailaccount op uw computer moeten blijven staan. Filters voor
e-mailberichten worden toegepast op e-mailberichten op basis van de volgorde waarin de filters worden
weergegeven. Als u meerdere filters voor e-mailberichten maakt die op hetzelfde e-mailbericht van toepassing
zouden kunnen zijn, plaatst u het filter dat u als eerste wilt toepassen hoger in de lijst.

Als u op uw Smartphone filters voor e-mailberichten wilt maken, dient uw Smartphone te zijn geintegreerd met
een account die gebruikmaakt van BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of hoger.

Een filter voor e-mailberichten creéren

Standaard schakelt de BlackBerry Connect-toepassing de filters voor e-mailberichten die u hebt gemaakt in. Zie
"Filters voor e-mailberichten beheren” op pagina 41 als u een filter voor e-mailberichten wilt uitschakelen.

Opmerking: als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server, kunt u ook
BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile gebruiken om filters voor e-mailberichten te maken. Als uw Smartphone is
geintegreerd met een account die gebruikmaakt van de BlackBerry Internet Service, meldt u zich aan bij uw account via een browser
op uw computer om filters voor e-mailberichten te maken.

Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.
Selecteer E-mailinstellingen.
Selecteer uw e-mailaccount.
Selecteer het veld Filters.
Druk op Menu.

Selecteer Filter toevoegen.
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Typ de filtergegevens voor het e-mailbericht.
Filternaam: typ een naam voor het filter voor e-mailberichten.

Actie: stel in of e-mailberichten waarvoor de filtercriteria voor e-mailberichten gelden, moeten worden
doorgestuurd naar uw Smartphone.

Opties voor actie: stel in of e-mailberichten met alleen de velden Aan, Verzonden en Van naar uw
Smartphone worden verzonden.

Voorwaarde Van: typ het e-mailadres van een afzender dat door het filter voor e-mailberichten moet worden
gedetecteerd. Als u een contactpersoon uit uw adresboek wilt selecteren, drukt u op Menu en selecteert u
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Contactpersoon toevoegen. Als u e-mailberichten van verschillende afzenders door het filter voor
e-mailberichten wilt laten detecteren, dient u de adressen te scheiden door een puntkomma (;).

Voorwaarde Verzonden aan: typ het e-mailadres van een ontvanger dat door het filter voor e-mailberichten
moet worden gedetecteerd. Als u een contactpersoon uit uw adresboek wilt selecteren, drukt u op Menu en
selecteert u Contactpersoon toevoegen. Als u e-mailberichten naar verschillende ontvangers door het filter
voor e-mailberichten wilt detecteren, dient u de adressen te scheiden door een puntkomma. U kunt alleen een
distributielijst opgeven als de lijst een SMTP-adres heeft.

Voorwaarde Onderwerp: typ een woord of zinsdeel dat u door het filter voor e-mailberichten wilt laten
detecteren in de onderwerpregel van e-mailberichten. Als u op afzonderlijke trefwoorden wilt zoeken, dient u
deze te scheiden door een puntkomma.

Voorwaarde Berichttekst: typ een woord of zinsdeel dat u door het filter voor e-mailberichten wilt laten
detecteren in de hoofdtekst van e-mailberichten. Als u op afzonderlijke trefwoorden wilt zoeken, dient u deze
te scheiden door een puntkomma.

Typen geadresseerden: stel in of het filter voor e-mailberichten van toepassing is op e-mailberichten met uw
adres in het veld Aan, Cc, of Bcc. Dit veld is alleen van toepassing op e-mailberichten die naar uw e-mailadres
worden verzonden; niet op de distributielijsten waar u deel van uitmaakt.

Prioriteit: stel het prioriteitsniveau in van de e-mailberichten die u door het filter voor e-mailberichten wilt
laten detecteren.

Gevoeligheid: stel het gevoeligheidsniveau in van de e-mailberichten die u door het filter voor
e-mailberichten wilt laten detecteren.

10. Druk op Gereed.

Opmerking: als u e-mailberichten die niet voldoen aan de filtercriteria wilt doorsturen naar uw Smartphone, selecteert u Doorsturen
naar handset in het veld Als geen filters van toepassing zijn.

Een filter voor e-mailberichten in- of uitschakelen

—_
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Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.
Selecteer E-mailinstellingen.
Selecteer uw e-mailaccount.
Selecteer het veld Filters.

Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure
Een filter voor e-mailberichten inschakelen. > Schakel het selectievakje naast het filter voor e-mailberichten in.
Een filter voor e-mailberichten uitschakelen. > Schakel het selectievakje naast een filter voor e-mailberichten uit.
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Filters voor e-mailberichten beheren
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Druk op Start.
Selecteer BlackBerry.
Druk op Instellingen.
Selecteer E-mailinstellingen.
Selecteer uw e-mailaccount.
Selecteer het veld Filters.
Selecteer een filter en druk op Menu.
Voer een van de volgende acties uit:
Actie
Een filter voor e-mailberichten weergeven.
Een filter voor e-mailberichten wijzigen.

Een filter voor e-mailberichten verwijderen.

De volgorde wijzigen waarin filters voor e-mailberichten worden
toegepast.

Procedure

>

>

>

Selecteer Filter weergeven.
Selecteer Filter bewerken.
Selecteer Filter verwijderen.

Als u het e-mailberichtenfilter hoger in de lijst wilt plaatsen,
selecteert u Filter omhoog.
Als u het e-mailberichtenfilter lager in de lijst wilt plaatsen,
selecteert u Filter omlaag.

Informatie over ondertekeningen

Een ondertekening wordt pas na verzending aan e-mailberichten toegevoegd. Als u vanaf uw Smartphone een
ondertekening wilt toevoegen, moet uw Smartphone zijn geintegreerd met een account die gebruikmaakt van
BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of hoger.

Een ondertekening toevoegen

j—
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Opmerking: als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server, kunt u ook
BlackBerry Connect Desktop voor Windows Mobile gebruiken om een ondertekening toe te voegen. Als uw Smartphone is geintegreerd

met een account die gebruikmaakt van de BlackBerry Internet Service, meldt u zich aan bij uw account via een browser op uw computer
om een ondertekening toe te voegen. U kunt de ondertekeningsfunctie van Microsoft Windows Mobile niet gebruiken om een
ondertekening toe te voegen aan e-mailberichten die u verzendt vanuit uw BlackBerry-account.

Druk op Start.

Selecteer BlackBerry.

Druk op Instellingen.
Selecteer E-mailinstellingen.
Selecteer uw e-mailaccount.

Selecteer het veld Automatische ondertekening.
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7. Selecteer Ingeschakeld.

8. Druk op Gereed.

9. Selecteer het veld Tekst automatische ondertekening.
10. Typ een ondertekening.

11. Druk op Gereed.

Informatie over absentieberichten

Een absentiebericht wordt automatisch naar een contactpersoon verzonden wanneer deze persoon de eerste keer
een e-mailbericht naar u stuurt. U kunt alleen een absentiebericht instellen op uw Smartphone als deze is
geintegreerd met een account die gebruikmaakt van BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of hoger.

Een absentiebericht instellen

Opmerking: u kunt ook een absentiebericht instellen in de e-mailtoepassing op uw computer. Als uw Smartphone is geintegreerd met
een account die gebruikmaakt van de BlackBerry Internet Service, meldt u zich aan bij uw account via een browser op uw computer
om een absentiebericht in te stellen.

Druk op Start.
Selecteer BlackBerry.

—_

Druk op Instellingen.
Selecteer E-mailinstellingen.
Selecteer uw e-mailaccount.
Selecteer het veld Afwezig.
Selecteer Ingeschakeld.

Druk op Gereed.
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Selecteer het veld Tekst afwezig.
10. Typ een absentiebericht.
11. Druk op Gereed.
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Bijlagen

Informatie over bijlagen

Bijlagestatuspictogrammen

Een bijlage weergeven in de bijlageviewer

Een bijlage downloaden

vCard®-bijlagen met contactpersoongegevens beheren

Informatie over bijlagen
U kunt een bijlage op een van de volgende manieren weergeven:

¢ U kunt de bijlage downloaden om deze weer te geven (en soms te bewerken) in de toepassing waarin het
originele document was gemaakt. Deze toepassing dient dan wel aanwezig te zijn op uw Smartphone. U kunt
niet alle documenten downloaden. Uw server heeft namelijk een maximale bestandsgrootte ingesteld.

* U kunt de bijlage snel weergeven via de bijlageviewer indien de bijlageviewer dit type document ondersteunt.
U kunt verschillende typen bijgevoegde bestanden bekijken, zoals de formaten .zip, .htm, .html, .doc, .dot, .ppt,
.pdf, .wpd, .txt, .vcf (vCard®) en xls. U kunt bovendien afbeeldingsbijlagen van de formaten .bmp, .gif, .jpg,
.png, en tif bekijken.

Als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van BlackBerry Enterprise Server versie
4.1 of later, kunt u .wmf-bestanden bekijken op uw Smartphone.

Bijlagestatuspictogrammen

Pictogram van Pictogram van

het -
de Beschrijving

download b .

V:rgiﬁ:g:: bijlageviewer

= = Als er geen pictogram wordt weergegeven, betekent dit dat de standaardstatus van toepassing is. De
bijlage kan door uw Smartphone worden gedownload of weergegeven.

Dit pictogram geeft aan dat uw Smartphone de bijlage heeft gedownload.
Dit pictogram geeft aan dat uw verzoek in behandeling is.

Dit pictogram geeft aan dat uw Smartphone de indeling van de bijlage niet ondersteunt of dat de
bijlage te groot is.

Dit pictogram geeft aan dat er een fout is opgetreden toen uw Smartphone probeerde de bijlage te
downloaden of weer te geven.

X e
X OKHPA
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Ui L e Pictogram van

het -
de Beschrijving
downloaden e .
van bijlagen bijlageviewer
x x Dit pictogram geeft aan dat er een fout is opgetreden toen uw Smartphone de server vroeg om meer

van de bijlage te ontvangen. Het pictogram wordt naast het e-mailbericht in de berichtenlijst

weergegeven.

Een bijlage weergeven in de bijlageviewer

Druk op Start.
Selecteer Berichten.

Selecteer een BlackBerry-account.

Selecteer de bijlage.
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Voer een van de volgende acties uit:

Actie
De inhoud weergeven in de bijlageviewer.

De inhoudsopgave weergeven in de bijlageviewer.

Een bijlage downloaden
1. Druk op Start.
Selecteer Berichten.

Selecteer een BlackBerry-account.

2
3
4. Open een e-mailbericht dat een bijlage bevat.
5

Selecteer de bijlage.
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Open een e-mailbericht dat een bijlage bevat.

Procedure

1.

AW =

Druk op Menu.

2. Selecteer Bijlagen > Inhoud laden.
3.
4

. Selecteer Bijlagen > Inhoud weergeven.

Nadat de inhoud is opgehaald, drukt u op Menu.

Opmerking: sommige bestanden zijn mogelijk met een wachtwoord beveiligd.
Als u het wachtwoord voor de bijlage wilt typen, selecteert u Wachtwoord
invoeren.

Druk op Hulpmiddelen > Meer om meer van de bijlage weer te geven.
Druk op Menu.

Selecteer Bijlagen > Inhoudsopgave laden.

Nadat de inhoudsopgave is opgehaald, drukt u op Menu.

Selecteer Bijlagen > Inhoudsopgave weergeven.

Opmerking: sommige bestanden zijn mogelijk met een wachtwoord beveiligd.
Als u het wachtwoord voor de bijlage wilt typen, selecteert u Wachtwoord
invoeren.



6. Druk op Menu.

7. Selecteer Bijlagen > Downloaden.

Bijlagen

Nadat de bijlage is gedownload, voert u een van de volgende handelingen uit:

Actie
De bijlage openen.

De bijlage opslaan.

Procedure

1.
2.
1.

Druk op Menu.
Selecteer Bijlagen > Openen.
Druk op Menu.

2. Selecteer Bijlagen > Opslaan als.
3. Typ een naam voor het bestand.

4.
5

Selecteer in de vervolgkeuzelijst Locatie een locatie.
Druk op Opslaan.

vCard®-bijlagen met contactpersoongegevens beheren

Bijlagen met contactpersoongegevens (vCard .vcf-bestanden) bevatten contactpersoongegevens voor een
bepaalde gebruiker. Als u een e-mailbericht opent dat een vCard-bijlage met contactpersoongegevens bevat, kunt
u de contactpersoongegevens weergeven en toevoegen aan uw adresboek.

1. Druk op Start.
Selecteer Berichten.

Selecteer een BlackBerry-account.

Selecteer de bijlage.

SR e

Voer een van de volgende acties uit:

Actie
vCard-bijlage met contactpersoongegevens
weergeven.

De contactpersoongegevens toevoegen aan uw
adresboek.

Open een e-mailbericht dat een vCard-bijlage met contactpersoongegevens bevat.

Procedure

1.
2.
1.

Druk op Menu.
Selecteer Bijlagen > Adres weergeven.
Druk op Menu.

Selecteer Bijlagen > Adres toevoegen.
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Gegevens synchroniseren

Informatie over draadloze gegevenssynchronisatie
Draadloze gegevenssynchronisatie in- of uitschakelen
Gegevens verzenden en ontvangen als uw Smartphone is aangesloten op uw computer

Informatie over draadloze gegevenssynchronisatie

U kunt items uit de organizergegevens zoals contactpersonen, agenda-items en taken synchroniseren. Hierdoor
bevinden zich precies dezelfde items op de Smartphone en in de e-mailtoepassing op uw computer. Wijzigingen
die u op de ene locatie aanbrengt, worden ook op de andere locatie doorgevoerd. U kunt draadloze
gegevenssynchronisatie met behulp van de Smartphone in- en uitschakelen.

Als u draadloze gegevenssynchronisatie wilt gebruiken voor contactpersonen of taken, dient uw Smartphone te
zijn geintegreerd met een account die gebruikmaakt van BlackBerry Enterprise Server versie 4.0 of later. Als u wilt
gebruikmaken van draadloze agendasynchronisatie dient uw Smartphone te zijn geintegreerd met een account die
gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server.

Zie "Agenda” op pagina 49 voor meer informatie over het gebruik van de agendatoepassing op uw Smartphone.
Raadpleeg de Microsoft Windows Mobile Help op uw Smartphone voor meer informatie over het gebruik van de
toepassingen voor contactpersonen en taken op uw Smartphone.

Opmerking: de toepassingen voor contactpersonen en taken op uw Smartphone en uw computer ondersteunen mogelijk velden die
o niet via het draadloos netwerk worden gesynchroniseerd.

Draadloze gegevenssynchronisatie in- of uitschakelen

Waarschuwing: als u draadloze synchronisatie voor een item uit de organizergegevens in- of uitschakelt, worden alle bestaande
A gegevens voor dat item op uw Smartphone verwijderd.

0 Opmerking: draadloze gegevenssynchronisatie en Microsoft ActiveSync-synchronisatie kunnen niet tegelijkertijd worden
ingeschakeld. Voordat u draadloze synchronisatie voor een item uit de organizergegevens inschakelt, dient u Microsoft ActiveSync-
synchronisatie voor dat item uit te schakelen. Sluit uw Smartphone aan op de computer. Microsoft ActiveSync start en maakt verbinding
met uw Smartphone. Klik op de computer op Hulpmiddelen > Opties. Om Microsoft ActiveSync-synchronisatie voor een item uit de
organizergegevens uit te schakelen, schakelt u het selectievakje naast het desbetreffende item uit. Klik op OK. Raadpleeg de Microsoft
ActiveSync Online Help voor meer informatie over Microsoft ActiveSync-synchronisatie.

1. Druk op Start.
2. Selecteer BlackBerry.
3. Druk op Instellingen.
4. Selecteer PIM.
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5. Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure
Schakel draadloze synchronisatie in voor een item uit de > Schakel het selectievakje in naast het item uit de
organizergegevens. organizergegevens.
Opmerking: u kunt meer dan één item uit de organizergegevens
selecteren.
Schakel draadloze synchronisatie uit voor een item uit de > Schakel het selectievakje uit naast het item uit de
organizer. organizergegevens.

6. Druk op Gereed.

Opmerking: als uw systeembeheerder draadloze synchronisatie voor een item uit de organizergegevens heeft uitgeschakeld, worden
0 gegevens niet via het draadloos netwerk gesynchroniseerd, zelfs niet als het selectievakje naast het desbetreffende item is
ingeschakeld. Neem voor meer informatie contact op met uw systeembeheerder.

Gegevens verzenden en ontvangen als uw Smartphone is
aangesloten op uw computer

Als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van BlackBerry Enterprise Server versie 4.0
of later, kunt u gegevens op uw Smartphone verzenden en ontvangen wanneer deze is aangesloten op uw
computer. Dit is zelfs mogelijk wanneer de draadloze zend- en ontvangstfunctie is uitgeschakeld. Hierdoor worden
gegevens gesynchroniseerd terwijl uw Smartphone wordt opgeladen. Tevens bespaart u hiermee kosten doordat
de gegevens niet via het draadloos netwerk worden verzonden.

Als u gegevens wilt verzenden en ontvangen zonder het draadloos netwerk, sluit u uw Smartphone aan op uw
computer en wacht u tot Microsoft ActiveSync wordt gestart en verbinding maakt met uw Smartphone.

Opmerking: als u de BlackBerry Connect-toepassing wilt gebruiken om gegevens te verzenden en te ontvangen zonder het draadloos
o netwerk, dient uw computer zich achter de bedrijfsfirewall te bevinden.
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Agenda

Informatie over draadloze agendasynchronisatie
Een afspraak maken

Een afspraak wijzigen

Een afspraak verwijderen

Een vergadering wijzigen

Een vergadering verwijderen

Op een uitnodiging voor een vergadering reageren

Informatie over draadloze agendasynchronisatie

Als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server, zijn
afspraken en vergaderingen zodanig ontworpen dat ze draadloos kunnen worden gesynchroniseerd, zodat items
op uw Smartphone en in de e-mailtoepassing op uw computer steeds met elkaar overeenstemmen. Zie "Draadloze
gegevenssynchronisatie in- of uitschakelen” op pagina 47 voor informatie over het in-/uitschakelen van de
draadloze agendasynchronisatie.

Een afspraak maken
1. Druk op Start.

Selecteer Agenda.

Druk op Menu.

Selecteer Nieuwe afspraak.

Typ de gegevens van de afspraak.

IS

Druk op Gereed.

Een afspraak wijzigen
1. Druk op Start.

Selecteer Agenda.

Selecteer een afspraak.

Druk op Bewerken.

Wijzig de gegevens.

Uk wWN

Druk op Gereed.
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Een afspraak verwijderen
Druk op Start.
Selecteer Agenda.

1
2
3. Selecteer een afspraak.
4. Druk op Menu.

5

Selecteer Afspraak verwijderen.

Een vergadering wijzigen
Druk op Start.

Selecteer Agenda.

Selecteer een vergadering.

Druk op Bewerken.

Wijzig de gegevens.

o vk W =

Druk op Gereed.

Een vergadering verwijderen
Druk op Start.

Selecteer Agenda.

1
2
3. Selecteer een vergadering.
4. Druk op Menu.

5

Selecteer Afspraak verwijderen.

Op een uitnodiging voor een vergadering reageren
Druk op Start.

Selecteer Berichten.

1.

2.

3. Selecteer een BlackBerry-account.

4. Open in de berichtenlijst een e-mailbericht dat een uitnodiging voor een vergadering bevat.
5.

Druk op Menu.
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6. Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure

De vergadering accepteren. > Selecteer Accepteren.

De vergadering voorlopig accepteren. > Selecteer Voorlopig beschikbaar.
De vergadering afwijzen. > Selecteer Afwijzen.
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Browser

Informatie over de browser
De browser openen

Informatie over de browser

Afhankelijk van uw provider van draadloze services en uw e-mailinstellingsoptie, worden mogelijk meerdere
browserpictogrammen weergegeven. Uw provider van draadloze services kan bovendien de naam van de browser
hebben gewijzigd in overeenstemming met de beschikbare services.

Gebruik de BlackBerry Browser op uw toestel om HTML-webpagina's te bekijken. Als uw Smartphone is
geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server met ingeschakelde Mobile
Data Service (BlackBerry MDS Connection Service), kunt u met de BlackBerry Browser ook uw bedrijfsintranet
weergeven. De Mobile Data Service is ontworpen om de BlackBerry Browser te voorzien van een beveiligde
toegang tot het internet en online bedrijfsgegevens en -toepassingen. Inhoud wordt gecodeerd met dezelfde
coderingsstandaard die wordt gebruikt om e-mailberichten en andere BlackBerry-gegevens te coderen. Neem voor
meer informatie contact op met uw systeembeheerder.

Gebruik de Internet Browser die beschikbaar is bij de meeste providers van draadloze services om HTML-
webpagina's te bekijken. Neem voor meer informatie over ondersteuning van Internet Browser contact op met uw
provider van draadloze services.

De browser openen
1. Druk op Start.
2. Selecteer {2/

3. Selecteer een browser.

Raadpleeg de Microsoft Windows Mobile Help op uw Smartphone voor meer informatie over het gebruik van de
browser en het instellen van de browseropties.
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Beveiliging

Informatie over wachtwoorden

Een wachtwoord instellen voor uw Smartphone
Uw Smartphone-wachtwoord wijzigen

Uw Smartphone-wachtwoord uitschakelen

Uw Smartphone vergrendelen

Uw Smartphone ontgrendelen

Info eigenaar instellen

Informatie over codeersleutels

Nieuwe codeersleutels genereren

Informatie over wachtwoorden

U kunt een wachtwoord instellen voor uw Smartphone. Als u uw wachtwoord onjuist hebt ingevoerd, wordt u
mogelijk gevraagd blackberry in te voeren voordat u door kunt gaan. De volgende keer dat u uw wachtwoord
typt en bij de daaropvolgende pogingen worden de tekens die u typt mogelijk weergegeven.

Als u het toegestane aantal pogingen om uw wachtwoord in te voeren overschrijdt, worden uit
veiligheidsoverwegingen alle BlackBerry-gegevens van uw Smartphone verwijderd.

Als uw Smartphone is geintegreerd met een e-mailaccount die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server,
is het mogelijk dat u sommige beveiligingsopties niet kunt wijzigen. Neem voor meer informatie contact op met
uw systeembeheerder.

Een wachtwoord instellen voor uw Smartphone

Opmerking: als u een wachtwoord hebt ingesteld voor uw Smartphone met de Microsoft Windows Mobile-wachtwoordfunctie, moet
u dit uitschakelen voordat u een wachtwoord instelt met de BlackBerry Connect-toepassing.

Druk op Start.
Selecteer 2/
Selecteer BlackBerry-beveiliging.

j—

Selecteer Wachtwoord.

Schakel het selectievakje Wachtwoord ingeschakeld in.

SR e

Stel in het veld Tijd voor beveiliging is verstreken de tijdsduur in waarin de Smartphone niet wordt
gebruikt voordat er om het wachtwoord wordt gevraagd.

Opmerking: als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server, kunt u
mogelijk de tijd voor beveiliging niet instellen. Neem voor meer informatie contact op met uw systeembeheerder.
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7. Voer in het veld Wachtwoord een wachtwoord in.
8. Typ het wachtwoord opnieuw in het veld Bevestigen.

9. Druk op Gereed.

Uw Smartphone-wachtwoord wijzigen

Druk op Start.

Selecteer VZ_

Selecteer BlackBerry-beveiliging.

Selecteer Wachtwoord.

Controleer of het selectievakje Wachtwoord ingeschakeld is ingeschakeld.
Voer in het veld Wachtwoord een wachtwoord in.

Typ het wachtwoord opnieuw in het veld Bevestigen.

Druk op Gereed.

© ©® N UE WN =

Typ in het veld Wachtwoord invoeren uw oude wachtwoord.
10. Druk op OK.

Uw Smartphone-wachtwoord uitschakelen
1. Druk op Start.

Selecteer VZ_

Selecteer BlackBerry-beveiliging.

Selecteer Wachtwoord.

Schakel het selectievakje Wachtwoord ingeschakeld uit.

Druk op Gereed.

Typ het wachtwoord.

Druk op OK.

Opmerking: als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server, kunt u
mogelijk het wachtwoord niet uitschakelen. Neem voor meer informatie contact op met uw systeembeheerder.

© N O U AW N

Uw Smartphone vergrendelen

Als u een wachtwoord hebt ingesteld, kunt u uw Smartphone vergrendelen.
1. Druk op Start.
2. Selecteer /.

3. Selecteer BlackBerry-toestel vergrendelen.
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Uw Smartphone ontgrendelen
1. Druk op het vergrendelscherm op Ontgrendelen.
2. Typin het veld Wachtwoord invoeren uw wachtwoord.

3. Druk op Ontgrendelen.

Info eigenaar instellen
Op het beginscherm wordt informatie over de eigenaar weergegeven.

Opmerking: als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server, is uw
eigenaarsinformatie mogelijk ingesteld door uw systeembeheerder. Neem voor meer informatie contact op met uw systeembeheerder.

—_

Druk op Start.

Selecteer VZ_

Selecteer BlackBerry-beveiliging.
Selecteer Informatie gebruiker.

Typ uw contactgegevens.

IS

Druk op Gereed.

Opmerking: als u een wachtwoord hebt ingesteld voor uw Smartphone, typt u in het veld Wachtwoord invoeren uw wachtwoord.
Druk op OK.

Informatie over codeersleutels

Als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van een BlackBerry Enterprise Server,
worden er codeersleutels gebruikt. Codeersleutels zijn bedoeld voor het beveiligen van de gegevens die tussen de
BlackBerry Enterprise Server en uw Smartphone heen en weer worden gezonden. Codeersleutels zijn ontworpen
om automatisch elke 30 dagen te worden gegenereerd, maar u kunt handmatig codeersleutels genereren wanneer
u maar wilt.

Nieuwe codeersleutels genereren

Als uw Smartphone is geintegreerd met een account die gebruikmaakt van BlackBerry Enterprise Server versie 4.0
of hoger, kunt u nieuwe codeersleutels voor uw Smartphone genereren. U kunt ook BlackBerry Connect Desktop
voor Windows Mobile gebruiken om codeersleutels opnieuw te genereren. Raadpleeg de BlackBerry Connect
Desktop voor Windows Mobile Online Helpvoor meer informatie.

1. Druk op Start.
2. Selecteer BlackBerry.
3. Druk op Instellingen.
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4. Selecteer Activering.
5. Druk op Menu.

6. Selecteer Sleutels opnieuw genereren.
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Instellingen van de BlackBerry Connect-
toepassing

De verbindingsstatus van de BlackBerry Connect-toepassing weergeven
Uw PIN weergeven

Een BlackBerry-service selecteren

Registreren bij het mobiele netwerk

Serviceboeken beheren

De BlackBerry Connect-toepassing uitstellen of hervatten

De verbindingsstatus van de BlackBerry Connect-toepassing

weergeven

1. Druk op Start.

2. Selecteer BlackBerry.

3. Druk op Instellingen.

4. Selecteer Status. De verbindingsstatus wordt weergegeven in het veld Service.

Zie "Netwerkstatuspictogrammen"” op pagina 16 voor meer informatie over netwerkstatuspictogrammen die de
verbindingsstatus van de BlackBerry Connect-toepassing aangeven.

Uw PIN weergeven

1.

> wnN

Druk op Start.
Selecteer BlackBerry.
Druk op Instellingen.

Selecteer Identiteit. Het PIN wordt weergegeven in het veld PIN.

Een BlackBerry-service selecteren

Afhankelijk van uw serviceprovider is ten minste één van de volgende services beschikbaar:

1.

E-mailservice van het werk via de BlackBerry Enterprise Server
Persoonlijke e-mailservice of e-mailservice van het werk via de BlackBerry Internet Service
Druk op Start.
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Selecteer BlackBerry.
Druk op Instellingen.
Selecteer Opties.

Selecteer een service in het veld Verbinding.

ISAEE L

Druk op Gereed.

Registreren bij het mobiele netwerk

Als u de BlackBerry Connect-toepassing installeert, dient uw Smartphone automatisch te worden geregistreerd bij
het mobiele netwerk. U kunt ook handmatig bij het mobiele netwerk registreren.

1. Druk op Start.
Selecteer BlackBerry.
Druk op Menu.

> wnN

Selecteer Nu registreren.

Serviceboeken beheren

Serviceboeken geven aan welke services beschikbaar zijn op uw Smartphone. Uw serviceprovider verzendt de
serviceboeken via het draadloos netwerk naar uw Smartphone.

1. Druk op Start.

2. Selecteer BlackBerry.
3. Druk op Instellingen.
4. Selecteer Services.
5

Voer een van de volgende acties uit:

Actie Procedure
Een serviceboek weergeven. 1. Selecteer een serviceboek.
2. Druk op Weergeven.

Opmerking: een groen vinkje geeft aan dat een serviceboek is geaccepteerd. Een rode x geeft aan
dat een serviceboek niet is geaccepteerd.

Een serviceboek verwijderen. 1. Selecteer een serviceboek.

2. Druk op Verwijderen.
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De BlackBerry Connect-toepassing uitstellen of hervatten

Als u de BlackBerry Connect-toepassing uitstelt, kunt u geen BlackBerry-gegevens verzenden of ontvangen. Al uw
huidige BlackBerry-gegevens, zoals e-mailberichten en agenda-afspraken, blijven op de Smartphone. Als u de
BlackBerry Connect-toepassing hervat en u zich binnen het bereik van het draadloos netwerk bevindt, worden in
behandeling zijnde gegevens automatisch verzonden en ontvangen.

Opmerking: als er onvoldoende permanente opslagruimte beschikbaar is op uw Smartphone, wordt de BlackBerry Connect-toepassing

uitgesteld. De BlackBerry Connect-toepassing wordt automatisch hervat wanneer er weer voldoende permanente opslagruimte
beschikbaar is.

1. Druk op Start.

2. Selecteer BlackBerry.

3. Druk op Instellingen.

4. Selecteer Status.

5. Voer een van de volgende acties uit:
Actie Procedure
De BlackBerry Connect-toepassing uitstellen. > Druk op Uitstellen.
De BlackBerry Connect-toepassing hervatten. > Druk op Hervatten.
De optie inschakelen om de BlackBerry Connect-toepassing uit te stellen > Schakel het selectievakje Uitstellen bij opstarten
wanneer de BlackBerry Connect-toepassing wordt gestart. in.
De optie uitschakelen om de BlackBerry Connect-toepassing uit te stellen > Schakel het selectievakje Uitstellen bij opstarten
wanneer de BlackBerry Connect-toepassing wordt gestart. uit.
De optie inschakelen om de BlackBerry Connect-toepassing uit te stellen > Schakel het selectievakje Uitstellen tijdens
wanneer uw Smartphone bezig is met roaming. roaming in.
De optie uitschakelen om de BlackBerry Connect-toepassing uit te stellen > Schakel het selectievakje Uitstellen tijdens
wanneer uw Smartphone bezig is met roaming. roaming uit.
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bijlagen, 44
browser, 53
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