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ASUS Notebook Global Warranty Extension Package (1 Year) 
 
Dear Customer, 
Thank you for purchasing the ASUS Notebook Global Warranty Extension Package 
(GWEP). ASUS provides continuing warranty service during the extended period to 
let you enjoy your ASUS notebook with guaranteed ASUS support. 

ASUS GWEP Package Content 
Your ASUS Global Warranty Extension Package (GWEP) contains these three items: 
1. GWEP User Manual 
2. GWEP VIP Card  
3. GWEP Label  

GWEP Validation Procedure 
The Global Warranty Extension Package must be registered and activated 
online within 180 days of your ASUS Notebook purchase date. This package will 
expire if you have not registered it within the specified period and you will not be able 
to enjoy the package benefits. ASUS recommends that you register this package right 
after purchasing it. 
 
To register and activate your ASUS GWEP, follow these steps: 

Step 1: Become an ASUS Member 
Go to the ASUS Member website at http://vip.asus.com and sign up to become an 
ASUS member. If you are already an ASUS member, proceed to Step 2. 

Step 2: Register your product 
Login to the ASUS Member website at http://member.asus.com and click on      
“Product Registration” from the left side menu. Please fill in the form with the relevant 
details of your notebook. If you have already registered your product, proceed to Step 
3. 

Step 3: Activate Global Warranty Extension Package Service 
Click on “Warranty Extension Activation” on the left side menu and follow these 
instructions:  
1. Select the registered product for which you have bought the Global Warranty 

Extension Package. 
2. On the online form, enter the Contract Code and Password obtained from the 

back of your ASUS GWEP VIP card. Click on “Submit” to finish the process. 

Step 4: Relax and Enjoy Your ASUS Notebook 
Congratulations! You are now guaranteed of an excellent ASUS warranty service for 
your ASUS notebook. Remember to stick your ASUS GWEP Label next to the serial 
number at the back of your ASUS notebook and keep your VIP card in a safe place 
for future reference.  
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WARNING:  
Do not stick the ASUS GWEP Label near any ventilation area or over any screw. 
 
ASUS Global Warranty Extension Service Policy 
1. Only one Warranty Extension Package can be applied for one notebook. 

2. You are required to keep the proofs of purchase of Notebook and GWEP for future 
service request. 

3. The ASUS Global Warranty Extension Package (GWEP) only applies to ASUS 
notebook original hardware, excluding software, battery, any external devices, 
accessories, and parts not installed by ASUS. 

4. Your ASUS notebook global warranty will automatically be extended for another 
one (1) year from your ASUS notebook’s original warranty expiry date. 

5. The service provided in the extended period will follow the service policy of your 
standard warranty. Contact ASUS service center or refer to the warranty card for 
details. 

Limitations 
The extended warranty only covers failures or malfunctions that occur during the 
warranty period and under normal use conditions, as well as any material or 
workmanship defects. The warranty will not apply if: 

1. The product has been tampered, repaired or modified by non-authorized 
personnel.  

2. The serial number on the notebook, components or accessories has been 
altered, canceled, or removed. 

3. The warranty seals have been broken, blurred or altered. 

4. There is damage caused by an external electrical fault, any accident, natural 
disaster, intentional or accidental misuse, abuse, neglect or improper 
maintenance, or use under abnormal conditions. 

5. There is damage caused by improper installation or improper connection to a 
peripheral device such as a printer, external optical drive, and other such 
devices. 

6. There is damage from use outside the operation or storage parameters or 
environment detailed in your ASUS Notebook’s User Manual. 

7. There is damage from use of parts not manufactured or sold by ASUS. 

8. The damage or loss of any user installed program, data or removable storage 
media is not covered, and if requested, a charge incurred for recovering any 
damaged or lost program or data. 

9. There is damage from the third party software or from computer viruses. 

10. There is any software or data loss that may occur during the repair or 
replacement. 
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* The warranty extension package must be registered and activated online within 180 
days from your ASUS notebook's date of purchase.  

* The package is not applicable to other ASUS products, including barebone (ex: 
“power by ASUS”), and EeePC series. 

 
 
 
 
http://www.asus.com/ 
http://support.asus.com/ 
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Paket Perpanjangan Masa Garansi Global Notebook Asus (1 Tahun) 
 
Pelanggan yang Terhormat, 
Terima kasih atas pembelian GWEP (Paket Perpanjangan Masa Berlaku Jaminan 
Global) ASUS Notebook. ASUS memberikan layanan jaminan yang berkelanjutan 
dengan jangka waktu yang diperpanjang agar Anda dapat menikmati notebook ASUS 
dengan dukungan ASUS yang terjamin. 

Isi Paket GWEP ASUS 
GWEP (Paket Perpanjangan Masa Berlaku Jaminan Global) ASUS berisi 3 item 
berikut: 
1. Panduan Pengguna GWEP 
2. Kartu VIP GWEP 
3. Label GWEP 

Prosedur Validasi GWEP 
Paket Perpanjangan Masa Berlaku Jaminan Global harus didaftarkan dan diaktivasi 
secara online dalam waktu 180 hari sejak tanggal pembelian ASUS Notebook. Paket 
ini akan menjadi tidak valid jika belum terdaftar dalam jangka waktu yang telah 
ditentukan dan Anda tidak dapat menikmati manfaat paket tersebut. ASUS 
menyarankan agar paket ini didaftarkan segera setelah pembelian. 
 
Untuk mendaftarkan dan mengaktifkan GWEP ASUS, ikuti langkah-langkah berikut: 

Langkah 1: Menjadi Anggota ASUS 
Buka situs Web ASUS Member di http://vip.asus.com , lalu login untuk menjadi 
anggota ASUS. Jika Anda telah menjadi anggota ASUS, lanjutkan ke Langkah 2. 

Langkah 2: Mendaftarkan produk 
Login ke situs Web ASUS Member di http://member.asus.com , lalu klik “Product 
Registration” di menu sebelah kiri.Isi formulir dengan rincian notebook yang relevan. 
Jika notebook ASUS telah terdaftar, lanjutkan ke Langkah 3. 

Langkah 3: Mengaktifkan Layanan Paket Perpanjangan Masa Berlaku Jaminan 
Global 
Klik link “Warranty Extension Activation” di menu sebelah kiri, lalu ikuti petunjuk 
berikut:  
1. Pilih produk terdaftar sesuai Paket Perpanjangan Masa Berlaku Jaminan Global 

yang telah dibeli. 
2. Di formulir online, masukkan Contract Code dan Password yang terdapat di 

bagian belakang kartu VIP GWEP ASUS. Klik “Submit” untuk menyelesaikan 
prosesnya. 

Langkah 4: Bersantai dan Menikmati notebook ASUS 
Selamat! Kini Anda dijamin akan memperoleh layanan jaminan ASUS yang andal 
untuk notebook ASUS Anda. Jangan lupa tempelkan Label GWEP ASUS di sebelah 
nomor seri pada bagian belakang notebook ASUS Anda. 
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PERINGATAN:  
Jangan tempelkan Label GWEP ASUS di dekat area ventilasi atau pada sekrup. 
 
Kebijakan Layanan Perpanjangan Masa Berlaku Jaminan Global ASUS 
1. Hanya satu Paket Perpanjangan Masa Berlaku Jaminan yang berlaku untuk 1 

notebook. 

2. Anda harus menyimpan bukti pembelian Notebook dan GWEP agar dapat 
digunakan untuk meminta layanan di masa mendatang. 

3. GWEP (Paket Perpanjangan Masa Berlaku Jaminan Global) ASUS hanya berlaku 
untuk perangkat keras asli notebook ASUS, kecuali perangkat lunak, baterai, 
perangkat eksternal, aksesori, dan komponen yang tidak dipasang oleh ASUS. 

4. Garansi global notebook ASUS Anda diperpanjang secara otomatis untuk satu (1) 
tahun ke depan terhitung dari tanggal berakhirnya masa garansi sebelumnya. 

5. Layanan yang tersedia dalam jangka waktu yang diperpanjang akan mematuhi 
kebijakan layanan jaminan standar. Untuk informasi rinci, hubungi pusat layanan 
ASUS setempat atau lihat kartu jaminan. 

Batasan 
Masa berlaku jaminan yang diperpanjang hanya mencakup kegagalan atau 
gangguan fungsi yang terjadi selama jangka waktu jaminan dan dalam kondisi 
penggunaan normal serta kerusakan materi atau pembuatan. Jaminan tidak berlaku 
jika: 

1. Produk telah diubah, diperbaiki, atau dimodifikasi oleh teknisi tidak resmi.  

2. Nomor seri pada notebook, komponen, atau aksesori telah diubah, dibatalkan, 
maupun dihapus. 

3. Label jaminan rusak, buram, atau berubah. 

4. Terjadi kerusakan akibat masalah listrik eksternal, kecelakaan, bencana alam, 
kesalahan penggunaan yang disengaja maupun tidak disengaja, 
penyalahgunaan, kelalaian maupun kesalahan pemeliharaan, atau penggunaan 
dalam kondisi tidak normal. 

5. Terjadi kerusakan akibat pemasangan atau penyambungan yang tidak benar ke 
perangkat periferal seperti printer, drive optik eksternal, dan perangkat sejenis 
lainnya. 

6. Terjadi kerusakan akibat penggunaan untuk tujuan selain pengoperasian atau 
parameter maupun lingkungan penyimpanan yang disebutkan dalam Panduan 
Pengguna ASUS Notebook. 

7. Terjadi kerusakan akibat penggunaan komponen yang tidak diproduksi atau dijual 
oleh ASUS. 

8. Terjadi kerusakan atau kehilangan program, data, maupun media penyimpanan 
yang dapat dilepas, atau timbul biaya untuk memulihkan program maupun data. 

9. Terjadi kerusakan terjadi akibat perangkat lunak pihak ketiga atau virus komputer. 

10. Terjadi kehilangan perangkat lunak atau data yang mungkin terjadi selama 
perbaikan maupun penggantian. 
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* Paket perpanjangan masa berlaku jaminan harus didaftarkan dan diaktivasi secara 

online dalam waktu 180 hari sejak tanggal pembelian notebook ASUS. 
* Paket ini tidak berlaku untuk produk ASUS lainnya, barebone (misalnya “power by 
ASUS”), dan seri EeePC. 
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Komputer rimba ASUS Sambungan Waranti Global Pakej (1 Year) 
 
Kepada para Pelanggan, 
Terima kasih kerana membeli Pakej Lanjutan Waranti Global Kmputer rimba ASUS 
(GWEP). ASUS menyediakan perkhidmatan waranti berterusan semasa tempoh 
lanjutan untuk membolehkan anda menikmati kmputer rimba ASUS anda dengan 
sokongan ASUS yang dijamin. 

Kandungan Pakej GWEP ASUS 
Pakej Lanjutan Waranti Global ASUS (GWEP) anda mengandungi tiga item: 
1. Manual Pengguna GWEP 
2. Kad VIP GWEP 
3. Label GWEP 

Prosedur Pengesahan GWEP 
Pakej Lanjutan Waranti Global mestilah didaftarkan dan diaktifkan secara dalam talian 
dalamtempoh 180 hari daripada tarikh pembelian kmputer rimba ASUS anda. Pakej ini 
akan menjadi tidak sah jika anda tidak mendaftarkannya dalam tempoh masa yang 
ditentukan dan anda tidak akan boleh menikmati faedah pakej. ASUS mengesyorkan 
anda untuk mendaftarkan pakej ini sejurus selepas membelinya. 
 
Untuk mendaftar dan mengaktifkan GWEP ASUS anda, ikut langkah berikut: 

Langkah 1: Menjadi Ahli ASUS 
Pergi ke laman web Ahli ASUS di http://vip.asus.com dan log masuk untuk menjadi 
ahli ASUS. Jika anda merupakan ahli ASUS, terus kepada Langkah 2. 

Langkah 2: Daftarkan produk anda 
Log masuk laman web Ahli ASUS di dan klik “Pendaftaran Produk” di menu sebelah 
kiri. Sila isikan borang dengan butiran yang berkaitan kmputer rimba anda. Jika anda 
telah pun mendaftarkan kmputer rimba ASUS anda, terus ke Langkah 3. 

Langkah 3: Aktifkan Perkhidmatan Pakej Lanjutan Waranti Global  
Klik pautan “Pengaktifan Lanjutan Waranti” di menu sebelah kiri dan ikut arahan 
berikut: 
1. Pilih produk berdaftar bagi Pakej Lanjutan Waranti Global yang anda telah beli.   
2. Pada borang dalam talian, masukkan Contract Code (Kod Kontrak) dan 

Password (Kata Laluan) yang boleh diperolehi di belakang kad VIP GWEP 
ASUS anda. Klik pada “Serah” untuk selesaikan proses itu. 

Langkah 4: Bersantai dan Nikmati Kmputer rimba ASUS Anda 
Tahniah! Anda sekarang telah dijamin dengan perkhidmatan waranti ASUS yang 
cemerlang untuk kmputer rimba ASUS anda. Jangan lupa untuk melekatkan Label 
GWEP ASUS anda di sebelah nombor siri di belakang kmputer rimba ASUS anda. 
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AMARAN:  
Jangan lekatkan label GWEP ASUS berdekatan dengan kawasan pengudaraan atau 
di atas sebarang skru. 

Dasar Perkhidmatan Lanjutan Waranti Global ASUS 
1. Hanya satu Pakej Lanjutan Waranti boleh digunakan untuk satu kmputer rimba. 

2. Anda diminta menyimpan bukti pembelian Kmputer rimba dan GWEP untuk 
permintaan perkhidmatan pada masa hadapan. 

3. Pakej Lanjutan Waranti Global ASUS (GWEP) hanya digunakan kepada 
perkakasan asli kmputer rimba ASUS, tidak termasuk perisian, bateri, sebarang 
peranti luaran, aksesori dan bahagian yang tidak dipasang oleh ASUS. 

4. Komputer rimba ASUS waranti global anda akan menambah satu (1) tahun lagi 
secara automatik 

5. Perkhidmatan yang disediakan dalam tempoh lanjutan ini mematuhi dasar 
perkhidmatan waranti piawai anda. Hubungi pusat perkhidmatan ASUS atau rujuk 
kepada kad waranti untuk butiran lanjut. 

Pengehadan 
Waranti yang dilanjutkan hanya merangkumi kegagalan atau malfungsi yang 
berlaku semasa tempoh waranti dan di bawah keadaan penggunaan yang normal, 
dan juga sebarang bahan atau kelemahan pembuatan. Waranti ini tidak akan 
digunakan jika: 

1. Produk ini telah diubah, diperbaiki atau diubahsuai oleh kakitangan yang tidak 
dibenarkan.   

2. Nombor siri pada kmputer rimba, komponen atau aksesori ini telah dipinda, 
dibatalkan atau dikeluarkan. 

3. Cap waranti telah terkoyak, kabur atau dipinda. 

4. Terdapat kerosakan disebabkan oleh kesilapan elektrik luaran, sebarang 
kemalangan, bencana alam, salah guna disengajakan atau tidak disengajakan, 
penyalahgunaan, cuai atau penyelenggaraan yang tidak betul atau penggunaan 
di bawah keadaan yang luar biasa. 

5. Terdapat kerosakan yang disebabkan oleh pemasangan yang tidak betul atau 
sambungan yang tidak betul kepada peranti persisian seperti pencetak, pemacu 
optikal luaran, dan peranti lain. 

6. Terdapat kerosakan daripada penggunaan di luar parameter pengendalian atau 
penyimpanan atau persekitaran yang dihuraikan dalam Manual Pengguna 
Kmputer rimba ASUS anda. 

7. Terdapat kerosakan daripada penggunaan bahagian yang bukan dikeluarkan 
atau dijual oleh ASUS. 

8. Terdapat kerosakan atau kehilangan sebarang program, data atau media 
penyimpanan boleh tanggal, atau jika terdapat kos yang terlibat dalam 
memulihkan sebarang program atau data. 

9. Terdapat kerosakan daripada perisian pihak ketiga atau dari virus komputer.   

10. Terdapat kehilangan perisian atau data yang mungkin berlaku semasa 
pembaikan atau penggantian semula.  
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* Pakej lanjutan waranti mestilah didaftarkan dan diaktifkan secara dalam talian dalam 
tempoh 180 hari daripada tarikh pembelian kmputer rimba ASUS anda.   

* Pakej ini tidak digunakan kepada barebone (contohnya: “power by ASUS”), siri 
EeePC. 
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Rozší ující balí ek globální záruky (1 rok) 
 
Vážený zákazníku, 
D kujeme Vám za zakoupení rozší ujícího balí ku globální záruky na notebook 
ASUS (GWEP). Spole nost ASUS poskytuje nep erušenou záru ní službu b hem 
prodlouženého období, abyste mohli používat Váš notebook ASUS s garantovanou 
podporou spole nosti ASUS. 

Obsah balí ku ASUS GWEP 
Rozší ující balí ek globální záruky (GWEP) spole nosti ASUS obsahuje tyto t i 
položky: 
1. Uživatelská p íru ka GWEP 
2. Karta VIP GWEP 
3. Štítek GWEP 

Postup aktivace GWEP 
Rozší ující balí ek globální záruky musí být zaregistrován a aktivován online do 180 
dn  ode dne zakoupení notebooku ASUS. Pokud tento balí ek nezaregistrujete v 
daném období, bude neplatný a nebude možné využívat jeho výhod. Spole nost 
ASUS doporu uje zaregistrovat tento balí ek ihned po zakoupení. 
 
P i registraci a aktivaci ASUS GWEP postupujte podle následujících krok : 

Krok 1: Získání lenství ASUS Member 
P ejd te na webový server ASUS Member na adrese http://vip.asus.com a sta te se 
lenem ASUS. Pokud jste již lenem ASUS, p ejd te na krok 2. 

Krok 2: Registrace výrobku 

P ihlašte se k webovému serveru ASUS Member na adrese http://member.asus.com 
a klepn te na položku „Product Registration“ (Registrace produktu) v nabídce na levé 
stran . Zadejte do formulá e odpovídající údaje o Vašem notebooku. Pokud jste již 
Váš notebook ASUS zaregistrovali, p ejd te na krok 3. 

Krok 3: Aktivace služby rozší ujícího balí ku globální záruky 
Klepn te na odkaz „Warranty Extension Activation“ (Aktivace rozší ení záruky) v 
nabídce na levé stran  a postupujte podle následujících pokyn :  
1. Vyberte registrovaný produkt, pro který jste zakoupili rozší ující balí ek globální 

záruky. 
2. Do elektronického formulá e zadejte Contract Code (Kód smlouvy) a Password 

(Heslo), které jsou uvedeny na zadní stran  karty VIP ASUS GWEP. Dokon ete 
postup klepnutím na tla ítko „Submit“ (Odeslat). 

Krok 4: Za n te používat Váš notebook ASUS s rozší enou zárukou 
Blahop ejeme! Nyní máte pro Váš notebook ASUS zaru en vynikající záru ní servis 
spole nosti ASUS. Nezapome te nalepit štítek ASUS GWEP vedle výrobního ísla 
na zadní ást Vašeho notebooku ASUS. 
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VAROVÁNÍ:  
Neumís ujte štítek ASUS GWEP v blízkosti žádného v tracího otvoru nebo p es 
šroub. 
 
Podmínky služby rozší ujícího balí ku globální záruky spole nosti ASUS 
1. Pro jeden notebook lze použít pouze jeden balí ek rozší ení záruky. 

2. Uschovejte doklady o zakoupení notebooku a GWEP pro p ípad budoucí žádosti 
o servis. 

3. Balí ek globálního rozší ení lokální záruky spole nosti ASUS (GWEP) se vztahuje 
pouze na originální hardware notebooku. Nevztahuje se na software, baterie, 
veškeré externí za ízení, p íslušenství a díly, které nebyly nainstalovány 
spole ností ASUS. 

4. Globální záruka na notebook ASUS bude automaticky prodloužena o další jeden 
(1) rok 

5. Na servis poskytnutý v prodlouženém období se budou vztahovat servisní 
podmínky standardní záruky. Podrobnosti viz lokální servisní st edisko ASUS 
nebo záru ní list. 

Omezení 
Tato rozší ená záruka se vztahuje pouze na závady nebo selhání, ke kterým dojde 
b hem záru ní doby a p i normálním používání a také na závady materiálu nebo 
zpracování. Tato záruka neplatí v následujících p ípadech: 

1. S produktem bylo nesprávn  zacházeno nebo byl neodborn  opravován nebo 
upravován.  

2. Sériové íslo na tomto notebooku, jeho sou ástech nebo p íslušenství bylo 
upraveno, zni eno nebo odstran no. 

3. Záru ní plomby byly poškozeny, zne iteln ny nebo upraveny. 

4. Došlo k poškození zp sobeném vn jší elektrickou závadou, nehodou, p írodní 
katastrofou, zám rným nebo náhodným nesprávným používáním, špatným 
zacházením, nedbalostí nebo nesprávnou údržbou nebo nenormálním 
používáním. 

5. Došlo k poškození nesprávnou instalací nebo nesprávným p ipojením k 
perifernímu za ízení, nap íklad k tiskárn , externí optické jednotce a dalším 
podobným za ízením. 

6. Došlo k poškození zp sobeném používáním mimo provozní nebo skladovací 
parametry nebo prost edí uvedené v uživatelské p íru ce k notebooku ASUS. 

7. Došlo k poškození zp sobeném použitím díl  nevyráb ných nebo 
neprodávaných spole ností ASUS. 

8. Došlo k poškození nebo ztrát  program , dat nebo vym nitelných pam ových 
médií nebo vznikly náklady na obnovení program  nebo dat. 

9. Došlo k poškození zp sobeném softwarem jiného výrobce nebo po íta ovými 
viry. 

10. Došlo ke ztrát  softwaru nebo dat, ke které mohlo dojít p i oprav  nebo vým n . 
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* Balí ek rozší ení záruky musí být zaregistrován a aktivován online do 180 dn  ode 

dne zakoupení notebooku ASUS.   
* Tento balí ek se nevztahuje na jiné produkty ASUS, barebone (nap íklad: „powered 

by ASUS“) a po íta e ady EeePC. 
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ASUS Notebook Global Warranty Extension Package (1 år) 
 
Kære kunde, 
Tak, fordi du har anskaffet dig ASUS notebook globale garantiudvidelsespakke 
(GWEP). ASUS yder fortsat garantiservice i den udvidede periode således, at du kan 
glæde dig over din ASUS notebook med garanteret ASUS support. 

ASUS GWEP - pakkeindhold 
Din ASUS globale garantiudvidelsespakke (GWEP) indeholder følgende tre ting: 
1. GWEP brugermanual 
2. GWEP VIP kort  
3. GWEP mærkat  

GWEP valideringsprocedure 
Den globale garantiudvidelsespakke skal registreres og aktiveres online indenfor 180 
dage fra købet af din ASUS notebook. Pakken vil blive erklæret ugyldig, hvis den ikke 
er registreret inden for den specificerede periode, og du vil således ikke kunne glæde 
dig over pakkens fordele. ASUS anbefaler, at pakken registreres straks efter, at den er 
købt. 
Registrer og aktiver din ASUS GWEP på følgende måde: 

Trin 1: Bliv ASUS medlem 
Gå til ASUS medlem-webstedet på http://vip.asus.com og log ind for at blive et ASUS 
medlem. Hvis du allerede er ASUS medlem, skal du gå videre til trin 2. 

Trin 2: Registrer dit produkt 
Log ind på ASUS medlem-webstedet på http://member.asus.com og klik på “Produkt 
registrering” i menuen til venstre. Udfyld formularen med de relevante oplysninger 
vedrørende din notebook. Hvis du allerede har registreret din ASUS notebook, skal du 
gå til trin 3. 

Trin 3: Aktiver global garantiudvidelse pakkeservice 
Klik på “Warranty Extension Activation” (”Aktivering af garantiudvidelse”) i menuen til 
venstre og følg disse anvisninger:  
1. Vælg det registrerede produkt, for hvilket du har købt den globale 

garantiudvidelsepakke. 
2. På online-formularen, indtast Contract Code (kontraktkode) og Password 

(adgangskode), som findes bag på ASUS GWEP VIP garantibeviset. Klik 
på ”Submit” (”Send”) for at afslutte processen. 

Trin 4: Slap af og glæd dig over din ASUS notebook 
Tillykke! Du er nu garanteret en fortræffelig ASUS garantiservice på din ASUS 
notebook. Husk at anbringe ASUS GWEP mærkaten ved siden af serienummeret bag 
på notebook-pc’en. 
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ADVARSEL:  
Anbring ikke ASUS GWEP mærkaten i nærheden af et ventilationsområde eller over 
en skrue. 
 
ASUS servicepolitik vedrørende global garantiudvidelse 
1. Der kan kun anvendes en garantiudvidelsespakke per notebook. 

2. Du skal gemme beviserne på notebook-købet og GWEP med henblik på 
fremtidige servicekrav. 

3. ASUS globale garantiudvidelsespakke (GWEP) dæker kun ASUS notebook’ens 
originale hardware - ikke software, batteri, nogen som helst eksterne enheder, 
tilbehør samt dele, ikke installeret af ASUS. 

4. Din ASUS notebook global warranty vil automatisk blive forlænget med yderligere 
et (1) år. 

5. Servicen i den udvidede periode følger standardgarantiens servicepolitik. For 
yderligere oplysninger, kontakt det lokale ASUS servicecenter eller se 
garantibeviset. 

Begrænsninger 
Den udvidede garanti dækker kun fejl og fejlfunktioner, som opstår i garantiperioden 
og ved normalt brug, samt enhver materiale- og forarbejdsningsfejl. Garantien 
dækker ikke, hvis: 

1. Produktet er blevet manipuleret, repareret eller modificeret af uautoriserede 
personer.  

2. Notebook’s serieummer, komponenter eller tilbehør er ændret, annulleret eller 
fjernet. 

3. Garantiplumberne er blevet brudt, udvisket eller ændret. 

4. Der er skader forårsaget ved en ekstern elektrisk fejl, ulykke, naturkatastrofe, 
bevidst eller tilfældigt misbrug, mishandling, forsømmelse, forkert vedligeholdelse 
eller brug under unormale forhold. 

5. Der er skader forårsaget af forkert installation eller forkert tilslutning til perifer 
enhed såsom printer, eksternt optisk drev og andre lignende enheder. 

6. Der er skader på grund af eksternt brug af drifts- og lagerparametre eller i 
omgivelser, nærmere beskrevet i brugervejledningen for ASUS notebook'en. 

7. Der er skader på grund af brug af dele, ikke fremstillet eller solgt af ASUS. 

8. Der er skader på eller tab af enhver form for program, data er flytbart 
lagermedium eller, hvis der er omkostninger forbundet med genskabelse af 
program eller data. 

9. Der er skader påført af tredjepart eller på grund af computervirusser. 

10. Der er software- eller datatab under reparation eller udskiftning. 

* Garantiudvidelsespakken skal registreres og aktiveres online indenfor 180 dage fra 
købet af din ASUS notebook. 

* Pakken gælder ikke for andre ASUS produkter, barebones (f.eks: ”drevet af ASUS”) 
og EeePC serier. 
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Garantieerweiterung um ein weiteres Jahr Weltweite Garantie (1 Year) 
 
Sehr geehrter Kunde, 
Vielen Dank dafür, dass Sie die 1 jahr weltweite Garantieverlängerung für ASUS 
Notebooks (GWEP – Welteit gültiges Garantieerweiterungspaket) erworben haben.. 
ASUS bietet während der erweiterten Laufzeit weiterführenden Garantieservice, 
damit Sie mit der garantierten ASUS-Unterstützung viel Freude an Ihrem 
Notebook-PC haben. 

Inhalt des Paketes des ASUS GWEP-Paktes 
Ihr Paket für die ASUS Global Warranty Extension Package (GWEP) enthält folgende 
drei Elemente: 
1. GWEP-Handbuch 
2. GWEP-VIP-Karte  
3. GWEP-Aufkleber  

GWEP-Gültigkeitsprüfungsvorgang 
Das Garantieerweiterungspaket muss innerhalb von 180 Tagen nach dem Kauf 
Ihres ASUS-Notebooks online registriert und aktiviert werden. Dieses Paket wird 
ungültig, falls Sie es nicht im festgelegten Zeitraum registriert haben und Sie kommen 
nicht in den Genuss der Paketvorteile. ASUS empfiehlt die Registrierung dieses 
Paketes sofort nach dem Kauf. 
 
So registrieren und aktivieren Sie Ihr ASUS GWEP: 

Schritt 1: Melden Sie sich an und werden Sie ASUS-Mitglied  
Gehen Sie zur ASUS-Mitglieder-Webseite unter http://vip.asus.com und melden Sie 
sich an, um ein ASUS-Mitglied zu werden. Wenn Sie schon ASUS-Mitglied sind, 
fahren Sie bitte mit Schritt 2 fort. 

Schritt 2: Registrieren Sie Ihr ASUS-Notebook 
Melden Sie sich auf der ASUS-Mitglieder-Webseite unter http://member.asus.com an 
und klicken Sie im linken Seitenmenü auf “Product Registration” 
(Produktregistrierung). Geben Sie im Online-Formular die notwendigen Details ein. 
Wenn Sie Ihr ASUS-Notebook schon registriert haben, fahren Sie bitte mit Schritt 3 
fort. 

Schritt 3: Aktivieren des GWEP 
Klicken Sie im linken Seitenmenü auf den Link “Warranty Extension Activation” und 
folgen Sie diesen Anweisungen:  
1. Wählen Sie das registrierte Produkt, für welches Sie das Garantiepaket für 

Unfallschäden gekauft haben. 
2. Geben Sie im Online-Formular den Contract Code (Vertrags-Code) und das auf 

der Rückseite der VIP-Karte für lokale ASUS-Notebook-Garantie für 
Unfallschäden enthaltene Password (Passwort). Klicken Sie auf die Schaltfläche 
“Submit” (Senden), wenn Sie fertig sind. 
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Schritt 4: Entspannen Sie sich und genießen Sie Ihr ASUS-Notebook 
Gratulation! Ihnen wird nun ein exzellenter ASUS-Garantie-Service für Ihr 
ASUS-Notebook garantiert. Vergessen Sie nicht, Ihren ASUS GWEP-Aufkleber 
neben die Seriennummer auf der Unterseite Ihres ASUS-Notebooks zu kleben. 
 
WARNUNG:  
Kleben Sie den Garantieaufkleber nicht in die Nähe einer Lüftungsöffnung oder über 
eine Schraube. 

ASUS GWEP-Garantieerklärung 
1. Für ein Notebook-PC kann nur ein Garantieerweiterungspaket registriert werden. 

2. Sie müssen für zukünftige Service-Anfragen den Kaufnachweis für Ihren 
Notebook-PC und das Garantieerweiterungspaket aufbewahren. 

3. Das ASUS GWEP gilt nur für die originale Hardware des ASUS-Notebooks, 
ausgenommen Software, Akku, externe Geräte, Zubehör und Teile, die nicht von 
ASUS installiert wurden. 

4. Ihre Weltweite ASUS Notebook Garantie wird automatisch um ein weiteres Jahr 
erweitert 

5. Der in der erweiterten Garantiezeit angebotene Service richtet sich nach der 
lokalen Standard-Service-Police. Kontaktieren Sie Ihren lokalen 
ASUS-Kundendienst oder sehen Sie auf der Garantiekarte nach, um die 
Einzelheiten der Garantiebestimmungen zu erfahren. 

Beschränkungen 
 
Die erweiterte Garantie deckt nur Fehler, Fehlfunktionen, Material- und 
Verarbeitungsfehler ab, die während der Garantiezeit und unter normalen 
Betriebsbedingungen auftreten. Folgenden Punkte werden von der Garantie nicht 
abgedeckt: 

1. Das Produkt wurde von nicht qualifizierten Personal oder Kundendienst 
manipuliert, repariert oder verändert.  

2. Die Seriennummer am Notebook, Komponenten oder Zubehör wurde verändert, 
entfernt oder unkenntlich gemacht. 

3. Das Garantiesiegel wurde gebrochen, unkenntlich gemacht oder verändert. 

4. Beschädigungen durch Unfall, Naturkatastrophen, beabsichtigte oder 
unbeabsichtigte falsche Benutzung, Verlust, nachlässige oder falsche Wartung 
oder die Benutzung unter abnormalen Bedingungen. 

5. Beschädigungen durch falsche Installation oder falsche Verbindung mit einem 
Peripheriegerät, z.B. Drucker, optisches Laufwerk oder anderen Geräten. 

6. Beschädigungen durch Betriebs- oder Lagerungsbedingungen, die außerhalb 
der im Handbuch beschriebenen Werte liegen. 

7. Beschädigungen durch Teile, die nicht von ASUS hergestellt oder verkauft 
wurden. 

8. Beschädigung oder Verlust von Programmen, Daten oder Wechseldatenträgern 
oder die Kosten für die Wiederherstellung von Programmen oder Daten. 
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9. Beschädigungen die durch Software von Fremdherstellern oder Computerviren 
verursacht werden. 

10. Verlust von Software, wenn das Gerät repariert oder Komponenten ausgetauscht 
werden. 

 
* Das Garantieerweiterungspaket muss innerhalb von 180 Tagen nach dem 

Kaufdatum Ihres ASUS-Notebooks registriert und aktiviert werden.  
* Das Paket gilt nicht für andere ASUS-Produkte, Barbone (z.B. “Power by ASUS”) 

und die EeePC-Serien. 
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Paquete de Extensión de Garantía Global para Portátiles ASUS (1 Año) 
 
Estimado cliente, 
Gracias por adquirir el paquete de extensión de garantía global de daños accidentales 
(GWEP) de ASUS. ASUS ofrece un servicio de garantía continuado durante el 
periodo extendido para permitirle disfrutar de su equipo portátil ASUS con asistencia 
garantizada de ASUS. 

Contenido del paquete GWEP de ASUS 
Su paquete de extensión de garantía global (GWEP) de ASUS contiene estos tres 
artículos: 
1. Manual de usuario de GWEP 
2. Tarjeta VIP de GWEP 
3. Etiqueta de GWEP 

Procedimiento de validación de LWEP 
El paquete de extensión de garantía global debe registrarse y activarse antes de 180 
días a partir de la compra de su equipo portátil ASUS. Este paquete no será válido si 
no se registra dentro del periodo de tiempo especificado, no pudiendo disfrutar de las 
ventajas del mismo. ASUS recomienda registrar este paquete justo después de 
adquirirlo. 
 
Para registrar y activar su GWEP ASUS, siga los pasos siguientes: 

Paso 1: Regístrese como miembro de ASUS 
Acceda al sitio web de miembros de ASUS en http://vip.asus.com e inicie sesión para 
pasar a ser miembro de ASUS. Si ya es miembro de ASUS, siga con el Paso 2. 

Paso 2: Registre su producto 

Inicie sesión en el sitio web de miembros de ASUS en http://member.asus.com y haga 
clic en "Registro de productos" en el menú de la izquierda.Rellene el formulario con 
los datos de su equipo portátil. Si ya ha registrado su equipo portátil ASUS, continúe 
por el Paso 3. 

Paso 3: Active su paquete de extensión de garantía global 
Haga clic en el enlace "Activar extensión de garantía" en el menú izquierdo y siga 
estas instrucciones:  
1. Seleccione el producto registrado para el que ha adquirido el paquete de 

extensión de garantía global. 
2. En el formulario, introduzca el Código de contrato y la Contraseña que podrá 

encontrar en la parte trasera de la tarjeta VIP GWEP de ASUS. Haga clic en 
"Enviar" para finalizar el proceso. 

 

Paso 4: Relájese y disfrute de su equipo portátil ASUS 
¡Felicidades! Acaba de garantizar un excelente servicio en garantía de ASUS para su 
equipo portátil ASUS. Recuerde adherir la etiqueta de GWEP de ASUS junto al 
número de serie situado en la parte trasera de su equipo portátil ASUS. 
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ADVERTENCIA:  
No adhiera la etiqueta de GWEP de ASUS cerca de áreas de ventilación o sobre los 
orificios de los tornillos. 

Política de extensión de garantía global de ASUS 
1. Sólo puede aplicarse un paquete de extensión de garantía global por cada equipo 

portátil. 
2. Debe conservar las pruebas de compra de su equipo portátil y de la garantía 

GWEP. El departamento de atención al cliente podría solicitárselas en el futuro. 
3. El paquete de extensión de garantía global de ASUS (GWEP) es aplicable 

únicamente al hardware original del equipo portátil ASUS, sin incluir el software, la 
batería, los dispositivos externos, accesorios y piezas no instaladas por ASUS. 

4. Su garantía global para equipos portátiles ASUS se prolongará automáticamente 
durante un (1) año a partir de la fecha de vencimiento de la garantía original de su 
equipo portátil ASUS. 

5. Los servicios prestados durante el periodo prolongado se regirán por las políticas 
de servicio de su garantía estándar. Póngase en contacto con el centro de 
asistencia de ASUS, o consulte la tarjeta de garantía para más información. 

Limitaciones 
La garantía extendida cubre únicamente los fallos o errores de funcionamiento que 
se produzcan durante el periodo de garantía y en condiciones de uso normales, así 
como cualquier defecto de material o mano de obra. La garantía no será válida si: 
1. El producto ha sido manipulado, reparado o modificado por personal no 

autorizado.  
2. El número de serie del equipo portátil, los componentes o accesorios se ha 

modificado, cancelado o eliminado. 
3. Los sellos de garantía se han roto, no pueden leerse o se han modificado. 
4. Existen daños provocados por un fallo eléctrico externo, un accidente, un 

desastre natural, un mal uso intencionado o accidental, un abuso, una 
negligencia o mantenimiento inadecuado, o el uso en condiciones anormales. 

5. Existen daños provocados por la instalación o conexión inadecuada con un 
dispositivo periférico, como una impresora, una unidad óptica externa u otros 
dispositivos. 

6. Existen daños derivados del uso excediendo los parámetros de uso o 
almacenamiento, o el entorno descrito en su manual de usuario del equipo 
portátil ASUS. 

7. Existen daños derivados del uso de piezas no fabricadas o distribuidas por 
ASUS. 

8. Se producen daños o pérdidas de programas, datos o medios de 
almacenamiento extraíbles, o bien costes relacionados con la recuperación de 
programas o datos. 

9. Existen daños provocados por programas de otros fabricantes o virus 
informáticos. 

10. Se producen pérdidas de programas o datos durante las actividades de 
reparación o cambio. 

* El paquete de extensión de garantía global debe registrarse y activarse antes de 180 días a partir de 
la fecha de compra de su equipo portátil ASUS. 
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Pack d’extension de garantie globale pour ordinateur portable Asus (1 an) 
 
Cher client, 
Merci d’avoir acheté le Pack d’Extension de Garantie Mondiale pour ordinateurs 
portables ASUS (Global Warranty Extension Package, GWEP) ASUS offre une 
garantie continue pendant toute la période d’extension de garantie, vous permettant 
de profiter d’un support total garanti par ASUS. 

Contenu du pack d’extension de garantie mondiale 
L’extension de garantie mondiale intègre les trois éléments suivants : 
1. Guide d’utilisation du pack d’extension de garantie 
2. Carte VIP  
3. Étiquette GWEP   

Procédure de validation du pack d’extension de garantie mondiale 
Le GWEP doit être enregistré et activé en ligne dans une période de 180 jours 
à compter de la date d’achat de votre ordinateur. Ce pack deviendra inutilisable 
si vous ne vous êtes pas enregistré dans le délai imparti. Nous vous recommandons 
d’enregistrer le pack immédiatement après votre achat.  

Pour enregistrer et activer le GWEP, suivez les étapes suivantes : 

Étape 1 : Devenir un Membre ASUS 
Visitez le site Web de Membre ASUS à l’adresse http://vip.asus.com et enregistrez-
vous pour devenir un Membre ASUS. Si vous êtes déjà membre ASUS, passez 
directement à l’étape suivante. 

Étape 2 : Enregistrer votre produit 
Connectez-vous au site des Membres ASUS à l’adresse http://vip.asus.com et 
cliquez sur l’option “Enregistrement des produits” située sur le menu de droite. 
Dans le formulaire en ligne, remplissez les champs nécessaires. Si vous avez déjà 
enregistré votre ordinateur ASUS, passez à l’étape suivante. 

Étape 3 : Activer le service GWEP 
Cliquez sur l’option “Warranty Extension Activation” (Activation de l’extension de 
garantie) située sur le menu de gauche et suivez les instructions apparaissant à 
l’écran :  
1. Sélectionnez le produit enregistré pour lequel vous avez fait l’achat d’un pack 

d’extension de garantie mondiale. 
2. Dans le formulaire en ligne, entrez le Contract Code (Numéro de contrat) et le 

Password (Mot de passe) localisés à l’arrière de votre carte VIP et cliquez sur 
“Envoyer” pour terminer le processus. 

Étape 4 : Profitez de votre ordinateur de bureau ASUS en toute sérénité 
Félicitations ! Vous bénéficiez dès à présent d’un service de garantie optimal pour 
votre ordinateur de bureau ASUS. Veuillez ne pas oublier de coller l’étiquette GWEP 
à coté de celle dédiée au numéro de série et située au dos de votre ordinateur. 
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AVERTISSEMENT :  
Ne placez pas l’autocollant GWEP près d’une zone de ventilation ou sur des pas de 
vis. 
. 
Politique du service d’extension de garantie mondiale 
1. Un seul achat de Pack d’Extension de Garantie Mondiale par ordinateur est 

admis. 

2. Les preuves d’achat de votre ordinateur portable et du GWEP vous seront 
demandées pour toute demande de dépannage. 

3. Le Pack d’Extension de Garantie Mondiale ne couvre que le matériel d’origine 
des ordinateurs de bureau ASUS. Les logiciels, la batterie, les périphériques 
externes et les accessoires non installés par ASUS ne sont couverts par cette 
garantie. 

4. Votre garantie globale pour ordinateur portable Asus a été automatiquement 
augmentée d’un (1) an. 

5. Lors de la période d’extension de garantie les services offerts sont identiques à 
ceux offerts lors de la période de garantie standard. Contactez le service après-
vente d’ASUS ou reportez-vous à votre carte de garantie pour plus de détails. 

Limitations 
Le Pack d’Extension de Garantie Mondiale ne couvre que les pannes ou les 
défaillances se produisant pendant la période de garantie et sous des conditions 
d’utilisation normales, aussi bien que tous les défauts matériels ou de main d’oeuvre. 
Toutefois, le Pack d’Extension de Garantie Mondiale ne pourra être appliqué si : 

1. Le produit a été examiné, démonté, réparé et/ou modifié par du personnel non 
autorisé.  

2. Le numéro de série de l’ordinateur, des composants ou des accessoires a été 
altéré, annulé, enlevé ou effacé. 

3. T Les sceaux de garantie ont été brisés, enlevés ou altérés. 

4. Des dégâts ont été causés par une panne électrique externe ; en cas d’accident, 
de catastrophe naturelle, d’une utilisation incorrecte intentionnelle ou 
accidentelle du produit, en cas d’abus, de négligence ou d’une maintenance 
inappropriée ou enfin d’une utilisation dans des conditions anormales. 

5. Des dégâts ont été causés par une installation incorrecte ou une connexion 
incorrecte à un périphérique tel qu’une imprimante, un lecteur optique externe, 
etc. 

6. Des dégâts sont survenus suite à une utilisation en dehors des conditions de 
fonctionnement, des conditions de stockage et environnementales décrites dans 
le manuel de l’utilisateur de votre ordinateur de bureau ASUS. 

7. Des dégâts ont été causés par l’installation ou la connexion d’un périphérique 
non fabriqué ou non vendu par ASUS. 

8. Des programmes, des données ou des supports amovibles ont été 
endommagés ou perdus, ou si la récupération des programmes ou des données 
entraîne des frais additionnels. 

9. Des dégâts ont été causés par des logiciels tiers ou des virus informatiques. 

10. Des logiciels ou des données ont été perdus à la suite d’une réparation ou d’un 
remplacement. 
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* Le pack d’extension de garantie doit être enregistré et activé dans une période de 
180 jours à compter de la date d’achat de votre ordinateur.  

* Le pack d’extension de garantie ne couvre pas les autres produits ASUS, barebone 
(ex: “power by ASUS”), et séries EeePC. 
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PACCHETTO DI ESTENSIONE DI GARANZIA (1 ANNO) 
 
Gentile Cliente, 
Grazie per aver acquistato il pacchetto GWEP (Global Warranty Extension Package) 
per Notebook ASUS. ASUS fornisce un servizio di garanzia continuativo, durante il 
periodo dell’ estensione, per il piacere di utilizzare il notebook ASUS con un’ 
assistenza ASUS garantita. 

Contenuto del Pacchetto ASUS GWEP 
Nel pacchetto ASUS GWEP (Global Warranty Extension Package) sono contenuti i 
seguenti tre articoli: 
1. Manuale Utente GWEP 
2. Scheda VIP GWEP  
3. Etichetta GWEP  

Procedura di Convalida GWEP 
Il Pacchetto GWEP (Global Warranty Extension Package) deve essere registrato 
e attivato online entro 180 giorni dalla data di acquisto del Notebook ASUS. La 
validità del pacchetto decade in caso di mancata registrazione entro il periodo 
specificato, al termine del quale non sarà più possibile godere dei benefici della 
formula GWEP. ASUS consiglia di registrare il pacchetto online subito dopo l’ acquisto 
del prodotto.  
 
Per registrare e attivare ASUS GWEP, seguire la procedura sottoindicata: 

1: Diventare ASUS Member  
Visitare il sito internet http://vip.asus.com e registrarsi per diventare ASUS Member. 
Se la registrazione è già stata effettuata, passare al punto 2.  

2: Registrare il Nuovo Prodotto 
Accedere al sito per ASUS Member http://member.asus.com e cliccare su “Product 
Registration” (“Registrazione Prodotto”) dal menu sul lato sinistro. Riempire il modulo 
online con le informazioni importanti sul notebook. Se la registrazione è già stata 
effettuata, passare al punto 3. 

3: Attivare il Servizio GWEP (Global Warranty Extension Package) 
Cliccare “Warranty Extension Activation” (“Attivazione dell’ Estensione di Garanzia”) 
nel menu sul lato sinistro e procedere come di seguito:  
1. Selezionare il prodotto registrato per il quale è stato acquistato il pacchetto GWEP 

(Global Warranty Extension Package). 
2. Sul modulo online, inserire il Contract Code (Codice Contratto) e la Password 

che si possono trovare sul retro della scheda VIP GWEP ASUS. Cliccare “Submit” 
(Invia) per terminare l’ operazione. 

4: Utilizzare in Sicurezza il Notebook ASUS  
Complimenti! Il vostro notebook ASUS è ora protetto dall’ ottimo servizio di garanzia 
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ASUS. Ricordare di incollare l’ Etichetta ASUS GWEP vicino al numero di serie, sul 
retro del notebook ASUS. 

Regolamento per il Servizio ASUS GWEP (Global Warranty Extension Package)  
1. A ciascun notebook può essere applicato soltanto un Pacchetto di Estensione di 

Garanzia WEP (Warranty Extension Package).  

2. L’ utente deve conservare una prova d’ acquisto del Notebook e del 
pacchetto GWEP, come documentazione di riferimento, in caso di richiesta 
del servizio.  

3. ASUS GWEP (Global Warranty Extension Package) si applica esclusivamente all’ 
hardware originario del notebook ASUS, e non comprende software, batteria, 
dispositivi esterni, accessori e altri componenti non installati da ASUS. 

4. LA GARANZIA INTERNAZIONALE DEL SUO NOTEBOOK ASUS SARA’ ESTESA 
AUTOMATICAMENTE DI 1 ALTRO ANNO 

5. Nel periodo dell’ estensione di garanzia, il servizio sarà fornito in conformità con la 
garanzia standard, in materia di assistenza tecnica. Per approfondimenti, 
contattare un Centro Assistenza ASUS o fare riferimento al certificato di garanzia.  

Limitazioni 
L’ estensione di garanzia copre esclusivamente guasti e malfunzionamenti 
verificatisi nel periodo di garanzia e in condizioni di normale utilizzo, così come difetti 
nei materiali e nella lavorazione. La garanzia non si applica nei seguenti casi: 

1. Manomissione, riparazione o alterazione del prodotto, da parte di personale non 
autorizzato. 

2. Alterazione, cancellazione o rimozione del numero di serie del notebook, dei 
componenti e degli accessori. 

3. Alterazione o rimozione dei sigilli di garanzia.  
4. Danno causato da un guasto elettrico esterno, incidente, calamità naturale, uso 

improprio o eccessivo, sia esso intenzionale o accidentale, negligenza o 
manutenzione non idonea, oppure utilizzo in condizioni anomale; 

5. Danno causato da errata installazione o connessione non corretta ad una 
periferica (stampante, unità ottica, ecc...); 

6. Danno derivante da utilizzo non conforme ai criteri o alle condizioni di 
funzionamento e stoccaggio indicati nel Manuale Utente del Notebook ASUS; 

7. Danno derivante dall’ utilizzo di pezzi di ricambio non fabbricati o venduti da 
ASUS; 

8. Danno a/perdita di programmi, dati o supporti di archiviazione removibili o di 
eventuali costi per il recupero di tali programmi o dati; 

9. Danno derivante da software di terze parti o da virus; 
10. Perdita di software o dati, in fase di riparazione o sostituzione. 
 
* Il pacchetto di estensione di garanzia deve essere registrato e attivato online entro 

180 giorni dalla data di acquisto del notebook ASUS. 
* Il pacchetto non è applicabile ad altri prodotti ASUS, barebone (es: “power by 

ASUS”), e alla serie EeePC. 
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ASUS Notebook nemzetközi garancia-kiterjesztési csomag (1 év) 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
Köszönjük, hogy az ASUS notebookjához tartozó Globális Garancia-kiterjesztési 
Csomagot (GWEP) választotta! Az ASUS GWEP folytatólagos garanciális 
szolgáltatást biztosít a meghosszabbított id szak során, így ASUS notebookját 
garantált ASUS támogatás mellett használhatja. 

Az ASUS GWEP csomag tartalma 
Az Ön ASUS Globális Garancia-kiterjesztési Csomagja (GWEP) az alábbi három 
elemet tartalmazza: 
1. GWEP felhasználói kézikönyv 
2. GWEP VIP kártya  
3. GWEP címke  

A GWEP érvényesítési eljárása 
A Globális Garancia-kiterjesztési Csomagot online kell regisztrálni és aktiválni 
az ASUS notebook megvásárlásától számított 180 napon belül. A csomag 
érvénytelenné válik, amennyiben nem regisztrálja a megadott id n belül, és nem tudja 
kihasználni az el nyeit. Er sen javasolt a csomagot a vásárlás után haladéktaanul 
regisztrálni. 
 
Az ASUS GWEP regisztrálása és aktiválása az alábbiak szerint történik: 

1. lépés: Váljon ASUS Member taggá 
Látogassa meg az ASUS Member weboldalt a http://member.asus.com címen tagsági 
regisztrációhoz. Amennyiben már rendelkezik ASUS Member tagsággal, folytassa a 2. 
lépéssel. 

2. lépés: Regisztrálja a terméket 

Jelentkezzen be az ASUS Member weboldalán a http://member.asus.com címen és 
kattintson a „Product Registration” (Termék regisztráció) elemre a bal oldali menüben. 
Töltse ki az rlapot a notebook megfelel  adataival. Ha már regisztrálta a terméket, 
folytassa a 3. lépéssel. 

3. lépés: Aktiválja a Globális Garancia-kiterjesztési Csomag szolgáltatást 
Kattintson a „Warranty Extension Activation” (Garancia-kiterjesztés aktiválása) elemre 
a bal oldali menüben és kövesse az alábbi utasításokat:  
1. Jelölje ki a regisztrált terméket, amelyhez megvásárolta a Globális 

Garancia-kiterjesztési Csomagot. 
2. Adja meg a Contract Code (Szerz déskód) és Password (Jelszó) adatokat az 

ASUS GWEP VIP kártyája hátoldaláról.  Kattintson a „Submit” (Elküld) gombra a 
folyamat befejezéséhez. 

4. lépés: D ljön hátra és élvezze ASUS notebook számítógépét! 

24 25
M

ag
ya

r



  

Gratulálunk! Immár kiemelked  ASUS garanciális szolgáltatásra jogosult ASUS 
notebookjára vonatkozóan a meghosszabbított id szak alatt is. Ne feledje elhelyezni 
az ASUS GWEP címkét a sorozatszám-címke mellé, ASUS notebookjának hátulján. 
 
FIGYELEM:  
Ne ragassza az ASUS GWEP címkét szell z  nyílás mellé vagy csavar fölé. 

Az ASUS Globális Garancia-kiterjesztési Szolgáltatás elvei 
1. Egyszerre csak egy Garancia-kiterjesztési Csomag lehet érvényes egy notebook 

számítógépre. 

2. rizze meg a notebook számítógép és a GWEP blokkját/vásárlási bizonylatát a 
kés bbi garanciális igények érvényesítéséhez. 

3. Az ASUS Globális Garancia-kiterjesztési Csomag (GWEP) kizárólag eredeti 
ASUS notebook hardverre érvényes, így nem tartoznak hatálya alá a szoftverek, 
adatok, akkumulátorok, valamint bármilyen küls  eszközök, kiegészít k és az 
ASUS-tól eltér  fél által telepített alkatrészek. 

4. Az Ön ASUS notebookjának nemzetközi garanciája egy (1) évvel hosszabbodik 
meg. 

5. A kiterjesztett id szak során nyújtott szolgáltatás ingyenes támogatást,  
szervizszolgáltatást és alkatrészellátást biztosít notebookjához (korlátozott 
jótállás). További részletekért látogassa meg a www.asus.hu/rma oldalt, vagy 
vegye fel a kapcsolatot az ASUS helyi szerviz-ügyfélszolgálatával. 

Korlátozások 
A kiterjesztett garancia csak a garanciális id szak alatt és normál használati 
körülmények között el forduló hibákra vagy meghibásodásokra, valamint az anyag- 
vagy megmunkálási hibákra vonatkozik. A garancia nem érvényesíthet , ha: 

1. A terméket nem feljogosított személy bolygatta meg, javította és/vagy 
módosította.  

2. A notebook, a részegységek vagy a tartozékok sorozatszámát megváltoztatták, 
törölték vagy eltávolították, vagy az más módon azonosíthatatlanná vált. 

3. A garanciális pecséteket megtörték, olvashatatlanná tették vagy megváltoztatták. 

4. A károsodást küls  elektromos hiba, baleset, természeti katasztrófa, szándékos 
vagy véletlen visszaélés, helytelen használat, átalakítás, tárolás, szakszer tlen 
kezelés, helytelen csomagolásban történ  szállítás, hanyag vagy nem megfelel  
karbantartás, vagy rendellenes körülmények közötti használat okozta. 

5. A károsodást helytelen telepítés vagy egy periféria eszköz (pl. nyomtató, küls  
optikai meghajtó stb.) helytelen csatlakoztatása okozta. 

6. A károsodás az ASUS notebook felhasználói kézikönyvében részletezett 
üzemeltetési vagy tárolási paramétereken vagy környezeten kívüli használatból 
ered. 

7. A károsodás nem az ASUS által gyártott vagy értékesített alkatrészek 
használatából ered. 

8. Valamilyen program, adat vagy kivehet  adathordozó károsodása vagy 
elvesztése esetén, illetve programok vagy adatok visszaállításának bármilyen 
költségére, vagy bármilyen kárra, mely a profit elmaradásában vagy az 
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üzletmenetben bekövetkezhet. 

9. A károsodást harmadik fél szoftvere vagy számítógépes vírusok eredményezik. 

10. A notebookon tárolt szoftverek, adatok vagy információk elvesztése esetén, 
amely javítás vagy alkatrészcsere esetén el fordulhat. 

 
* A garancia-kiterjesztési csomagot online kell regisztrálni és aktiválni az ASUS 

notebook megvásárlásától számított 180 napon belül.  
* A csomag nem alkalmazható más ASUS termékekre, barebone (pl. „power by 

ASUS”) számítógépre és az EeePC sorozatra. 
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Asus Notebook Wereldwijde Garantieverlengingspakket (1 jaar) 
 
Geachte klant, 
Hartelijk dank voor uw aankoop van het Wereldwijde Garantieverlengingspakket van 
ASUS (GWEP). ASUS biedt een doorlopende garantieservice tijdens de verlengde 
periode zodat u verder kunt genieten van uw ASUS-notebook met gegarandeerde 
ASUS-ondersteuning. 

Inhoud GWEP-pakket ASUS 
Het Wereldwijde Garantieverlengingspakket van ASUS (GWEP) bevat de volgende 
drie onderdelen: 
1. GWEP Gebruikershandleiding 
2. GWEP VIP-kaart 
3. GWEP Label 

GWEP-validatieprocedure 
Het Wereldwijde Garantieverlengingspakket moet binnen 180 dagen na aankoop van 
uw ASUS-notebook online worden geregistreerd en geactiveerd. Dit pakket zal 
ongeldig zijn als u het niet binnen de opgegeven periode hebt geregistreerd en u zult 
niet kunnen genieten van de voordelen van het pakket. ASUS beveelt u aan dit pakket 
onmiddellijk na de aankoop te registreren. 
 
Volg de onderstaande stappen om uw ASUS GWEP te registreren en te activeren: 

Stap 1: Word ASUS-lid 
Ga naar de ASUS-ledenwebsite op http://vip.asus.com en meld u aan om een 
ASUS-lid te worden. Ga verder naar stap 2 als u al ASUS-lid bent. 

Stap 2: Uw product registreren 
Meld u aan bij de ASUS-ledenwebsite op http://member.asus.com en klik op “Product 
Registration” (Productregistratie) in het menu aan de linkerzijde. Vul het formulier in 
met de relevante details van notebook. Ga verder met Stap 3 als u uw 
ASUS-notebook al hebt geregistreerd. 

Stap 3: Het Wereldwijde Garantieverlengingspakket activeren 
Klik in het menu aan de linkerzijde op de koppeling "Warranty Extension Activation" 
(Activering garantieverlenging) en volg de onderstaande instructies:  
1. Selecteer het geregistreerde product waarvoor u het Wereldwijde Garantie 

verlengingspakket hebt aangeschaft. 
2. Voer de velden Contract Code en Password (Wachtwoord) in op het online 

formulier. U kunt deze gegevens terugvinden op de achterkant van de VIP-kaart 
voor de ASUS- GWEP. Klik op "Submit" (Verzenden) om het proces te voltooien. 

Stap 4: Ontspan en geniet van uw ASUS-notebook 
Gefeliciteerd! U bent nu zeker van de voortreffelijke diensten van de ASUS-garantie 
voor uw ASUS-notebook. Denk eraan het label voor de ASUS- GWEP naast het 
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serienummer op de achterkant van uw ASUS-notebook te plakken. 
 
WAARSCHUWING:  
Plak het label voor het ASUS- GWEP niet in de buurt van een ventilatieopening of op 
een schroef. 

Beleid van het Asus Wereldwijde Garantieverlengingsservice  
1. Er kan slechts één garantieverlengingspakket per notebook worden toegepast. 

2. U moet het bewijs van aankoop van de notebook en het GWEP bewaren voor 
toekomstige serviceaanvragen.  

3. Het Wereldwijde garantieverlengingspakket van ASUS (GWEP) is alleen van 
toepassing op de originele ASUS-hardware, exclusief software, batterij, externe 
apparaten, accessoires en onderdelen die niet door ASUS zijn geïnstalleerd. 

4. De wereldwijde garantie op uw Asus Notebook wordt automatisch verlengd met 1 
jaar. De nieuwe garantieperiode begint vanaf de datum dat uw originele garantie 
komt te vervallen. 

5. De service die wordt geleverd tijdens de verlengingsperiode zal het servicebeleid 
van de standard garantie volgen. Neem contact op met een lokaal 
ASUS-servicecentrum of raadpleeg de garantiekaart voor details. 

Beperkingen van het Asus Wereldwijde Garantieverlengingsservice 
De verlengde garantie dekt alleen fouten of defecten die zijn opgetreden tijdens de 
garantieperiode en bij normaal gebruik en bij elk defect in materiaal of vakmanschap. 
De garantie is niet van toepassing: 

1. als er met het product werd geknoeid, het werd gerepareerd of gewijzigd door 
onbevoegd personeel;  

2. als het serienummer van de notebook, componenten of accessoires werd 
gewijzigd, geannuleerd of verwijderd. 

3. als de garantiezegels werden verbroken, onleesbaar gemaakt of gewijzigd. 

4. Er is schade veroorzaakt door een extern elektrisch defect, ongeval, natuurramp, 
opzettelijk of accidenteel verkeerd gebruik, misbruik, nalatigheid of verkeerd 
onderhoud, of gebruik onder abnormale omstandigheden; 

5. als er schade is veroorzaakt door een onjuiste installatie of onjuiste aansluiting op 
een randapparaat, zoals een printer, extern optische station en andere 
soortgelijke apparaten. 

6. als er schade is door gebruik buiten de gebruiks- of opslagparameters of 
-omgeving, zoals gedetailleerd in de gebruikershandleiding van de 
ASUS-notebook. 

7. als er schade is door gebruik van onderdelen die niet zijn vervaardigd of verkocht 
door ASUS; 

8. als er schade is aan of verlies van programma's, gegevens of verwisselbare 
opslagmedia of als er kosten voortvloeien door het herstellen van een programma 
of van gegevens; 

9. als er schade is door software van derden of door computervirussen. 
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10. als er software- of gegevensverlies is veroorzaakt tijdens de reparatie of 
vervanging. 

 
* Het garantieverlengingspakket moet binnen 180 dagen na de aankoop van uw 

ASUS-notebook online worden geregistreerd en geactiveerd.   
* Het pakket is niet van toepassing op andere ASUS-producten, naakte producten (bijv. 

“voeding van ASUS”) en EeePC-series. 
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ASUS global garantiutvidelse for bærbar datamaskin (1år) 
 
Kjære kunde, 
Takk for at du kjøpte global garantiutvidelse for ASUS bærbarePC (GWEP). ASUS gir 
kontinuerlig garantiservice under den forlengede perioden slik at du kan bruke din 
ASUS bærbare PC med garantert støtte fra ASUS. 

Innhold i GWEP -pakken fra ASUS 
Din globale garantiutvidelse for ASUS (GWEP) inneholder disse tre elementene: 
1. GWEP brukerhåndbok 
2. GWEP VIP-kort  
3. GWEP -etikett  

Prosedyre for validering av GWEP 
Den globale garantiutvidelsen må registreres og aktiveres online innen 180 dager 
etter at du kjøpte den bærbare PC-en fra ASUS. Denne pakken er ugyldig hvis du 
ikke har registrert den innen den spesifiserte perioden og du vil ikke kunne bruke 
fordelene som følger med pakken. ASUS anbefaler at du registrerer denne pakken 
straks du har kjøpt den. 
 
Følg disse trinnene for å registrere og aktivere ASUS GWEP: 

Trinn 1: Bli et ASUS-medlem 
Gå til ASUS-medlemssiden på http://vip.asus.com og logg inn for å bli et 
ASUS-medlem. Hvis du allerede er et ASUS-medlem, gå videre til Trinn 2. 

Trinn 2: Registrer produktet 
Logg på ASUS-medlemssiden på http://member.asus.com og klikk på 
"Produktregistrering" i menyen til venstre. Fyll ut skjemaet med relevant 
informasjon om den bærbare PC-en.  

Trinn 3: Aktiver pakkeservicen for global garantiutvidelse 
Klikk på "Aktivering av garanti"-koblingen i menyen på venstre side og følg disse 
instruksjonene:  
1. Velg det registrerte produktet som du har kjøpt servicepakken for global 

garantiutvidelse for. 
2. I skjemaet, skriv inn Kontaktkode og Passord som du finner på baksiden av 

ASUS GWEP VIP-kortet. Klikk på "Send" for å fullføre prosessen. 

Trinn 4: Slapp av og gled deg over den bærbare PC-en fra ASUS 
Gratulerer! Du er nå garantert en utmerket ASUS-garantiservice for ASUS PC-en. 
Husk å klistre ASUS LGU-etiketten siden av serienummeret på baksiden av PC-en. 
 
ADVARSEL:  
Ikke klistre etiketten for ASUS GWEP nær ventilasjonsområder eller skruer. 
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Policy for global garantiutvidelse for service fra ASUS 
1. Kun én garantiutvidelsespakke kan brukes for én bærbar PC. 

2. Du må oppbevare kvitteringen for Notebook og GWEP for fremtidige 
serviceforespørsler. 

3. Den globale garantiutvidelse for ASUS (GWEP) gjelder kun for original 
maskinvare for ASUS bærbar PC, bortsett fra programvare, batteri, eksterne 
enheter, tilbehør og deler som ikke er installert av ASUS. 

4. Den globale garanti for din ASUS bærbar datamaskin vil bli automatisk utvidet 
med (1) år 

5. Service som gis i den utvidete perioden følger servicepolicyen til 
standardgarantien. Kontakt ditt lokale ASUS-servicesenter eller se garantikortet 
for detaljert informasjon. 

Begrensninger 
Den utvidete garantien dekker kun feil eller funksjonsfeil under garantiperioden og i 
normale bruksvilkår, i tillegg til materielle eller produksjonsfeil. Garantien gjelder ikke 
hvis: 

1. Produktet har blitt tuklet med, reparert og/eller tilpasset av en uautorisert person;  

2. Serienummeret til den bærbare PC-en, komponenter eller tilbehør som har blitt 
endret, avbrutt eller fjernet. 

3. Garantiseglene har blitt brutt, utvisket eller endret; 

4. Hvor skade har blitt forårsaket av ekstern elektrisk feil, ethvert uhell, naturlig 
katastrofe, tilsiktet eller utilsiktet utnyttelse, misbruk, forsømmelse eller ukorrekt 
vedlikehold, eller bruk under unormale tilstandarder; 

5. Det er skade forårsaket av ukorrekt installasjon eller ukorrekt tilkobling til en 
utstyrsenhet som en skriver, ekstern optisk enhet og andre slike enheter. 

6. Det er skade fra bruk utenfor operasjon eller lagringsparametrene eller miljøet 
som er detaljert i brukerhåndboken til ASUS bærbare PC-en; 

7. Det er skade fra bruk av deler som ikke er produsert eller solgt av ASUS. 

8. Det er skade på eller tap av program, data eller fjernbar lagringsmedia, eller hvis 
det er kostnader fra gjenoppretting av program eller data. 

9. Det er skade fra tredjeparts programvare eller fra virus. 

10. Det er programvaretap eller datatap som kan skje under reparasjon eller 
erstatning. 

 
* Garantiutvidelsespakken må registreres og aktiveres online innen 180 dager fra da 

datoen når du kjøpte den bærbare PC-en fra ASUS. 
* Pakken gjelder ikke for andre ASUS-produkter, barebone (f.eks. "styrt av ASUS") og 

EeePC-serier. 
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Pakiet globalnego rozszerzenia gwarancji komputera notebook ASUS (1 rok) 
 
Szanowny Kliencie, 
Dzi kujemy za zakupienie GWEP (Global Warranty Extension Package (Pakiet 
globalnego rozszerzenia gwarancji)) na komputer notebook ASUS. ASUS udost pnia 
us ug  ci g o ci gwarancji w czasie rozszerzonego okresu, umo liwiaj c korzystanie 
z komputera notebook ASUS z gwarantowanym wsparciem firmy ASUS. 

Zawarto  pakietu GWEP ASUS 
GWEP (Global Warranty Extension Package (Pakiet globalnego rozszerzenia 
gwarancji)) ASUS zawiera nast puj ce trzy elementy: 
1. Instrukcja u ytkownika GWEP 
2. Karta VIP GWEP 
3. Etykieta GWEP 

Procedura zatwierdzenia GWEP 
Global Warranty Extension Package (Pakiet globalnego rozszerzenia gwarancji) musi 
zosta  zarejestrowany i uaktywniony online w ci gu 180 dni od daty zakupu 
komputera notebook ASUS. Ten pakiet utraci wa no  i nie b dzie mo na korzysta  
z nowo zakupionej gwarancji, je li w okre lonym czasie nie zostanie wykonana 
rejestracja. Firma ASUS zaleca wykonanie rejestracji tego pakietu zaraz po jego 
zakupieniu. 
 
W celu rejestracji i uaktywnienia GWEP ASUS nale y wykona  nast puj ce 
czynno ci: 

Czynno  1: Zosta  cz onkiem ASUS 
Przejd  na stron  rejestracji cz onkostwa ASUS pod adresem http://vip.asus.com i 
zaloguj si , aby zosta  cz onkiem ASUS. Je li jeste  ju  cz onkiem ASUS, przejd  do 
czynno ci 2. 

Czynno  2: Zarejestruj produkt 
Zaloguj si  na stronie sieci web ASUS, pod adresem http://member.asus.com i kliknij 
“Product Registration (Rejestracja produktu)” w menu po lewej stronie. Wype nij 
formularz odpowiednimi danymi dotycz cymi komputera notebook. Je li komputer 
notebook ASUS zosta  ju  zarejestrowany, przejd  do czynno ci 3. 

Czynno  3: Uaktywnij us ug  Global Warranty Extension Package (Pakiet 
globalnego rozszerzenia gwarancji) 
Kliknij cze “Warranty Extension Activation (Uaktywnienie rozszerzenia gwarancji)” 
w menu z lewej strony i wykonaj nast puj ce instrukcje:  
1. Wybierz zarejestrowany produkt, dla którego zosta  zakupiony Global Warranty 

Extension Package (Pakiet globalnego rozszerzenia gwarancji). 
2. W formularzu online, wprowad  Contract Code (Kod umowy) i Password 

(Has o) znajduj ce si  z ty u karty VIP GWEP ASUS. Kliknij “Submit (Prze lij)” w 
celu zako czenia procesu. 
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Czynno  4: Rozpocznij korzystanie z komputera notebook ASUS 
Gratulujemy! Uzyska e  gwarancj  doskona ej us ugi gwarancyjnej ASUS dla 
komputera notebook ASUS. Pami taj, aby przyklei  etykiet  GWEP ASUS obok 
numeru seryjnego z ty u komputera notebook ASUS. 
 
OSTRZE ENIE:  
Nie nale y przykleja  etykiety GWEP ASUS w pobli u szczelin wentylacyjnych lub 
nad rubami. 
 
Zasady us ugi Global Warranty Extension Package (Pakiet globalnego 
rozszerzenia gwarancji) ASUS 
1. Do komputera notebook mo na zastosowa  tylko jeden pakiet rozszerzenia 

gwarancji. 

2. Nale y zachowa  dowody zakupu komputera notebook i GWEP na wypadek 
potrzeby skorzystania z serwisu w przysz o ci. 

3. GWEP (Global Warranty Extension Package [Pakiet globalnego rozszerzenia 
gwarancji]) ASUS stosuje si  wy cznie do oryginalnych elementów komputera 
notebook ASUS, z wy czeniem baterii i urz dze  zewn trznych, akcesoriów oraz 
cz ci nie zainstalowanych przez firm  ASUS. 

4. Globalna gwarancja na komputer notebook ASUS zostanie automatycznie 
wyd u ona o kolejny jeden (1) rok licz c od daty zako czenia wa no ci 
oryginalnej gwarancji na komputer notebook ASUS 

5. Us uga dostarczana w wyd u onym okresie jest udzielana wed ug tych samych 
zasad co standardowa gwarancja. W celu uzyskania szczegó owych informacji 
skontaktuj si  z lokalnym centrum serwisowym ASUS lub sprawd  kart  
gwarancyjn . 

Ograniczenia 
Rozszerzona us uga obejmuje wy cznie awarie lub nieprawid owe dzia anie, które 
wyst pi  w okresie gwarancyjnym i w normalnych warunkach, oraz wszelkie defekty 
materia owe lub defekty wytwarzania. Gwarancja nie ma zastosowania, gdy: 

1. Produkt zosta  zmieniony, naprawiony lub zmodyfikowany przez 
nieautoryzowany personel serwisu.  

2. Zosta  zmieniony, uniewa niony lub usuni ty numer seryjny komputera notebook 

3. Zosta a naruszona, zamazana lub zmieniona plomba gwarancyjna. 

4. Uszkodzenie jest spowodowane zewn trzn  awari  elektryczn , przez wypadek, 
spowodowane katastrofami naturalnymi, zamierzonym lub przypadkowym 
nieprawid owym u yciem, nadu yciem, zaniedbaniem lub nieprawid ow  
konserwacj  albo u ywaniem w niew a ciwych warunkach. 

5. Wyst pi o uszkodzenie spowodowane nieprawid ow  instalacj  lub 
nieprawid owym po czeniem z urz dzeniem peryferyjnym, takim jak drukarka, 
zewn trzny nap d optyczny i inne takie urz dzenia. 

6. Wyst pi o uszkodzenie spowodowane u ywaniem przy parametrach dzia ania 
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przekraczaj cych parametry okre lone dla u ywania lub przechowywania, lub 
parametry otoczenia okre lone szczegó owo w podr czniku u ytkownika 
komputera notebook ASUS. 

7. Wyst pi o uszkodzenie spowodowane u ywaniem cz ci nie wyprodukowanych 
lub nie sprzedawanych przez ASUS. 

8. Wyst pi o uszkodzenie lub utrata programu, danych albo wymiennego no nika 
danych, albo wyst pi y koszty przywracania programów lub danych. 

9. Wyst pi o uszkodzenie spowodowane u ywaniem oprogramowania stron 
trzecich lub dzia aniem wirusów. 

10. Wyst pi a utrata oprogramowania lub danych, która mo e pojawi  si  w trakcie 
naprawy lub wymiany. 

 
* Pakiet rozszerzenia gwarancji nale y zarejestrowa  i uaktywni  online w ci gu 180 

dni od daty zakupu komputera notebook ASUS. 
* Pakiet nie stosuje si  do innych produktów ASUS, w czaj c w to barebone (np.: 

“Power by ASUS”) i serii EeePC. 
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Pacote de Extensão de Garantia Global de portáteis ASUS (1 ANO) 
 
Caro Cliente, 
Obrigado por ter adquirido o Pacote de Extensão da Garantia Global do Portátil ASUS 
(GWEP). A ASUS fornece um serviço de garantia contínuo durante o período 
alargado, para que usufrua do seu portátil ASUS com apoio ASUS garantido. 

Conteúdo do Pacote GWEP ASUS 
O seu Pacote de Extensão da Garantia Global ASUS (GWEP) contém estes três 
itens: 
1. Manual do Utilizador GWEP 
2. Cartão VIP GWEP 
3. Etiqueta GWEP 

Procedimento de Validação GWEP 
O Pacote de Extensão da Garantia Global deve ser registado e activado online no 
prazo de 180 dias, a contar da data de aquisição do seu Portátil ASUS. Se não o tiver 
registado dentro do período especificado, este pacote deixará de ser válido e você 
não poderá usufruir dos benefícios do pacote. A ASUS recomenda que registe este 
pacote imediatamente após a sua aquisição. 
 
Para se registar e activar o seu GWEP ASUS, siga estes passos: 

Passo 1: Torne-se num Membro ASUS 
Vá ao website de Membros ASUS em http://vip.asus.com e inicie sessão para se 
tornar num membro ASUS. Se já é um membro ASUS, avance para o Passo 2. 

Passo 2: Registe o seu produto 
Inicie sessão no website de Membros ASUS em http://member.asus.com e clique em 
“Product Registration” (Registo de Produtos) no menu do lado esquerdo. Queira 
preencher o formulário com os detalhes relevantes do seu portátil. Se já registou o 
seu portátil ASUS, avance para o Passo 3. 

Passo 3: Active o Serviço do Pacote de Extensão da Garantia Global 
Clique no link “Warranty Extension Activation” (Activação da Extensão da Garantia) 
no menu do lado esquerdo e siga estas instruções:  
1. Seleccione o produto registado para o qual comprou o Pacote de Extensão da 

Garantia Global. 
2. No formulário online, digite o Contract Code (Código de Contrato) e a 

Password (Palavra-passe) obtidos na parte traseira do seu cartão GWEP VIP 
ASUS. Clique em “Submit” (Enviar) para concluir o processo. 

Passo 4: Relaxe e Usufrua do seu Portátil ASUS 
Parabéns! Acaba de assegurar um excelente serviço de garantia ASUS para o seu 
portátil ASUS. Lembre-se de colar a sua Etiqueta GWEP ASUS próximo do número 
de série, na parte traseira do seu portátil ASUS. 
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AVISO:  
Não cole a etiqueta ASUS GWEP perto de qualquer área de ventilação, nem por cima 
de qualquer parafuso. 
 
Política do Serviço de Extensão da Garantia Global ASUS 
1. A cada portátil só pode ser aplicado um Pacote de Extensão da Garantia. 

2. Deverá guardar as provas de compra do Portátil e do pacote de garantia GWEP 
para futuros pedidos de assistência. 

3. O Pacote de Extensão da Garantia Global ASUS (GWEP) só se aplica a hardware 
original de portáteis ASUS, excluindo software, bateria, quaisquer dispositivos 
externos, acessórios e as peças não instaladas pela ASUS. 

4. A garantia global do seu portátil ASUS será automaticamente extendida por 1 ano, 
a partir da data em que expira a sua garantia original. 

5. O seviço fornecido durante o período de extensão seguirá a politica de serviço da 
sua garantia normal. Contacte o centro de serviço ASUS local ou consulte o cartão 
da garantia para mais detalhes. 

Limitações 
A garantia prolongada apenas cobre falhas ou mau funcionamento que ocorram 
durante o período de garantia e sob condições normais de utilização, bem como 
qualquer defeitos ao nível do material ou do fabrico. A garantia não se aplicará se: 

1. O produto foi tratado, reparado ou modificado por pessoal não autorizado.  

2. O número de série do portátil, dos seus componentes ou acessórios foi alterado, 
cancelado ou removido. 

3. Os selos de garantia foram rasgados, manchados ou alterados. 

4. Há danos causados por uma falha eléctrica externa, qualquer acidente, desastre 
natural, má utilização intencional ou acidental, abuso, negligência ou 
manutenção inadequada ou utilização sob condições anormais; 

5. Há danos causados por instalação indevida ou ligação imprópria a um dispositivo 
periférico, tal como uma impressora, unidade óptica externa e outros dispositivos 
afins. 

6. Há danos derivados da utilização fora dos parâmetros ou ambiente de 
funcionamento ou armazenamento, descritos no seu Manual do Utilizador do 
Portátil ASUS; 

7. Há danos derivados da utilização de peças não fabricadas ou vendidas pela 
ASUS. 

8. Há danos ou perda de qualquer programa, dados ou meios de armazenamento 
amovível ou se houver despesas envolvidas na recuperação de quaisquer 
programas ou dados. 

9. Há danos causados por software de terceiros ou de vírus informáticos. 

10. Há perda de software ou dados que pode ter ocorrido durante a reparação ou 
substituição. 
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* O pacote de extensão da garantia deve ser registado e activado online no prazo de 
180 dias, a contar da data de aquisição do seu Portátil ASUS. 

* O pacote não se aplica a outros produtos ASUS, a computadores “barebone” (ex: 
“alimentado pela ASUS”), e a série EeePC. 
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ASUS:in globaalin takuun laajennuspaketti (1 Vuosi) 
 
Hyvä asiakas, 
Kiitos, kun ostit kannettavan ASUS-tietokoneen globaalin takuun laajennuspaketin 
LWEP (Local Warranty Onsite Service Package, GWEP). ASUS tarjoaa jatkuvaa 
takuupalvelua pidennettyn jakson aikana, joten voit nauttia ASUS-tietokoneestasi 
huoletta, koska käytössäsi on taattu ASUS-tuki. 

ASUS GWEP-paketin sisältö 
ASUS:in globaalin takuun laajennuspaketti (GWEP) sisältää seuraavat kolme 
nimikettä: 
1. GWEP:in Käyttäjän käsikirja 
2. GWEP:in VIP-kortti  
3. GWEP -tarra 

GWEP -hyväksymismenettely 
Globaalin takuun laajennuspaketti on rekisteröitävä ja aktivoitava verkossa 180 päivän 
kuluessa kannettavan ASUS-tietokoneesi ostopäivästä. Tämä paketti on kelpaamaton, 
jos et ole rekisteröinyt sitä määritetyn ajan kuluessa, etkä tällöin pääse hyödyntämään 
paketin etuja. ASUS suosittelee, että rekisteröit tämän takuupaketin heti ostamisen 
jälkeen. 
Rekisteröi ja aktivoi ASUS GWEP:isi noudattamalla seuraavia ohjeita: 
Step 1: ASUS-jäseneksi liittyminen 
Mene ASUS-jäsenten web-sivustolle osoitteeseen http://vip.asus.com ja kirjaudu 
sisään liittyäksesi ASUS-jäseneksi. Jos jo olet liittynyt ASUS-jäseneksi, siirry 
vaiheeseen 2. 

Step 2: Tuotteen rekisteröiminen 
Kirjaudu sisään ASUS-jäsenten web-sivustolle osoitteeseen http://member.asus.com 
ja napsauta "Tuotteen rekisteröinti" vasemmanpuoleisessa valikossa.Täytä 
lomakkeeseen kannettavan tietokoneesi asiaankuuluvat tiedot. Jos jo olet 
rekisteröinyt kannettavan ASUS-tietokoneesi, siirry vaiheeseen 3. 

Step 3: Globaalin takuun laajennuspalvelun aktivoiminen 
Napsauta vasemmanpuoleisen valikon "Takuun laajentamisen aktivointi" -linkkiä ja 
noudata seuraavia ohjeita:  
1. Valitse rekisteröity tuote, jolle olet hankkinut Globaalin takuun laajennuspaketin. 
2. Täytä verkkolomakkeelle Contract Code (Sopimuskoodi) ja Password 

(Salasana), jotka löydät ASUS GWEP:isi VIP-kortilta. Napsauta "Lähetä" 
suorittaaksesi aktivoinnin loppuun. 

Vaihe 4: Rentoudu ja nauti kannettavasta ASUS-tietokoneestasi 
Onnittelut! Kannettavalle ASUS-tietokoneellesi on nyt taattu erinomainen ASUS-takuupalvelu.Muista 
liimata ASUS GWEP -tarra kannettavan ASUS-tietokoneesi takaosaan sarjanumeron viereen. 
VAROITUS:  
Älä liimaa ASUS GWEP -tarraa tuuletusaukkojen läheisyyteen tai minkään ruuvin päälle. 
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ASUS:in globaalin takuun laajennuspalvelun ehdot 
1. Yksi takuun laajennuspaketti kattaa vain yhden kannettavan tietokoneen. 

2. Sinun tulee säilyttää tietokoneen ja laajennuspaketin (GWEP) ostotodistukset 
tulevaa tarvetta varten. 

3. ASUS:in globaalin takuun laajennuspaketti (GWEP) koskee vain kannettavan 
ASUS-tietokoneen alkuperäistä laitteistoa, poisluettuina ohjelmisto, akku, ulkoiset 
laitteet, lisävarusteet, sekä osat, jotka eivät ole ASUS:in asentamia. 

4. ASUS-tietokoneesi globaali takuu laajenee automaattisesti yhdellä (1) vuodella. 

5. Laajennusaikana annettava palvelu noudattaa normaaliin takuuseen liittyvää 
palvelukäytäntöä. Ota yhteys paikalliseen ASUS-huoltokeskukseen saadaksesi 
lisätietoja tai katso lisätietoja takuukortista. 

Rajoitukset 
Laajennettu takuu kattaa vain takuuajalla ilmenneet viat ja häiriöt normaaleissa 
käyttöolosuhteissa, kuten myös kaikki materiaali- ja valmistusviat. Takuuta ei 
sovelleta, jos: 

1. Valtuuttamaton henkilö on peukaloinut, korjannut ja/tai muokannut tuotetta.   

2. Kannettavan tietokoneen, komponenttien tai lisävarusteiden sarjanumeroja on 
muutettu, tai ne on mitätöity tai poistettu. 

3. Takuusinetit on murrettu, turmeltu tai niitä on muutettu.  

4. Tuotteessa on vaurioita, joka on aiheutunut ulkoisesta sähköviasta, 
luonnonkatastrofista, tahallisesta tai tahattomasta väärinkäytöstä, laiminlyödystä 
tai sopimattomasta ylläpidosta tai käytöstä epänormaaleissa olosuhteissa. 

5. Tuotteessa on vaurioita, jotka johtuvat sopimattomasta asentamisesta tai 
sopimattomasta liittämisestä oheislaitteeseen, kuten tulostin, ulkoinen optinen 
asema, tms. laitteet. 

6. Tuotteessa on vaurioita, jotka johtuvat ulkokäytöstä tai säilytyssijainnista tai 
laitteen käyttämisestä ympäristössä, joka poikkeaa kannettavan 
ASUS-tietokoneen käyttöohjeessa selostetusta. 

7. Tuotteessa on vaurioita, jotka johtuvat sellaisen osien käyttämisestä, jotka eivät 
ole ASUS:in valmistamia tai myymiä.  

8. Tuotteen ohjelmissa, datassa tai irrotettavassa muistilaitteessa on vaurioita, niistä 
on hävinnyt tietoja, tai tietojen tai ohjelman palautuksesta aiheutuu kuluja.  

9. Tuotteessa on kolmannen osapuolen ohjelmiston tai virusten aiheuttamia 
vaurioita.  

10. Korjauksen tai osan vaihdon aikana tapahtuu ohjelmistojen tai tietojen 
häviämistä. 

 
* Takuun laajennuspakkaus on rekisteröitävä ja aktivoitava verkossa 180 päivän 
kuluessa kannettavan ASUS-tietokoneen ostopäivästä. 
* Paketti ei koske muita ASUS-tuotteita, barebone-koneita (poislukien: “power by 

ASUS”), ja EeePC-sarjaa. 
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ASUS Notebook Global Warranty Extension Package (1 År) 
 
Bäste kund! 
Tack för att ni(du) har köpt ASUS Notebook Global Warranty Extension Package 
(GWEP). ASUS tillhandahåller fortsatt garantiservice under den förlängda perioden 
för att låta dig njuta av din ASUS notebook med garanterad ASUS support. 

ASUS LWEP paketinnehåll 
Din ASUS Global Warranty Extension Package (GWEP) innehåller dessa tre 
delar(poster): 
1. GWEP bruksanvisning 
2. GWEP VIP-kort  
3. GWEP etikett  

GWEP Valideringsprocedur 
Global Warranty Extension Package måste registreras och aktiveras online 
inom 180 dagar från inköptsdatumet(datumet för inköpet) av din ASUS 
Notebook. Detta paket kommer att bli ogiltigt om du inte har registrerat det inom den 
specificerade perioden och du kommer inte att kunna dra nytta at paketets fördelar. 
ASUS rekommenderar att du registrerar detta paket direkt efter inköpet. 
 
För att registrera och aktivera ditt ASUS GWEP, följ dessa steg: 

Steg 1: Bli en ASUS medlem 
Gå till ASUS medlemssida på http://vip.asus.com och logga in och bli en ASUS 
medlem. Om du redan är en ASUS medlem fortsätt till Steg 2. 

Steg 2: Registrera din produkt 
Logga in på ASUS medlemssida på http://member.asus.com och klicka 
på ”Produktregistrering” i menyn på vänstra sidan.Fyll i formuläret med relevanta 
detaljer om din bärbara dator. Om du redan har registrerat din ASUS notebook 
fortsätt till Steg 3. 

Steg 3: Aktivera Global Warranty Extension Package Service 
Klicka på “Warranty Extension Activation” (aktivering garantiförlängning) länken i 
menyn på vänstra sidan och följ dessa instruktioner:  
1. Välj den registrerade produkten som du köpt Global Warranty Extension Package 

till(för). 
2. I online formuläret ange Contract Code (kontraktskod) och Password (lösenord) 

vilket kan hittas på baksidan av ditt ASUS GWEP VIP-kort. Klicka på ”Submit” 
(lämna in) för att avsluta processen. 

Steg 4: Ta det lugnt och njut av din ASUS Notebook 
Gratulerar! Du är nu garanterad en utmärkt ASUS garantiservice för din ASUS 
notebook. Kom ihåg att fästa din ASUS GWEP etikett bredvid serienumret på 
baksidan av din ASUS notebook. 

40 41
Sv

en
sk

a



  

VARNING:  
Placera inte ASUS GWEP etiketten i närheten av några ventilationsöppningar eller 
över några skruvar. 
 
ASUS Global Warranty Extension Service policy 
1. Endast ett Warranty Extension Package kan tillämpas för en notebook. 

2. Du är skyldig att behålla inköpsbeviset av Notebook och GWEP för framtida 
servicebegäran. 

3. ASUS Global Warranty Extension Package (GWEP) gäller endast för ASUS 
notebook originalhårdvara, exklusive program, batteri, externa enheter, tillbehör 
eller delar som inte installerats av ASUS. 

4. Din ASUS notebook global warranty kommer automatiskt att bli förlängd 
ytterligare ett (1) år 

5. Tjänsten som levereras i den förlängda perioden kommer att följa servicepolicyn 
för din standardgaranti. Kontakta det lokala ASUS servicecentret eller se 
garantikortet för detaljer. 

Begränsningar 
Den förlängda garantin täcker endast fel eller funktionsfel som uppstår under 
garantiperioden och vid normala användningsförhållanden, så väl som alla material- 
och tillverkningsfel. Garantin gäller inte om: 

1. Produkten har manipulerats, reparerats eller modifierats av en icke-auktoriserad 
person.  

2. Serienumret på notebooken, komponenter eller tillbehör har ändrats, strukits 
över eller tagits bort. 

3. Garantiförseglingen har brutits, är otydlig eller ändrats. 

4. Det finns skador orsakade av ett externt elektriskt fel, någon olycka, naturlig 
katastrof, avsiktlig eller oavsiktlig felaktig användning, missbruk, försummelse 
eller felaktigt underhåll eller användning under onormala förhållanden. 

5. Det finns skador orsakade av felaktig installation eller olämplig anslutning till en 
extern enhet såsom en skrivare, extern optisk enhet eller andra liknande enheter. 

6. Det finns skador från användning utanför drifts- eller lagringsparametrarna eller 
miljön som finns detaljerat angivet i ASUS Notebooks bruksanvisning; 

7. Det finns skador från användning av delar som inte tillverkats eller sålts av 
ASUS. 

8. Det finns skador eller förlust av något program, data eller flyttbart lagringsmedia 
eller om det finns kostnader involverade i återställning av något program eller 
data. 

9. Det finns skada från tredje parts program eller från datorvirus. 

10. Det finns program- eller dataförluster som kan uppstå vid reparation eller vid 
utbyte. 
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* Garantiförlängningspaketet måste registreras och aktiveras online inom 180 dagar 
från datumet för inköpet av din ASUS Notebook.  

* Paketet gäller inte för andra ASUS produkter barebone (ex:  ”power by ASUS”), 
EeePC serierna. 
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Asus Notebook Küresel Garanti Uzatma Paketi (1 Yl) 
De erli Mü terimiz, 
ASUS Notebook Bilgisayar Küresel Garanti Uzatma Paketi'ni (Global Warranty 
Extension Package,GWEP) satn ald nz için te ekkür ederiz. ASUS, garantili ASUS 
deste iyle ASUS dizüstü bilgisayarnz kullanmann keyfini çkarmanz sa lamak 
için uzatlm  süre içinde devam eden garanti servisi sa lar. 

ASUS GWEP Paket çeri i 
ASUS Küresel Garanti Uzatma Paketi GWEP u üç ö eyi içerir: 
1. GWEP Kullanc Klavuzu 
2. GWEP VIP Kart  
3. GWEP Etiketi  

GWEP Geçerlilik lemi 
Küresel Garanti Uzatma Paketi ASUS Dizüstü Bilgisayarnz satn aldktan 
sonra 180 gün içinde çevrimiçi olarak etkinle tirilmelidir. Bu paket belirtilen süre 
içinde etkinle tirilmezse paketin faydalarndan yararlanamazsnz. ASUS bu paketi 
satn alma i leminden hemen sonra kaydettirmenizi önerir. 
 
ASUS GWEP'inizi kaydetmek ve etkinle tirmek için a a daki admlar uygulayn: 

Adm 1: Bir ASUS Üyesi olun 
http://vip.asus.com adresindeki ASUS Üyeli i web sitesine gidin ve ASUS üyesi 
olmak için oturum açn. Zaten bir ASUS üyesiyseniz, Adm 2'yi uygulayn. 

Adm 2: Ürününüzü kaydedin 
http://member.asus.com adresindeki ASUS Üyeli i web sitesinde oturum açn ve sol 
taraftaki menüden “Ürün Kayd” ö esini tklayn. Lütfen formu dizüstü bilgisayarnz 
ile ilgili bilgileri içerecek ekilde doldurun. ASUS dizüstü bilgisayarnz zaten 
kaytlysa Adm 3'ü uygulayn. 

Adm 3: Küresel Garanti Uzatma Paketi Servisini etkinle tirin 
Sol taraftaki menüde bulunan "Garanti Uzatmasn Etkinle tirme" ö esini tklayn ve 
a a daki admlar uygulayn:  
1. Küresel Garanti Uzatma Paketini ald nz kaytl ürünü seçin. 
2. Çevrimiçi forumda, ASUS GWEP VIP kartnzn arkasnda bulunan Contract 

Code (Sözle me Kodu )ve Password (Parola)'y girin. lemi bitirmek için 
"Gönder" butonuna tklayn. 

Adm 4: Rahatlayn ve ASUS Dizüstü Bilgisayarnzn Keyfini Çkarn 
Tebrikler! Artk ASUS dizüstü bilgisayarnz üstün ASUS garantisi servisiyle garanti 
altna aldnz. ASUS GWEP Etiketinizi ASUS dizüstü bilgisayarnzdaki seri numaras 
yanna yap trmay unutmayn.
 
UYARI:  
ASUS GWEP Etiketini havalandrma yaknna ya da vida üzerine yap trmayn. 
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ASUS Küresel Garanti Uzatma Servis lkeleri 
1. Her bir dizüstü bilgisayarna sadece bir Garanti Uzatma Paketi uygulanabilir. 

2. leride servis talep edebilece i için, Dizüstü Bilgisayarn ve KGUP’nin satn alma 
makbuzlarn saklamanz gerekir. 

3. ASUS Küresel Garanti Uzatma Paketi (GWEP) yalnzca ASUS tarafndan 
sa lanmayan yazlm, pil, harici aygtlar, aksesuarlar ve parçalar d nda ASUS 
dizüstü bilgisayar orijinal donanmna uygulanr. 

4. Otomatik olarak Asus Notebook Küresel Garantiniz 1 ( bir) yl daha uzatlr. 

5. Uzatlan süre içinde verilecek servis, standart garantinizin servis politikasn 
izleyecektir. Ayrntlar için yerel ASUS servis merkeziyle irtibata geçin ya da 
garanti kartna bakn. 

Snrlamalar 
Uzatlm  garanti yalnzca garanti süresince ve normal kullanm ko ullarnda 
malzeme ve i çilik hatalarnn yan sra hata ve arzalar kapsar. A a daki  
durumlar garantiye girmemektedir: 

1. Ürünün yetkisiz personel tarafndan kurcalanmas, onarlmas veya de i iklik 
yaplmas;  

2. Dizüstü bilgisayardaki bile enler veya aksesuarlar de i tirildi inde, iptal 
edildi inde veya çkarld nda; 

3. Garanti mührü bozuldu unda, okunamaz oldu unda veya de i tirildi inde; 

4. Harici bir elektrik arzas, kaza, do al felaket, kasti veya kazara yanl  kullanm, 
kötü kullanm, ihmal ya da yanl  bakm veya anormal ko ullarda kullanm 
nedeniyle olu an hasarlar; 

5. Yazc, harici optik sürücü ve di er aygtlar gibi çevresel birimlerin yanl  
taklmas veya ba lanmasyla ortaya çkan hasarlar. 

6. ASUS Dizüstü Bilgisayar Kullanc Klavuzunda açklanan çal ma veya 
depolama ya da ortam d nda kullanm nedeniyle olu an hasarlar; 

7. ASUS tarafndan üretilmeyen veya satlmayan parçalarn kullanlmasyla olu an 
hasarlar; 

8. Küresel Garanti Uzatma Paketi sonradan kurulmu  program ve ya veri 
kayplarn içermez. Program ve verilerinin yedeklenmesi kullancnn 
sorumlulu undadr. Ayn ekilde olu an veri ve program kayplarnn kurtarlmas 
için ücret talebinde bulunulamaz; 

9. Üçüncü taraf yazlm veya virüs nedeniyle ortaya çkan hasarlar;  

10. Onarm veya arzal parça de i tirilmesi srasnda olabilecek yazlm ya da veri 
kayb; 

 
* Garanti Uzatma Paketi ASUS Dizüstü Bilgisayarnz satn aldktan sonra 180 gün içinde çevrimiçi 

olarak kaydedilmeli ve etkinle tirilmelidir. 
* Paket, di er ASUS ürünleri, barebone (örnek: power by ASUS), EeePC serilerine uygulanmaz. 
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