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Welcome!!

Thank you for availing the 2-year ASUS EeeBox PC Local Warranty Extension Package! With this  
package, your EeeBox PC is now covered with an extended ASUS warranty service and support. 

Warranty Extension Package Contents
Your package should contain these three items:

 EeeBox PC Warranty Extension VIP Card
 EeeBox PC Warranty Extension Label
 EeeBox PC Warranty Extension User Manual

Warranty Extension Service Policy
1. The Warranty Extension Service is valid within the country where your EeeBox PC is originally 

purchased. Keep your receipts/proofs of purchase for future service requests.
2. The Warranty Extension Service provides coverage for EeeBox PC system only. Monitors, support 

disc and peripheral devices including, but not limited to, docking station, keyboard, mouse, 
speaker and modem are not covered by this service.

3. The Warranty Extension Service will extend your warranty for two years (2) from the date that 
your EeeBox’s PC standard warranty expires.

4. The Warranty Extension Service does not provide global support. Service is provided following 
the local standard and service policy.

5. The Warranty Extension Service must be registered and activated online within 180 days from the 
purchase date of your EeeBox PC.

6. The Warranty Extension Service cannot be applied to other ASUS desktop product.

Warranty Extension Service Limitation
The Warranty Extension Service only covers failures or malfunctions that occur during the warranty 
period and under normal use conditions, as well as any material or workmanship defects. The  
Warranty Extension Service will not apply if:
1. The product has been tampered, repaired, or modified by non-authorized personnel. 
2. The serial number on the product, components, or accessories has been altered, canceled, or 

removed.
3. The warranty seals have been broken, blurred, or altered.
4. There is damage caused by an external electrical fault, any accident, natural disaster, intentional 

or accidental misuse, abuse, neglect or improper maintenance, or use under abnormal  
conditions.
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5. There is damage caused by improper installation or improper connection to a peripheral device 
such as a printer, external optical drive, and other such devices.

6. There is damage from use outside the operation or storage parameters or environment detailed 
in your product User Manual.

7. There is damage from use of parts not manufactured or sold by ASUS.
8. There is damage or loss of any program, data or removable storage media, or if there is cost 

involved in recovering any program or data.
9. There is damage from the third party software or from computer viruses.
10. There is software or data loss that may occur during repair or replacement.

Warranty Extension Validation Procedure
The Warranty Extension Service must be registered and activated online within 180 days from the 
purchase date of your EeeBox PC. The service will be invalid if you have not registered within the  
specified period. We recommend that you register the service immediately after purchasing the pack-
age. To validate your Warranty Extension Service, follow these steps:
Step 1: Become an ASUS Member
Go to the ASUS Member website at http://vip.asus.com and sign up to become an ASUS member. If 
you are already an ASUS member, proceed to Step 2.
Step 2: Register your EeeBox PC
Login to the ASUS Member website at http://vip.asus.com and click  “Product Registration” from the 
left side menu. On the online form, enter the required details. If you have already registered your Eee- 
Box PC, proceed to Step 3. 
Step 3: Activate Warranty Extension Service
Click  “Warranty Extension Activation” on the left side menu and follow the instructions: 
1. Select the registered EeeBox PC for which you have bought the Warranty Extension Package.
2. Enter the Contract Code and Password obtained from the back of your VIP card Click “Submit” 

to finish the process.
Step 4: Relax and Enjoy Your EeeBox PC
Congratulations! You are now guaranteed of an excellent ASUS warranty service for your EeeBox PC. 
Remember to affix your Warranty Extension Label next to the serial number label at the back of your 
EeeBox PC. 

WARNING: 
Do not place the Warranty Extension Label near any ventilation area or over any screw.
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Добре дошли!!
Благодарим ви, че се възползвахте от пакета за удължаване на локалната 
гаранция за ASUS EeeBox PC на 2 години! С този пакет Вашият EeeBox PC се 
покрива от допълнително гаранционно обслужване и поддръжка от ASUS. 

Съдържание на пакета „Удължена гаранция”
Пакетът трябва да съдържа следните три елемента:

 VIP карта за удължена гаранция на EeeBox PC• 
Етикет за удължена гаранция на EeeBox PC• 
Ръководство на потребителя за удължена гаранция на EeeBox PC.• 

Политика за услугата „Удължена гаранция”
1. Услугата „Удължена гаранция” важи само за страната, в която първоначално е 

бил закупен EeeBox PC. Пазете касовите бележки/доказателствата за покупка 
за бъдещи заявки за сервизно обслужване. 

2. Услугата за удължаване на гаранцията важи само за EeeBox компютърна 
система. Услугата не покрива монитори, допълнителни дискови и периферни 
устройства (включително, но не само) докинг станция, клавиатура, мишка, 
високоговорител и модем. 

3. Услугата „Удължена гаранция” Ви дава допълнителна гаранция от две (2) 
година след изтичане на стандартната гаранция на Вашия EeeBox PC.

4. Услугата „Удължена гаранция” не предоставя поддръжка по цял свят. Услугата 
се предоставя съгласно местните стандарти и политика на обслужване.

5. Услугата „Удължена гаранция” трябва да се регистрира и активира онлайн в 
рамките на 180 дни от датата на покупка на Вашия EeeBox PC.

6. Услугата „Удължена гаранция” не може да се прилага за други продукти на 
ASUS.

Ограничения на услугата „Удължена гаранция”
Услугата „Удължена гаранция” покрива единствено повреди или дефекти открити 
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по време на гаранционния период при нормална употреба, както и дефекти на 
материалите и изработката. Услугата „Удължена гаранция” не важи в следните 
случаи:
Ако неоторизиран персонал е използвал, поправял или модифицирал продукта. • 
Ако серийният номер на продукта, компонентите или аксесоарите е променен, • 
заличен или отстранен.
Ако гаранционните печати са счупени, размазани или поправени.• 
Ако повредата е причинена от неизправност в електрическата мрежа, от • 
злополука, природно бедствие, волна или неволна неправилна употреба, 
немарливост или употреба при анормални обстоятелства.
Ако има повреди причинени от неправилна инсталация или неправилно • 
свързване на периферно устройство като например принтер, външно оптично 
устройство или други подобни устройства.
Ако има повреди поради употреба на открито или употреба или складиране • 
в среда с параметри различаващи се от тези посочени в ръководството на 
потребителя на този продукт.
Ако има повреди поради използване на части, които не са произведени или не • 
се предоставят от ASUS.
Ако има повреди или загуби на програми, данни или преносима памет или ако • 
има разходи свързани с възстановяването на програми или данни.
Ако има повреди причинени от софтуер на трети лица или от компютърни • 
вируси.
Ако има загуби на данни при поправка или замяна.• 

Процедура за потвърждаване на „Удължена гаранция”
Услугата „Удължена гаранция” трябва да се регистрира и активира онлайн в 
рамките на 180 дни от датата на покупка на Вашия EeeBox PC. Тази услуга ще 
бъде невалидна ако не сте се регистрирали в рамките на посочения период. 
Препоръчваме Ви да регистрирате услугата незабавно след като закупите пакета. 
За да потвърдите услугата „Удължена гаранция”, следвайте стъпките по-долу:
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Стъпка 1: Станете член на ASUS. 
Отидете на уеб страницата ASUS Member на адрес http://vip.asus.com и се 
регистрирайте, за да станете член на ASUS. Ако вече сте член на ASUS, отидете 
на стъпка 2.

Стъпка 2: Регистрирайте Вашия EeeBox PC
Влезте в профила си на уеб страницата ASUS Member на адрес http://vip.asus.
com и натиснете “Product Registration” (Регистрация на продукт) от лявата страна 
на менюто. В онлайн формуляра въведете необходимите данни. Ако вече сте 
регистрирали Вашия EeeBox PC, отидете на стъпка 3. 

Стъпка 3: Активиране на услугата „Удължена гаранция”
Натиснете “Warranty Extension Activation” (Активиране на „Удължена гаранция”) 
отляво на менюто и следвайте инструкциите: 
1. Изберете регистрирания EeeBox PC, за който сте закупили пакета „Удължена 

гаранция”.
2. Въведете Contract Code (Код на договора) и Password (Парола), които ще 

намерите на гърба на Вашата VIP карта. Натиснете “Submit” (Изпрати), за да 
довършите процеса.

Стъпка 4: Отпуснете се и се насладете на Вашия EeeBox PC
Поздравления! Сега вече притежавате отлично гаранционно обслужване от ASUS 
за Вашия EeeBox PC. Не забравяйте да залепите етикета на удължената гаранция 
до етикета на серийния номер, намиращ отзад на EeeBox PC. 
Не поставяйте етикета на удължената гаранция до вентилационен отвор или върху 
болт.
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Vítejte!!

Děkujeme vám za zakoupení balíčku 2letého rozšíření lokální záruky na počítač ASUS EeeBox PC! V 
rámci tohoto balíčku se na váš počítač EeeBox PC nyní vztahuje rozšířená záruční služba a podpora 
společnosti ASUS. 

Obsah balíčku rozšíření záruky
Tento balíček obsahuje tyto tři položky:

 Kartu VIP rozšíření záruky EeeBox PC
 Štítek rozšíření záruky EeeBox PC
 Uživatelská příručka k rozšíření záruky EeeBox PC

Podmínky rozšířené záruky
1. Rozšířená záruka je platná v zemi, ve které byl váš počítač EeeBox PC původně zakoupen.  

Uschovejte si paragony/doklady o zakoupení pro případ budoucích nároků na servis.
2. Rozšířená záruka se vztahuje pouze na systém EeeBox PC. Na monitory, podpůrné disky a 

periferní zařízení včetně, ale bez omezení, dokovací stanice, klávesnice, myši, reproduktoru a 
modemu se tato služba nevztahuje.

3. Rozšířená záruka prodlužuje vaši záruku o dva rok (2) ode dne vypršení platnosti standardní 
záruky na počítač EeeBox PC.

4. Rozšířená záruka neposkytuje globální podporu. Služba je poskytována na základě místních 
standardních a servisních podmínek.

5. Rozšířená záruka musí být zaregistrována a aktivována online do 180 dnů ode dne zakoupení 
počítače EeeBox PC.

6. Rozšířenou záruku nelze aplikovat na jiný stolní výrobek společnosti ASUS.

Omezení rozšířené záruky
Rozšířená záruka se vztahuje pouze na závady nebo selhání, ke kterým dojde během záruční 
doby a při normálním používání a také na závady materiálu nebo zpracování. Tato záruka neplatí v 
následujících případech:
1. S produktem bylo nesprávně zacházeno nebo byl neodborně opravován nebo upravován.
2. Sériové číslo na tomto produktu, jeho součástech nebo příslušenství bylo upraveno, zničeno 

nebo odstraněno.
3. Záruční plomby byly poškozeny, znečitelněny nebo upraveny.
4. Došlo k poškození způsobeném vnější elektrickou závadou, nehodou, přírodní katastrofou, 

záměrným nebo náhodným nesprávným používáním, špatným zacházením, nedbalostí nebo
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 nesprávnou údržbou nebo nenormálním používáním.
5. Došlo k poškození nesprávnou instalací nebo nesprávným připojením k perifernímu zařízení, 

například k tiskárně, externí optické jednotce a dalším podobným zařízením.
6. Došlo k poškození způsobeném používáním mimo provozní nebo skladovací parametry nebo 

prostředí uvedené v uživatelské příručce k notebooku ASUS.
7. Došlo k poškození způsobeném použitím dílů nevyráběných nebo neprodávaných společností 

ASUS.
8. Došlo k poškození nebo ztrátě programů, dat nebo vyměnitelných paměťových médií nebo 

vznikly náklady na obnovení programů nebo dat.
9. Došlo k poškození způsobeném softwarem jiného výrobce nebo počítačovými viry.
10. Došlo ke ztrátě softwaru nebo dat, ke které mohlo dojít při opravě nebo výměně.

Postup aktivace rozšíření záruky
Rozšířená záruka musí být zaregistrována a aktivována online do 180 dnů ode dne zakoupení 
počítače EeeBox PC. Pokud tuto službu nezaregistrujete v daném období, bude neplatná. 
Doporučujeme zaregistrovat tuto službu ihned po zakoupení balíčku. Při aktivaci rozšířené záruky 
postupujte podle následujících kroků:
Krok 1: Přihlášení a získání členství ASUS 
Přejděte na webový server ASUS Member adrese http://vip.asus.com a staňte se členem ASUS. 
Pokud jste již členem ASUS, přejděte na krok 2.
Krok 2: Registrace EeeBox PC
Přihlaste se k webovému serveru ASUS Member na adrese http://vip.asus.com a klepněte na 
položku „Registrace produktu“ v nabídce na levé straně. Zadejte požadované údaje do elektronick-
ého formuláře. Pokud jste již váš počítač EeeBox PC zaregistrovali, přejděte na krok 3. 
Krok 3: Aktivace rozšířené záruky
Klepněte na odkaz „Aktivace rozšíření záruky“ v nabídce na levé straně a postupujte podle těchto 
pokynů:  
1. Vyberte registrovaný počítač EeeBox PC, pro který jste zakoupili balíček rozšíření záruky.
2. Zadejte Contract Code (Kód smlouvy) a Password (Heslo), které jsou uvedeny na zadní 

straně vaší karty VIP. Dokončete postup klepnutím na tlačítko „Odeslat“.
Krok 4: Začněte používat váš počítač EeeBox PC
Blahopřejeme! Nyní máte pro váš počítač EeeBox PC zaručen vynikající záruční servis společnosti 
ASUS. Nezapomeňte nalepit štítek rozšířené záruky vedle výrobního čísla na zadní část vašeho 
počítače EeeBox PC.
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Velkommen!

Tak, fordi du gør brug af den lokale ASUS EeeBox PC 2-årige garantiforlængelsespakke! Med denne 
pakke er din EeeBox PC nu dækket med en udvidet ASUS garantiydelse og støtte.  

Garantiforlængelsespakkens indhold
Pakken skal indeholde følgende tre ting:

 EeeBox PC garantiforlængelse VIP-kort
 EeeBox PC garantiforlængelses-mærkat
 Brugervejledning til EeeBox PC garantiforlængelsespakke

Servicepolitik vedrørende garantiforlængelse
1. Garantiforlængelsen gælder i det land, hvor din EeeBox PC oprindeligt blev købt. Gem kvitteringer/

købsbeviser med henblik på fremtidige serviceanmodninger.
2. Garantiforlængelsen dækker kun EeeBox PC systemet. Skærme, støttediske og perifere enheder, 

herunder, men ikke begrænset til, dokking-station, tastatur, mus, højtaler og modem er ikke  
dækket af denne servicepakke.

3. Garantiforlængelsen forlænger garantien med to (2) år fra den dag, EeeBox’ PC ens standardgaranti 
udløber.

4. Garantiforlængelsen giver ikke global støtte. Service ydes i henhold til lokal standard og  
servicepolitik.

5. Garantiforlængelsen skal registreres og aktiveres online senest 180 dage efter købet af EeeBox
PC’en.

6. Garantiforlængelsen kan ikke anvendes på noget andet ASUS desktop-produkt.

Begrænsninger med hensyn til garantiforlængelsen
Garantiforlængelsen dækker kun fejl og fejlfunktioner, som opstår i garantiperioden og ved normalt 
brug, samt enhver materiale- og forarbejdsningsfejl. Garantien dækker ikke, hvis:
1. Produktet er blevet manipuleret, repareret eller modificeret af uautoriserede personer. 
2. Produktets serieummer, komponenter eller tilbehør er ændret, annulleret eller fjernet.
3. Garantiplumberne er blevet brudt, udvisket eller ændret.
4. Der er skader forårsaget ved en ekstern elektrisk fejl, ulykke, naturkatastrofe, bevidst eller 

tilfældigt misbrug, mishandling, forsømmelse, forkert vedligeholdelse eller brug under unormale 
forhold.

5. Der er skader forårsaget af forkert installation eller forkert tilslutning til perifer enhed såsom 
printer, eksternt optisk drev og andre lignende enheder.
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6. Der er skader på grund af eksternt brug af drifts- og lagerparametre eller i omgivelser, nærmere 
beskrevet i brugervejledningen for ASUS notebook’en.

7. Der er skader på grund af brug af dele, ikke fremstillet eller solgt af ASUS.
8. Der er skader på eller tab af enhver form for program, data er flytbart lagermedium eller, hvis der 

er omkostninger forbundet med genskabelse af program eller data.
9. Der er skader påført af tredjepart eller på grund af computervirusser.
10. Der er software- eller datatab under reparation eller udskiftning.

Garantiforlængelse - valideringsprocedure
Garantiforlængelsen skal registreres og aktiveres online senest 180 dage efter købet af EeeBox PC’en. 
Servicen gælder kun, hvis du har tilmeldt dig indenfor det anførte tidsrum. Vi anbefaler, at servicen 
registreres straks efter købet af pakken. For at validere din garantiforlængelse, gør som følger:
Trin 1: Bliv ASUS medlem
Gå til ASUS medlem-webstedet på http://vip.asus.com og log ind for at blive et ASUS medlem. Hvis 
du allerede er ASUS medlem, skal du gå videre til trin 2.
Trin 2: Registrer din EeeBox PC
Log ind på ASUS medlem-webstedet på http://vip.asus.com og klik på “Produkt registrering” i 
menuen til venstre. Indtast de ønskede oplysninger i online-formularen. Hvis du allerede har  
registreret din EeeBox PC, skal du gå til trin 3. 
Trin 3: Aktiver garantiforlængelsen
Klik på ”Aktivering af garantiudvidelse” i menuen til venstre og følg instruktionerne: 
1. Vælg den registrerede EeeBox PC, for hvilken du har købt den lokale garantiforlængelsespakke.
2. Indtast kontraktkoden og adgangskoden, som findes bag på ASUS Premium Care VIP kortet 

og klik på ”Fremsend” for at afslutte processen.
Trin 4: Slap af og glæd dig over din EeeBox PC
Tillykke! Du er nu garanteret en fortræffelig ASUS garantiservice på din EeeBox PC. Husk at anbringe 
garantiforlængelses-mærkaten ved siden af serienummeret bag på EeeBox PC’en. 

ADVARSEL: 
Anbring ikke garantiforlængelses-mærkaten i nærheden af et ventilationsområde eller ovenpå en 
skrue.
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Welkom!

Hartelijk dank voor uw keuze voor het lokale Garantieverlengingspakket ASUS EeeBox PC voor 2 jaar. 
Met dit pakket is uw EeeBox PC nu gedekt met een verlengde ASUS-garantieservice en -ondersteuning. 

Inhoud garantieverlengingspakket
Uw pakket zou deze drie items moeten bevatten:

 VIP-kaart EeeBox PC-garantieverlenging
 Label EeeBox PC-garantieverlenging
 Gebruikershandleiding Garantieverlenging EeeBox PC 

Beleid garantieverlengingsservice
1. De garantieverlengingsservice is geldig binnen het land waar u de EeeBox PC oorspronkelijk hebt 

aangeschaft. Bewaar uw ontvangst/aankoopbewijzen voor toekomstige serviceaanvragen.
2. De garantieverlengingsservice biedt alleen dekking voor het EeeBox PC-systeem. Monitors, 

ondersteuningsschijven en randapparaten inclusief, maar niet beperkt tot dockingstations, 
toetsenborden, muizen, luidsprekers en modems, worden niet gedekt door deze service.

3. De garantieverlengingsservice zal uw garantie verlengen voor twee jaar (2) vanaf de datum 
waarop de standaard garantie van uw EeeBox PC vervalt.

4. De garantieverlengingsservice biedt geen algemene ondersteuning. De service wordt geleverd 
volgens de lokale standaard en het servicebeleid.

5. De garantieverlengingsservice moet binnen 180 dagen na de aankoopdatum van uw EeeBox PC 
online worden geregistreerd en geactiveerd.

6. De garantieverlengingsservice kan niet worden toegepast op andere ASUS-desktopproducten.

Beperking garantieverlengingsservice
De garantieverlengingsperiode dekt alleen fouten of defecten die zijn opgetreden tijdens de garan-
tieperiode en bij normaal gebruik en bij elk defect in materiaal of vakmanschap. De garantieverleng-
ingsservice is niet van toepassing:
1. als er met het product werd geknoeid, het werd gerepareerd of gewijzigd door onbevoegd 

personeel; 
2. als het serienummer van het product, de componenten of accessoires werd gewijzigd, gean-

nuleerd of verwijderd.
3. als de garantiezegels werden verbroken, onleesbaar gemaakt of gewijzigd.
4. als er schade is veroorzaakt door een extern elektrisch defect, ongeval, natuurramp, opzettelijk 

of accidenteel verkeerd gebruik, misbruik, nalatigheid of verkeerd onderhoud, of als het product
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 is gebruikt onder abnormale omstandigheden;
5. als er schade is veroorzaakt door een onjuiste installatie of onjuiste aansluiting op een randap-

paraat, zoals een printer, extern optische station en andere soortgelijke apparaten.
2. als er schade is door gebruik buiten de gebruiks- of opslagparameters of -omgeving, zoals 

gedetailleerd in de gebruikershandleiding van het product.
3. als er schade is door gebruik van onderdelen die niet zijn vervaardigd of verkocht door ASUS;
4. als er schade is aan of verlies van programma’s, gegevens of verwisselbare opslagmedia of als 

er kosten voortvloeien door het herstellen van een programma of van gegevens;
5. als er schade is door software van derden of door computervirussen.
6. als er software- of gegevensverlies is veroorzaakt tijdens de reparatie of vervanging.

Validatieprocedure garantieverlenging
De garantieverlengingsservice moet binnen 180 dagen na de aankoopdatum van uw EeeBox PC online 
worden geregistreerd en geactiveerd. De service zal ongeldig zijn als u het niet binnen de opgegeven 
periode hebt geregistreerd. Wij raden u aan de service onmiddellijk te registreren na de aankoop van 
het pakket. Volg deze stappen om uw garantieverlengingsservice te valideren:
Stap 1: Word ASUS-lid
Ga naar de ASUS-ledenwebsite op http://vip.asus.com en meld u aan om een ASUS-lid te worden. 
Ga verder naar stap 2 als u al ASUS-lid bent.
Stap 2: Registreer uw EeeBox PC
Meld u aan bij de ASUS-ledenwebsite op http://vip.asus.com en klik op “Productregistratie” in het 
menu aan de linkerzijde. Voer de vereiste details in op het online formulier. Ga verder met Stap 3 als 
u uw EeeBox PC al hebt geregistreerd.
Stap 3: Activeer de garantieverlengingsservice
Klik in het menu aan de linkerzijde op “Activering garantieverlenging” en volg de instructies: 
1. Selecteer de geregistreerde EeeBox PC waarvoor u het garantieverlengingspakket hebt aang-

eschaft.
2. Voer de Contract Code (Contractcode) en het Password (Wachtwoord) in. U kunt deze 

gegevens vinden op de achterkant van uw VIP-kaart. Klik vervolgens op “Verzenden” om het 
proces te voltooien.

Stap 4: Ontspan en geniet van uw EeeBox PC
Gefeliciteerd! U bent nu zeker van de voortreffelijke diensten van de ASUS-garantie voor uw EeeBox 
PC. Denk eraan het label voor de garantieverlening naast het serienummer op de achterkant van 
uw EeeBox PC te plakken.
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WAARSCHUWING:
Plaats het label voor de garantieverlenging niet in de buurt van een ventilatieopening of op een 
schroef.
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Tervetuloa!!

Kiitos, että olet ottanut käyttöösi 2-vuotisen ASUS EeeBox PCin paikallisen takuun laajennuspaketin! 
Tämän paketin avulla EeeBox PCin kattaa laajennettu ASUS-takuupalvelu ja -tuki. 

Takuun laajennuspaketin sisältö
Pakettiin pitäisi kuulua seuraavat kolme kohdetta:

 EeeBox PC -takuun laajennuksen VIP-kortti
 EeeBox PC -takuun laajennuksen merkkilappu
 EeeBox PC -takuun laajennuksen käyttöopas

Takuun laajennuspalvelun ehdot
1. Takuun laajennuspalvelu on voimassa maassa, jossa EeeBox PC alun perin ostettiin. Säilytä 

kuitti/ostotodistus tulevia palvelutarpeita varten.
2. Takuun laajennuspalvelu tarjoaa takuun vain EeeBox PC -järjestelmälle. Tämä palvelu ei kata 

näyttöä, tukilevyä ja oheislaitteita, mukaan lukien telakka-asema, näppäimistö, hiiri, kaiutin ja 
modeemi, muttei niihin rajoittuen.

3. Takuun laajennuspalvelu jatkaa takuuta kaksi (2) vuotta siitä päivämäärästä, kun EeeBox PCin 
tavallinen takuu loppuu.

4. Takuun laajennuspalvelu ei anna maailmanlaajuista tukea. Palvelu toimitetaan paikallisten 
standardien ja palveluehtojen mukaisesti.

5. Takuun laajennuspalvelu on rekisteröitävä ja aktivoitava verkossa 180 päivän sisällä EeeBox PCin 
ostopäivämäärästä.

6. Takuun laajennuspalvelua ei voi käyttää muihin ASUS-työpöytätuotteisiin.

Takuun laajennuspalvelun rajoitukset
Takuun laajennuspalvelu kattaa vain rikkoutumiset ja virhetoiminnot, jotka tapahtuvat takuuajan 
aikana ja tavallisissa käyttöolosuhteissa, sekä materiaalin tai työnlaadun virheet.Takuuta ei  
sovelleta, jos:
1. Valtuuttamaton henkilö on peukaloinut, korjannut ja/tai muokannut tuotetta.  
2. Tuotteen, osien tai lisävarusteiden sarjanumero on muokattu, pyyhitty tai poistettu.
3. Takuusinetit on murrettu, turmeltu tai niitä on muutettu. 
4. Tuotteessa on vaurioita, joka on aiheutunut ulkoisesta sähköviasta, luonnonkatastrofista,  

tahallisesta tai tahattomasta väärinkäytöstä, laiminlyödystä tai sopimattomasta ylläpidosta tai 
käytöstä epänormaaleissa olosuhteissa.

5. Tuotteessa on vaurioita, jotka johtuvat sopimattomasta asentamisesta tai sopimattomasta  
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liittämisestä oheislaitteeseen, kuten tulostin, ulkoinen optinen asema, tms. laitteet.
6. Tuotteessa on vaurioita, jotka johtuvat ulkokäytöstä tai säilytyssijainnista tai laitteen  

käyttämisestä ympäristössä, joka poikkeaa kannettavan ASUS-tietokoneen käyttöohjeessa 
selostetusta.

7. Tuotteessa on vaurioita, jotka johtuvat sellaisen osien käyttämisestä, jotka eivät ole ASUS:in 
valmistamia tai myymiä. 

8. Tuotteen ohjelmissa, datassa tai irrotettavassa muistilaitteessa on vaurioita, niistä on hävinnyt 
tietoja, tai tietojen tai ohjelman palautuksesta aiheutuu kuluja. 

9. Tuotteessa on kolmannen osapuolen ohjelmiston tai virusten aiheuttamia vaurioita. 
10. Korjauksen tai osan vaihdon aikana tapahtuu ohjelmistojen tai tietojen häviämistä.

Takuun laajennuksen validointitoimenpide
Takuun laajennuspalvelu on rekisteröitävä ja aktivoitava verkossa 180 päivän sisällä EeeBox PCin 
ostopäivämäärästä. Tämä palvelu ei kelpaa, jos rekisteröintiä ei ole suoritettu määritetyn ajanjakson 
sisällä. Suosittelemme, että rekisteröit tämän palvelun välittömästi paketin oston jälkeen. Voit 
validoida takuun laajennuspalvelun seuraavasti:
Vaihe 1: ASUS-jäseneksi liittyminen
Mene ASUS-jäsenten web-sivustolle osoitteeseen http://vip.asus.com ja kirjaudu sisään liittyäksesi 
ASUS-jäseneksi. Jos jo olet liittynyt ASUS-jäseneksi, siirry vaiheeseen 2.
Vaihe 2: Rekisteröi EeeBox PC
Kirjaudu sisään ASUS-jäsenten web-sivustolle osoitteeseen http://vip.asus.com ja napsauta “Tuot-
teen rekisteröinti” vasemmanpuoleisessa valikossa. Anna online-lomakkeeseen tarvittavat tiedot. Jos 
olet jo rekisteröinyt EeeBox PCin, siirry vaiheeseen 3. 
Vaihe 3: Aktivoi takuun laajennuspalvelu
Napsauta vasemman laidan valikosta ”Takuulaajennuksen aktivointi” ja noudata ohjeita: 
1. Valitse rekisteröity EeeBox PC, jolle olet ostanut takuun laajennuspaketin.
2. Syötä Contract Code (Sopimustunnus) ja Password (Salasana), jotka ovat VIP-kortin takana, 

ja suorita toimenpide loppuun napsauttamalla ”Lähetä”.
Vaihe 4: Rentoudu ja nauti EeeBox PCista
Onnittelut! EeeBox PCisi takaa nyt loistava ASUS-takuupalvelu. Muista kiinnittää takuun  
laajennusmerkkilipuke EeeBox PCin takana olevan sarjanumerolipukkeen viereen. 

VAROITUS: 
Älä aseta takuun laajennusmerkkilipuketta lähelle tuuletusaluetta tai minkään ruuvin päälle.
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Bienvenue !!

Merci d’avoir acheté le Pack d’Extension de Garantie Locale d’2 ans pour votre ordinateur ASUS EeeBox 
PC ! Avec ce pack, votre EeeBox PC est maintenant couvert par une garantie continue pendant toute la 
durée du pack d’extension.

Contenu du pack d’extension de garantie locale  
L’extension de garantie locale intègre les trois éléments suivants :

 Carte VIP d’extension de garantie pour EeeBox PC 
 Étiquette d’extension de garantie pour EeeBox PC 
 Guide d’utilisation du pack d’extension de garantie EeeBox PC 

Politique du service d’extension de garantie locale
1. Le Pack d’Extension de Garantie Locale n’est valide que dans le pays d’achat de votre EeeBox PC.

 Les preuves d’achat sont requises pour toutes demandes de service.
2. Le Service d’Extension de Garantie ne couvre que les systèmes EeeBox PC. Les moniteurs, 

disques de support et périphériques incluant, mais ne s’y limitant pas, les stations d’accueil, 
souris, haut-parleurs, et modems ne sont pas couverts pas ce pack d’extension de garantie.

3. Le Service d’Extension de Garantie étend la période de garantie de deux (2) années à  
compter de la date d’expiration de la garantie standard de votre EeeBox PC.

4. Le Service d’Extension de Garantie n’offre pas de support mondial. Ce service est offert en  
accord avec le standard local et la politique de service.

5. Le Service d’Extension de Garantie Locale doit être enregistré et activé dans une période de 180 
jours à compter de la date d’achat de votre EeeBox PC.

6. Le Service d’Extension de Garantie ne s’applique pas aux autres modèles d’ordinateurs de 
bureau ASUS.

Limitations du service d’extension de garantie
Le Service d’Extension de Garantie ne couvre que les pannes ou les défaillances se produisant 
pendant la période de garantie et sous des conditions d’utilisation normales, aussi bien que tous les 
défauts matériels ou de main d’oeuvre. Toutefois, le Pack d’Extension de Garantie Locale ne pourra 
être appliqué si :
1. Le produit a été examiné, démonté, réparé et/ou modifié par du personnel non autorisé.
2. Le numéro de série de l’ordinateur, des composants ou des accessoires a été altéré, annulé, 

enlevé ou effacé.
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3. Les sceaux de garantie ont été brisés, enlevés ou altérés. 
4. Des dégâts ont été causés par une panne électrique externe ; en cas d’accident, de catastrophe 

naturelle, d’une utilisation incorrecte intentionnelle ou accidentelle du produit, en cas d’abus, de 
négligence ou d’une maintenance inappropriée ou enfin d’une utilisation dans des conditions 
anormales.

5. Des dégâts ont été causés par une installation incorrecte ou une connexion incorrecte à un 
périphérique tel qu’une imprimante, un lecteur optique externe, etc.

6. Des dégâts sont survenus suite à une utilisation en dehors des conditions de fonctionnement, 
des conditions de stockage et environnementales décrites dans le manuel de l’utilisateur de 
votre ordinateur de bureau ASUS. 

7. Des dégâts ont été causés par l’installation ou la connexion d’un périphérique non fabriqué ou 
non vendu par ASUS.

8. Des programmes, des données ou des supports amovibles ont été endommagés ou perdus, ou 
si la récupération des programmes ou des données entraîne des frais additionnels. 

9. Des dégâts ont été causés par des logiciels tiers ou des virus informatiques.
10. Des logiciels ou des données ont été perdus à la suite d’une réparation ou d’un remplacement.

Procédure de validation du pack d’extension de garantie locale
Le Service d’Extension de Garantie doit être enregistré et activé en ligne dans une période de 180 
jours à compter de la date d’achat de votre EeeBox PC. Ce service deviendra inutilisable si vous ne 
vous êtes pas enregistré dans le délai imparti. Nous vous recommandons d’enregistrer le pack 
immédiatement après votre achat. Pour enregistrer et activer le Service d’Extension de Garantie, 
suives les étapes suivantes :
Étape 1 : Devenir un Membre ASUS
Visitez le site Web de Membre ASUS à l’adresse http://vip.asus.com et enregistrez-vous pour devenir 
un Membre ASUS. Si vous êtes déjà un Membre ASUS, passez directement à l’étape suivante.
Étape 2 : Enregistrer votre EeeBox PC
Connectez-vous au site des Membres ASUS à l’adresse http://vip.asus.com et cliquez sur l’option 
“Enregistrement des produits” située sur le menu de droite. Dans le formulaire en ligne, remplissez 
les champs nécessaires. Si vous avez déjà enregistré votre EeeBox PC, passez à l’étape suivante.
Étape 3 : Activer le Service d’Extension de Garantie 
Cliquez sur l’option “Warranty Extension Activation” (Activation de l’extension de garantie) située sur 
le menu de gauche et suivez les instructions apparaissant à l’écran : 
1. Sélectionnez le modèle de EeeBox PC enregistré pour lequel vous avez fait l’achat d’un pack 

d’extension de garantie locale.
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2. Entrez le Contract Code (Numéro de contrat) et le Password (Mot de passe) localisés à 
l’arrière de votre carte VIP ASUS et cliquez sur “Envoyer” pour terminer le processus.

Étape 4 : Profitez de votre EeeBox PC en toute sérénité
Félicitations ! Vous bénéficiez dès à présent d’un service de garantie optimal pour votre EeeBox PC. 
Veuillez ne pas oublier de coller l’étiquette du Service d’Extension de Garantie à coté de celle dédiée 
au numéro de série et située au dos de votre EeeBox PC. 

AVERTISSEMENT :
Ne placez pas l’autocollant du Service d’Extension de Garantie près d’une zone de ventilation ou sur 
des pas de vis.

17
Fr

an
ça

is



Willkommen!!

Vielen Dank für Ihren Kauf des ASUS EeeBox PC 2-Jahr-Garantieerweiterungspakets Mit diesem Paket 
wird Ihre EeeBox PC von dem erweiterten ASUS-Garantie-Service sowie Unterstützung abgedeckt. 

Garantieerweiterungspaketinhalt
Das Paket enthält die folgenden drei Elemente:

 EeeBox PC Garantieerweiterungs-VIP-Karte
 EeeBox PC Garantieerweiterungs-Aufkleber
 Anleitung für die EeeBox PC Garantieerweiterung

Garantieerweiterungs-Service-Richtlinie
1. Der Garantieerweiterungs-Service gilt innerhalb des Landes, in dem Ihre EeeBox PC ursprünglich 

gekauft wurde. Heben Sie Ihre Quittungen/Kaufbelege für ein Anfordern zukünftiger Dienste auf.
2. Der Garantieerweiterungs-Service gilt nur für das EeeBox PC-System. Dieser Service deckt  

Monitore, beigelegte Discs und Peripheriegeräte inklusive Docking-Stationen, Tastaturen, Mäuse, 
Lautsprecher, Modems usw. nicht ab.

3. Der Garantieerweiterungs-Service verlängert die Garantie für zwei (2) Jahr ab dem Datum, an 
dem die Standardgarantie für Ihre EeeBox PC abgelaufen ist.

4. Der Garantieerweiterungs-Service bietet keine globale Unterstützung. Der Service wird nach 
dem lokalen Standard und der Service-Richtlinie angeboten.

5. Der Garantieerweiterungs-Service muss innerhalb von 180 Tagen ab dem Kaufdatum der EeeBox PC 
online registriert und aktiviert werden.

6. Der Garantieerweiterungs-Service gilt nicht für andere ASUS-Desktop-Produkte.

Beschränkung des Garantieerweiterungs-Services
Der Garantieerweiterungs-Service gilt nur für Fehler oder Funktionsstörungen, die während der 
Garantiefrist und unter normalen Benutzungsbedingungen aufgetreten sind, sowie Material- und 
Herstellungsfehler. Folgenden Punkte werden von der Garantie nicht abgedeckt:
1. Das Produkt wurde von nicht qualifizierten Personal oder Kundendienst manipuliert, repariert 

oder verändert. 
2. Die Seriennummer auf dem Produkt, den Komponenten oder Zubehörteilen wurde modifiziert, für 

ungültig erklärt oder entfernt.
3. Das Garantiesiegel wurde gebrochen, unkenntlich gemacht oder verändert.
4. Beschädigungen durch Unfall, Naturkatastrophen, beabsichtigte oder unbeabsichtigte falsche 

Benutzung, Verlust, nachlässige oder falsche Wartung oder die Benutzung unter abnormalen 
Bedingungen.
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5. Beschädigungen durch falsche Installation oder falsche Verbindung mit einem Peripheriegerät, 
z.B. Drucker, optisches Laufwerk oder anderen Geräten.

6. Beschädigungen durch Betriebs- oder Lagerungsbedingungen, die außerhalb der im Handbuch 
beschriebenen Werte liegen.

7. Beschädigungen durch Teile, die nicht von ASUS hergestellt oder verkauft wurden.
8. Beschädigung oder Verlust von Programmen, Daten oder Wechseldatenträgern oder die Kosten 

für die Wiederherstellung von Programmen oder Daten.
9. Beschädigungen die durch Software von Fremdherstellern oder Computerviren verursacht 

werden.
10. Verlust von Software, wenn das Gerät repariert oder Komponenten ausgetauscht werden.

Garantieerweiterung-Validierungsvorgang
Der Garantieerweiterungs-Service muss innerhalb von 180 Tagen ab dem Kaufdatum der EeeBox PC  
online registriert und aktiviert werden. Der Service wird ungültig, wenn die Registrierung nicht  
innerhalb der angegebenen Zeitfrist ausgeführt wurde. Wir empfehlen Ihnen, den Service sofort nach 
dem Kauf des Pakets zu registrieren. Folgen Sie den nachstehenden Schritten, um den  
Garantieerweiterungs-Service gültig zu machen:
Schritt 1: Melden Sie sich an und werden Sie ASUS-Mitglied 
Gehen Sie zur ASUS-Mitglieder-Webseite unter http://vip.asus.com und melden Sie sich an, um ein 
ASUS-Mitglied zu werden. Wenn Sie schon ASUS-Mitglied sind, fahren Sie bitte mit Schritt 2 fort.
Schritt 2: Registrieren Sie Ihre EeeBox PC
Melden Sie sich auf der ASUS-Mitglieder-Webseite unter http://vip.asus.com an und klicken Sie im 
linken Seitenmenü auf “Produktregistrierung”. Geben Sie die aufgeforderten Details in das  
Online-Formular ein. Gehen Sie nach dem Registrieren der EeeBox PC zum Schritt 3. 
Schritte 3: Aktivieren Sie den Garantieerweiterungs-Service
Klicken Sie auf “ Garantieerweiterung aktivieren” im Menü auf der linken Seite und folgen den 
Anweisungen: 
1. Wählen Sie die registrierte EeeBox PC, für die Sie das Garantieerweiterungspaket erworben haben.
2. Geben Sie den Contract Code (Vertragscode) und das Password (Kennwort), welche Sie 

auf der Rückseite Ihrer VIP-Karte finden, ein und klicken anschließend auf “Senden”, um den 
Vorgang fertig zu stellen.

Schritte 4: Entspannen Sie sich und haben Freude an Ihrer EeeBox PC
Gratulation! Jetzt haben Sie die Garantie von einem ausgezeichneten ASUS-Garantie-Service für 
Ihre EeeBox PC. Denken Sie daran, Ihren Garantieerweiterungs-Aufkleber neben den  
Seriennummernaufkleber auf der Rückseite der EeeBox PC aufzukleben. 
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WARNUNG:   
Bringen Sie den Garantieerweiterungs-Aufkleber nicht in der Nähe eines Belüftungsbereichs oder an 
einer Schraube an.
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Üdvözöljük!!
Köszönjük, hogy az 2 évig ASUS EeeBox PC helyi garancia-kiterjesztési csomagot 
választotta! E csomaggal az Ön EeeBox PC készülékére kibővített ASUS garanciális 
szolgáltatás és támogatás érvényes. 

A garancia-kiterjesztési csomag tartalma
A csomagnak az alábbi három tételt kell tartalmaznia:

EeeBox PC garancia-kiterjesztési VIP kártya• 
EeeBox PC garancia-kiterjesztési címke• 
EeeBox PC garancia-kiterjesztési felhasználói kézikönyv• 

Amennyiben a garancia-kiterjesztési csomag tartalma nem teljes, kérjük vegye fel a 
kapcsolatot kereskedőjével.

A garancia-kiterjesztési szolgáltatás elvei
1.  A garancia-kiterjesztési szolgáltatás kizárólag abban az országban érvényes, ahol 

az EeeBox PC készülék eredetileg, hivatalos importőrön keresztül forgalomba 
került. Őrizze meg a vásárlási bizonylatot a későbbi garanciális igények érvényesí-
téséhez.

2.  A garanciakiterjesztés csak az EeeBox PC rendszerre terjed ki. Monitorokra, 
támogató lemezekre és periférikus eszközökre (beleértve, de nem kizárólagosan: 
dokkoló állomás, billentyűzet, egér, hangszóró, modem) nem terjed ki ez a szolgál-
tatás.

3.  A garancia-kiterjesztési szolgáltatás két (2) évig meghosszabbítja az EeeBox PC 
rendszerre érvényes, standard jótállási időszakot.

4.  A garancia-kiterjesztési szolgáltatás nem biztosít globális támogatást. A szervizt 
a helyi szabványok és szervizfeltételek szerint biztosítják. A garancia-kiterjesztés 
időszaka alatt alkatrészcsere esetén nem keletkezik garanciaidő-hosszabbodás.

5.  A garancia-kiterjesztési szolgáltatást online kell regisztrálni és aktiválni az EeeBox 
PC készülék megvásárlásától számított 180 napon belül.

6.  A garancia-kiterjesztési szolgáltatás nem alkalmazható más ASUS termékekre.
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A garancia-kiterjesztési szolgáltatás korlátozásai
A garancia-kiterjesztési szolgáltatás csak a garanciális időszak alatt és normál 
használati körülmények között előforduló hibákra vagy meghibásodásokra, valamint az 
anyag- vagy megmunkálási hibákra vonatkozik. A garancia-kiterjesztési szolgáltatás 
nem érvényes, ha:

A terméket nem feljogosított személy szerelte, javította és/vagy módosította. • 
A termék, a részegységek vagy a tartozékok sorozatszámát megváltoztatták, törölték • 
vagy eltávolították.
A garanciális pecséteket megtörték, olvashatatlanná tették vagy megváltoztatták.• 
A meghibásodást külső elektromos hiba, baleset, természeti katasztrófa, szándékos • 
vagy véletlen visszaélés, helytelen használat, hanyag vagy nem megfelelő karbantar-
tás, vagy rendellenes körülmények közötti használat okozta.
A meghibásodást helytelen telepítés vagy egy periféria eszközhöz (pl. nyomtató, • 
külső optikai meghajtó stb.) történő helytelen csatlakoztatás okozta.
A meghibásodás a Felhasználói kézikönyvben részletezett üzemeltetési vagy tárolási • 
paramétereken vagy környezeten kívüli használatból ered.
A meghibásodás nem az ASUS által gyártott vagy értékesített alkatrészek használa-• 
tából ered.
Valamilyen program, adat vagy kivehető adathordozó károsodik vagy elvész, vagy • 
költségei vannak valamilyen program vagy adatok visszanyerésének.
A károsodást harmadik fél szoftvere vagy számítógépes vírusok eredményezik.• 
Szoftvervesztés vagy adatvesztés van, amely javítás vagy csere esetén előfordulhat.• 

A garancia-kiterjesztési érvényesítése
A garancia-kiterjesztési szolgáltatást online kell regisztrálni és aktiválni az EeeBox PC 
készülék megvásárlásától számított 180 napon belül. A szolgáltatás érvényét veszíti, 
amennyiben nem regisztrálja a megadott időn belül. Javasoljuk, hogy a csomag 
megvásárlását követően, azonnal regisztrálja a szolgáltatást. A garancia-kiterjesztési 
szolgáltatás érvényesítéséhez kövesse ezeket a lépéseket:
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1. lépés: Váljon ASUS Member taggá
Látogassa meg az ASUS Member oldalát a http://vip.asus.com webcímen, és váltsa 
ki ASUS Member tagságát. Amennyiben már rendelkezik ASUS Member tagsággal, 
folytassa a 2. lépéssel.

2. lépés: Regisztrálja EeeBox PC készülékét
Jelentkezzen be az ASUS Member oldalára a http://vip.asus.com webcímen és kat-
tintson a „Product Registration” (Termékregisztráció) elemre a bal oldali menüben. Az 
online űrlapon adja meg a szükséges adatokat. Ha már regisztrálta EeeBox PC készül-
ékét, folytassa a 3. lépéssel. 

3. lépés: A garancia-kiterjesztési szolgáltatás aktiválása
Kattintson a „Warranty Extension Activation” (Garancia-kiterjesztés aktiválása) elemre a 
bal oldali menüben és kövesse az utasításokat: 

1.  Jelölje ki a regisztrált EeeBox PC készüléket, amelyhez megvásárolta a Garan-
cia-kiterjesztési csomagot.

2.  Adja meg a Contract Code (Szerződéskód) és Password (Jelszó) adatokat 
VIP kártyája hátoldaláról és kattintson a „Submit” (Elküld) gombra a folyamat 
befejezéséhez.

4. lépés: Dőljön hátra és élvezze EeeBox PC készülékét!
Gratulálunk! Immár EeeBox PC készüléke kiterjesztett ASUS garanciális szolgáltatásra 
jogosult. Ne feledje elhelyezni garancia-kiterjesztési címkéjét a sorozatszám-címke 
mellé, az EeeBox PC hátulján. 
Ne helyezze el a garancia-kiterjesztési címkét szellőző nyílás mellé vagy csavar fölé.
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Benvenuto!!

La ringraziamo per avere deciso di aderire al pacchetto di estensione garanzia locale per ASUS EeeBox 
PC della durata di 2 anni! Grazie a questo pacchetto, il suo EeeBox PC è coperto da una garanzia 
estesa ASUS e dal relativo supporto. 

Contenuto del pacchetto di estensione garanzia
Il pacchetto deve contenere i seguenti tre elementi:

 Carta VIP estensione della garanzia per EeeBox PC
 Etichetta estensione della garanzia per EeeBox PC
 Manuale utente estensione della garanzia per ASUS EeeBox PC

Politica di assistenza per l’estensione di garanzia
1. Il servizio di estensione della garanzia è valido all’interno della nazione in cui è stato acquistato 

originariamente il suo EeeBox PC. Conservi le sue ricevute/prove di acquisto in caso venissero 
richieste in futuro.

2. Il servizio di estensione della garanzia copre solo il sistema EeeBox PC. Monitor, dischi di supporto 
e periferiche, comprese ma senza limitarsi a stazioni docking, tastiera, mouse, altoparlante e 
modem non sono coperti da questo servizio.

3. Il servizio di estensione della garanzia prolunga la copertura della garanzia di due(2) anni dalla 
data di scadenza della garanzia standard di EeeBox PC.

4. Il servizio di estensione della garanzia non offre supporto globale. Il servizio viene fornito  
secondo le prassi locali e la politica di assistenza.

5. Il servizio di estensione della garanzia deve essere registrato ed attivato in linea entro 180 giorni 
dalla data di acquisto dell’EeeBox PC.

6. Il servizio di estensione della garanzia non può essere applicato ad altri prodotti desktop di 
ASUS.

Limitazione del servizio per l’estensione di garanzia
Il servizio per l’estensione di granzia copre solo guasti o malfunzionamenti che si verificano nel 
periodo di garanzia ed in condizioni di uso normale, oltre a difetti nei materiali o nella lavorazione. La 
garanzia non si applica nei seguenti casi:
1. Manomissione, riparazione o alterazione del prodotto, da parte di personale non autorizzato.
2. Modifica, cancellazione o eliminazione del numero di serie del prodotto, componenti o accessori.
3. Alterazione o rimozione dei sigilli di garanzia. 
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4. Danno causato da un guasto elettrico esterno, incidente, calamità naturale, uso improprio o 
eccessivo, sia esso intenzionale o accidentale, negligenza o manutenzione non idonea, oppure 
utilizzo in condizioni anomale;

5. Danno causato da errata installazione o connessione non corretta ad una periferica (stampante, 
unità ottica, ecc...);

6. Danno derivante da utilizzo non conforme ai criteri o alle condizioni di funzionamento e  
stoccaggio indicati nel Manuale Utente del Notebook ASUS;

7. Danno derivante dall’ utilizzo di pezzi di ricambio non fabbricati o venduti da ASUS;
8. Danno a/perdita di programmi, dati o supporti di archiviazione removibili o di eventuali costi per il 

recupero di tali programmi o dati;
9. Danno derivante da software di terze parti o da virus;
10. Perdita di software o dati, in fase di riparazione o sostituzione.

Procedura per la convalida dell’estensione della garanzia
Il servizio di estensione della garanzia deve essere registrato ed attivato in linea entro 180 giorni dalla 
data di acquisto dell’EeeBox PC. Il servizio non è valido se la registrazione non viene effettuata nel 
periodo indicato. Si raccomanda di registrare il servizio immediatamente dopo l’acquisto del  
pacchetto. Per convalidare il Servizio di estensione della garanzia, eseguire le istruzioni indicate 
sotto:
1: Diventare ASUS Member 
Visitare il sito internet http://vip.asus.com e registrarsi per diventare ASUS Member. Se la registra-
zione è già stata effettuata, passare al punto 2. 
2: Registrazione dell’EeeBox PC
Accedere al sito per ASUS Member http://vip.asus.com e cliccare su “Registrazione Prodotto” dal 
menu sul lato sinistro. Nel modulo disponibile online digitare le informazioni richieste. Se il proprio 
EeeBox PC è già stato registrato passare al punto 3. 
3: Attivare il servizio per l’estensione di garanzia
Fare clic su “Attivazione estensione di garanzia” sul menu presente nel lato sinistro e seguire le 
istruzioni: 
1. Selezionare l’EeeBox PC registrato per il quale è stato acquistato il pacchetto per l’estensione della 

garanzia.
2. Digitare il Contract Code (Codice contratto) e la Password ricevuti e riportati nella parte 

posteriore della carta VIP. Fare clic su “Invia” per completare il processo.
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4: Si rilassi e si diverta con il suo EeeBox PC
Congratulazioni! Da adesso ha la certezza di un servizio di garanzia ASUS eccellente per il suo EeeBox 
PC. Ricordi di attaccare l’etichetta dell’estensione della garanzia accanto all’etichetta con il numero 
di serie, nella parte posteriore dell’EeeBox PC.  

AVVERTENZA: 
Non posizione l’etichetta per l’estensione di garanzia vicina a superfici destinate alla ventilazione o 
su viti.
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Velkommen!

Takk for at du benytter deg av den lokale 2-årige garantiforlengelsen for ASUS EeeBox PC. Med denne 
pakken er EeeBox PC-en din nå dekket av en forlenget ASUS-garantitjeneste og -støtte.  

Innhold i garantipakken
Pakken din bør inneholde disse tre elementene:

 VIP-kort for garantiforlengelse for EeeBox PC
 Etikett for garantiforlengelse for EeeBox PC
 Brukerveiledning for garantiforlengelse for ASUS EeeBox PC

Policy for garantiforlengelse for service
1. Garantiforlengelsestjenesten er gyldig i landet hvor EeeBox PC-en ble opprinnelig kjøpt. Ta vare på 

kjøpsbeviset for fremtidig serviceforespørsler.
2. Garantiforlengelsenstjenesten dekker kun EeeBox PC-systemet. Skjermer, støttedisker og 

utstyrsenheter, inkludert, men ikke begrenset til, dokkingsstasjon, tastatur, mus, høyttaler og 
modem dekkes ikke av denne tjenesten.

3. Garantiforlengelsestjenesten forlenger garantien din for to år (2) fra den datoen når EeeBox PC-ens 
standardgaranti utløper.

4. Garantiforlengelsestjenesten gir ikke verdensomfattende støtte. Service gis etter følgende lokale 
standard og servicepolicy.

5. Garantiforlengelsestjenesten må registreres og aktiveres online innen 180 dager fra når du kjøpte 
EeeBox PC-en.

6. Garantiforlengelsestjenesten kan ikke brukes for andre ASUS stasjonære produkter.

Begrensning av garantiforlengelse for service
Garantiforlengelsestjenesten dekker kun feil eller funksjonsfeil under garantiperioden og i normale 
bruksvilkår, i tillegg til materielle eller produksjonsfeil. Garantien gjelder ikke hvis:
1. Produktet har blitt tuklet med, reparert og/eller tilpasset av en uautorisert person; 
2. Serienummeret til produktet, komponenter eller tilbehør som har blitt endret, avbrutt eller fjernet.
3. Garantiseglene har blitt brutt, utvisket eller endret;
4. Hvor skade har blitt forårsaket av ekstern elektrisk feil, ethvert uhell, naturlig katastrofe, tilsiktet 

eller utilsiktet utnyttelse, misbruk, forsømmelse eller ukorrekt vedlikehold, eller bruk under 
unormale tilstandarder;

5. Det er skade forårsaket av ukorrekt installasjon eller ukorrekt tilkobling til en utstyrsenhet som en 
skriver, ekstern optisk enhet og andre slike enheter.
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6. Det er skade fra bruk utenfor operasjon eller lagringsparametrene eller miljøet som er detaljert i 
brukerhåndboken til ASUS bærbare PC-en;

7. Det er skade fra bruk av deler som ikke er produsert eller solgt av ASUS.
8. Det er skade på eller tap av program, data eller fjernbar lagringsmedia, eller hvis det er kost-

nader fra gjenoppretting av program eller data.
9. Det er skade fra tredjeparts programvare eller fra virus.
10. Det er programvaretap eller datatap som kan skje under reparasjon eller erstatning.

Valideringsfremgangsmåte for garantiforlengelse
Garantiforlengelsestjenesten må registreres og aktiveres online innen 180 dager fra når du kjøpte 
EeeBox PC-en. Tjenesten vil være ugyldig hvis du ikke har registrert innen den spesifiserte perioden. Vi 
anbefaler at du registrerer tjenesten straks du har kjøpt pakken. For å validere  
garantiforlengelsestjenesten din, følg disse trinnene:
Trinn 1: Bli et ASUS-medlem
Gå til ASUS-medlemssiden på http://vip.asus.com og logg inn for å bli et ASUS-medlem. Hvis du 
allerede er et ASUS-medlem, gå videre til Trinn 2.
Trinn 2: Registrer EeeBox PC
Logg på ASUS-medlemssiden på http://vip.asus.com og klikk på “Produktregistrering” i menyen til 
venstre. I skjemaet skriver du inn nødvendig informasjon. Hvis du allerede har registrert EeeBox PC-en, 
gå videre til Trinn 3. 
Trinn 3: Aktivere Garantiforlengelsestjenesten
Klikk på “Aktivering av garanti”-koblingen i menyen på venstre side og følg instruksjonene: 
1. Velg den registrerte EeeBox PC som du har kjøpt servicepakken for garantiutvidelse for.
2. Oppgi Contract Code (Kontraktkode) og Password (Passord) som du finner på baksiden av 

VIP-kortet og klikk på “Send” for å fullføre.
Trinn 4: Slapp av og gled deg over EeeBox PC-en
Gratulerer! Du er nå garantert en utmerket ASUS-garantiservice for EeeBox PC-en. Husk å klistre ASUS 
garantiforlengelsesetiketten siden av serienummeret på baksiden av EeeBox PC-en. 

ADVARSEL:  
Ikke klistre etiketten for garantiforlengelsen nær ventilasjonsområder eller skruer.
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Witamy!!
Dziękujemy za skorzystanie z pakietu rozszerzenia lokalnej, 2-letniej gwarancji ASUS 
EeeBox PC! Dzięki temu pakietowi EeeBox PC jest teraz objęty rozszerzoną usługą 
gwarancyjną i pomocą techniczną ASUS. 

Zawartość pakietu przedłużenia gwarancji
Pakiet powinien zawierać następujące trzy elementy:

Karta VIP rozszerzenia gwarancji EeeBox PC • 
Etykieta rozszerzenia gwarancji EeeBox PC• 
Podręcznik użytkownika rozszerzenia gwarancji EeeBox PC• 

Polityka usługi przedłużenia gwarancji
1. Usługa rozszerzenia gwarancji jest ważna w kraju, gdzie został zakupiony Ee-

eBox PC. Na wypadek potrzeby skorzystania w przyszłości z usług serwisu należy 
zachować paragon/fakturę.

2. Niniejsza Usługa Rozszerzenia Gwarancji dotyczy jedynie produktu EeeBox  PC. 
Monitory, płyty “support disk” oraz urządzenia peryferyjne takie jak, ale nie ogran-
iczone do stacji dokujących, klawiatur, myszy, głośników i modemów, nie są objęte 
usługą.

 3. Usługa rozszerzenia gwarancji przedłuża gwarancję o dwa lata (2) od daty 
zakończenia ważności standardowej gwarancji EeeBox PC.

4. Usługa przedłużenia gwarancji nie zapewnia wsparcia globalnego. Usługa jest 
dostarczana zgodnie z lokalnymi standardami i polityką serwisową.

5. Usługę rozszerzenia gwarancji należy zarejestrować i uaktywnić online w ciągu 180 
dni od daty zakupienia EeeBox PC.

6. Usługa rozszerzenia gwarancji nie może zostać zastosowana do innych produktów 
ASUS.

Ograniczenie usługi przedłużenia gwarancji
Usługa przedłużenia gwarancji obejmuje wyłącznie awarie lub nieprawidłowe działanie, 
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które wystąpią w okresie gwarancyjnym i w normalnych warunkach, oraz wszelkie 
defekty materiałowe lub defekty wytwarzania. Gwarancja nie stosuje się, gdy:
• Produkt został zmieniony, naprawiony lub zmodyfi kowany przez nieautoryzowany 
personel serwisu. 

Numer seryjny produktu został zmieniony, unieważniony lub usunięty.• 
Została naruszona, zamazana lub zmieniona plomba gwarancyjna.• 
Uszkodzenie jest spowodowane zewnętrzną awarią elektryczną, spowodowane • 
katastrofami naturalnymi, zamierzonym lub przypadkowym nieprawidłowym użyciem, 
nadużyciem, zaniedbaniem lub nieprawidłową konserwacją albo używaniem w 
niewłaściwych warunkach.
Wystąpiło uszkodzenie spowodowane nieprawidłową instalacją lub nieprawidłowym • 
połączeniem z urządzeniem peryferyjnym, takim jak drukarka, zewnętrzny napęd 
optyczny i inne tego typu urządzenia.
Wystąpiło uszkodzenie spowodowane używaniem przy parametrach działania • 
przekraczających parametry określone dla używania lub przechowywania lub param-
etry otoczenia określone szczegółowo w podręczniku użytkownika komputera ASUS.
Wystąpiło uszkodzenie spowodowane używaniem części nie wyprodukowanych lub • 
nie sprzedawanych przez ASUS.
Wystąpiło uszkodzenie lub utrata programu, danych albo wymiennego nośnika • 
danych, albo wystąpiły koszty przywracania programów lub danych.
Wystąpiło uszkodzenie spowodowane używaniem oprogramowania stron trzecich lub • 
działaniem wirusów.
Wystąpiła utrata oprogramowania lub danych, która może pojawić się w trakcie • 
naprawy lub wymiany.

Procedura zatwierdzania rozszerzenia gwarancji
Usługę rozszerzenia gwarancji należy zarejestrować i uaktywnić online w ciągu 180 
dni od daty zakupienia EeeBox PC. Usługa utraci ważność, jeśli nie zostanie zareje-
strowana w określonym czasie. Zaleca się, aby zarejestrować usługę natychmiast po 
zakupieniu pakietu. Aby zatwierdzić usługę przedłużenia gwarancji należy wykonać 
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następujące czynności:

Czynność 1: Zarejestruj się i uzyskaj członkostwo ASUS
Przejdź na stronę rejestracji członkostwa ASUS pod adresem http://vip.asus.com i 
zaloguj się, aby zostać członkiem ASUS. Jeśli jesteś już członkiem ASUS, przejdź do 
czynności 2.

Czynność 2: Rejestracja EeeBox PC
Zaloguj się na stronie sieci web ASUS, pod adresem http://vip.asus.com i kliknij 
“Rejestracja produktu” w menu z lewej strony. Wprowadź wymagane szczegóły w for-
mularzu online. Jeśli EeeBox PC został już zarejestrowany, przejdź do czynności 3. 

Czynność 3: Uaktywnienie usługi przedłużenia gwarancji
Kliknij w menu z lewej strony “Uaktywnienie przedłużenia gwarancji” i wykonaj in-
strukcje: 

1. Wybierz zarejestrowany komputer EeeBox PC dla którego zakupiona został 
pakiet przedłużenia gwarancji.

2. Wprowadź Contract Code (Kod umowy) i Password (Hasło) znajdujące się z 
tyłu karty VIP. Kliknij “Prześlij”, aby zakończyć proces.

Czynność 4: Zrelaksuj się i rozpocznij korzystanie z EeeBox PC
Gratulacje! Można już teraz korzystać z doskonałej usługi gwarancyjnej ASUS dla 
EeeBox PC. Należy pamiętać, aby przymocować etykietę przedłużenia gwarancji obok 
etykiety numeru seryjnego z tyłu EeeBox PC. 
Nie należy umieszczać etykiety przedłużenia gwarancji w pobliżu otworów wentylacji lub 
nad śrubami.
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Bem-vindo!!

Obrigado por ter comprado o pacote para extensão da garantia do EeeBox PC da ASUS válido por 2
 ano! Com este pacote, o seu EeeBox PC fica coberto por uma garantia ASUS alargada que inclui 
manutenção e assistência técnica. 

Conteúdo do pacote de extensão da garantia
O pacote deverá conter os três itens seguintes:

 Cartão de utilizador VIP de extensão da garantia para o EeeBox PC
 Etiqueta de extensão da garantia do EeeBox PC
 Manual do utilizador do pacote para extensão da garantia do EeeBox PC

Termos e condições para prestação de assistência técnica ao abrigo da extensão da garantia
1. O Serviço de Extensão da Garantia é válido no país onde o EeeBox PC foi originalmente comprado. 

Guarde os recibos/provas de compra para quando necessitar de assistência técnica ao abrigo 
da garantia.

2. O Serviço de Extensão da Garantia cobre apenas o sistema EeeBox PC. Os monitores, os discos 
de suporte e periféricos incluindo, mas não limitados a, docking station, teclados, ratos,  
altifalantes e modems não estão cobertos por esta garantia.

3. O Serviço de Extensão da Garantia alarga o prazo da garantia por dois (2) anos a contar da data 
em que a garantia normal do EeeBox PC expira.

4. O Serviço de Extensão da Garantia não proporciona uma assistência global. Esta apenas é 
fornecida segundo os termos e condições locais.

5. O Serviço de Extensão da Garantia deve ser registado e activado online no prazo de 180 dias a 
contar da data de compra do EeeBox PC.

6. O Serviço de Extensão da Garantia não se aplica a outros produtos desktop da ASUS.

Limitações do Serviço de Extensão da Garantia
O Serviço de Extensão da Garantia apenas cobre falhas ou avarias ocorridas durante o período da 
garantia e em condições normais de utilização bem como qualquer defeito ao nível do material e do 
fabrico. A garantia não se aplicará se:
1. O produto foi tratado, reparado ou modificado por pessoal não autorizado. 
2. O número de série do produto, seus componentes ou acessórios tenha sido alterado, cancelado 

ou removido.
3. Os selos de garantia foram rasgados, manchados ou alterados.
4. Há danos causados por uma falha eléctrica externa, qualquer acidente, desastre natural, má 
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utilização intencional ou acidental, abuso, negligência ou manutenção inadequada ou utilização 
sob condições anormais;

5. Há danos causados por instalação indevida ou ligação imprópria a um dispositivo periférico, tal 
como uma impressora, unidade óptica externa e outros dispositivos afins.

6. Há danos derivados da utilização fora dos parâmetros ou ambiente de funcionamento ou  
armazenamento, descritos no seu Manual do Utilizador do EeeBox PC  ASUS;

7. Há danos derivados da utilização de peças não fabricadas ou vendidas pela ASUS.
8. Há danos ou perda de qualquer programa, dados ou meios de armazenamento amovível ou se 

houver despesas envolvidas na recuperação de quaisquer programas ou dados.
9. Há danos causados por software de terceiros ou de vírus informáticos.
10. Há perda de software ou dados que pode ter ocorrido durante a reparação ou substituição.

Procedimento para validação da extensão da garantia
O Serviço de Extensão da Garantia deve ser registado e activado online no prazo de 180 dias a  
contar da data de compra do EeeBox PC. O serviço perderá a sua validade se não for registado no 
prazo especificado. Recomendamos-lhe que registe o serviço logo após a compra do sistema. Para 
validar o Serviço de Extensão da Garantia, siga as etapas seguintes:
Passo 1: Torne-se num Membro ASUS
Vá ao website de Membros ASUS em http://vip.asus.com e inicie sessão para se tornar num mem-
bro ASUS. Se já é um membro ASUS, avance para o Passo 2.
Etapa 2 : Registe o seu EeeBox PC
Inicie sessão no website de Membros ASUS em http://vip.asus.com e clique em “Registo de  
Produtos” no menu do lado esquerdo. No formulário online, introduza a informação pedida. Caso 
tenha já registado o seu EeeBox PC, passe para a etapa 3. 
Etapa 3 : Activar o Serviço de Extensão da Garantia
Clique em “Activação da extensão da garantia” no menu do lado esquerdo e siga as instruções: 
1. Seleccione o EeeBox PC registado para o qual comprou o pacote de extensão da garantia.
2. Preencha os campos Contract Code (Código do contrato) e Password (Senha) com a  

informação que se encontra na parte de trás do seu cartão VIP e clique em “Enviar” para 
concluir a operação.

Etapa 4 : Relaxe e desfrute do seu EeeBox PC
Parabéns! Tem agora a garantia de um excelente serviço para o seu EeeBox PC por parte da ASUS. 
Não se esqueça de colar a sua etiqueta de extensão do serviço junto do número de série na parte 
de trás do EeeBox PC. 
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AVISO: 
Não coloque a etiqueta de extensão da garantia perto da área de ventilação ou por cima de qualquer 
parafuso.
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Bun venit!!
Vă mulţumim pentru achiziţionarea Pachetului de prelungire locală cu 2 ani a garanţiei EeeBox 
PC de la ASUS! Datorită acestui pachet, EeeBox PC-ul dumneavoastră este acum acoperit de un 
serviciu şi de o asistenţă de la ASUS prelungite. 

Conţinut Pachet prelungire garanţie
Pachetul dumneavoastră trebuie să conţină următoarele trei arƟ cole:

Card VIP Prelungire garanţie EeeBox PC• 
EƟ chetă Prelungire garanţie EeeBox PC• 
Manualul uƟ lizatorului pentru Prelungirea garanţiei EeeBox PC• 

PoliƟ că Serviciu prelungire garanţie
1. Serviciul de prelungire a garanţiei este valid doar în ţara din care aţi achiziţionat pachetul 

EeeBox PC. Păstraţi chitanţele/documentele care dovedesc achiziţionarea acestui produs 
pentru cererile de asistenţă ulterioare. 

2. Serviciul de exƟ ndere a garanţiei se aplică doar sistemul EeeBox PC. Monitoarele, discurile 
de suport și perifericele, inclusiv dar nu limitat la staţia de docare, tastatura, mouse-ul, 
boxele și modemul nu sunt acoperite de acest serviciu.

 3. Serviciul de prelungire a garanţiei vă va prelungi garanţia cu doi (2) ani de la data de la care 
garanţia standard a EeeBox PC-ului expiră.

4. Serviciul de prelungire a garanţiei nu asigură support global. Serviciul este furnizat cu 
respectarea standardului local şi a poliƟ cii de serviciu.

5. Serviciul de prelungire a garanţiei trebuie înregistrat şi acƟ vate online într-un interval de 
180 de zile de la data achiziţionării EeeBox PC-ului dumneavoastră.

6. Serviciul de prelungire a garanţiei nu se poate aplica altor produse de la ASUS.

Limitarea serviciului de prelungire a garanţiei
Serviciul de prelungire a garanţiei acoperă doar erorile sau defectţiunile care intervin în Ɵ mpul 
perioadei de garanţie şi în condiţii normale de uƟ liyare, precum şi orice defecte de material sau 
de fabricaţie. Serviciul de prelungire a garanţiei nu se va aplica dacă:
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 Produsul a fost alterat, reparat sau modifi cat de către o persoană neautorizată.• 
Numărul de serie al produsului, componentele sau accesoriile au fost schimbate, anulate sau • 
eliminate.
Sigiile de garanţie au fost rupte, murdărite sau deteriorate.• 
Există o defecţiune cauzată de o pană electrică de curent, de orice fel de accident, dezastru • 
natural, întrebuinţare greşită intenţionată sau nu, abuz, întreţinere proastă sau neadecvată 
sau uƟ lizare în condiţii necorespunzătoare.
Există orice fel de defecţiune cauzată de instalarea sau conectarea incorectă la un dispozi-• 
Ɵ v periferic, ca de exemplu la o imprimantă, o unitate externă opƟ că sau la alte asemenea 
dispoziƟ ve.
Există defecţiuni cauzate de uƟ lizarea fără respectarea parametrilor sau mediului de operare • 
sau de stocare, descrise în Manualul uƟ lizatorului acestui produs.
Există defecţiuni cauzate de uƟ lizarea unui componente care nu sunt fabricate sau vândute • 
de către ASUS.
Există defecţiuni sau pierderi ale oricărui program, oricăror date sau suporturi amovibile de • 
stocare sau dacă sunt implicate costuri în recuperarea oricărui program sau oricăror date.
Există defecţiuni cauzate de un soŌ ware a treia parte instalat sau de viruşi de computer• 
Există pierderi de soŌ ware sau de date care au apărut pe parcursul reparării sau înlocuirii.• 

Procedura de validare a prelungirii garanţiei
Serviciul de prelungire a garanţiei trebuie înregistrat şi acƟ vate online într-un interval de 180 de 
zile de la data achiziţionării EeeBox PC-ului dumneavoastră. Serviciul va fi  invalid dacă nu v-aţi 
înregistrat în perioada specifi cată. Vă recomandăm să vă înregistraţi la serviciu imediat după 
ce aţi achiziţionat pachetul. Pentru validarea Serviciului de prelungire a garanţiei, urmaţi aceşƟ  
paşi:

Pasul 1: Deveniţi Membru ASUS
Vizitaţi site-ul Web Membru ASUS la hƩ p://vip.asus.com şi înregistraţi-vă pentru a deveni mem-
bru ASUS. În cazul în care sunteţi deja un membru ASUS, treceţi la Pasul 2.
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Pasul 2: Înregistrarea sistemului EeeBox PC
Conectaţi-vă la site-ul Web Membru ASUS la adresa hƩ p://vip.asus.com şi faceţi clic pe „Product 
RegistraƟ on” („Înregistrare produs”) din meniul din partea stângă. Introduceţi detaliile solicitate 
în formularul online. În cazul în care v-aţi înregistrat deja EeeBox PC-ul, treceţi la Pasul 3. 

Pasul 3: AcƟ varea Serviciului de prelungire a garanţiei
Faceţi clic pe „Warranty Extension AcƟ vaƟ on” („AcƟ vare prelungire garanţiei”) din meniul din 
partea stângă şi urmaţi instrucţiunile: 

1. Selectaţi EeeBox PC-ul înregistrat pentru care aţi achiziţionat Pachetul de prelungire a 
garanţiei.

2. Introduceţi Contract code (Cod contract) şi Password (Parolă) de pe spatele cardului 
dumneavoastră VIP şi faceţi clic pe „Trimitere” pentru fi nalizarea procesului.

Pasul 4: Relaxaţi-vă şi bucuraţi-vă de EeeBox PC-ul dumneavoastră
Felicitări! Acum sunteţi asigurat de un serviciu de garanţie excelent de la ASUS pentru sistemul 
dumneavoastră EeeBox PC. Nu uitaţi să aplicaţi EƟ cheta de prelungire a garanţiei lângă eƟ cheta 
cu numărul de serie de pe spatele EeeBox PC-ului dumneavoastră. 
Nu aşezaţi EƟ cheta de prelungire a garanţiei într-o zonă venƟ lată sau deasupra unui sistem cu 
elice.
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Приветствуем!!

благодарим Вас за приобретение два года пакета дополнительной гарантии для ASUS 
EeeBox PC! ASUS предоставляет гарантийное обслуживание вашего EeeBox PC во время действия 
дополнительной гарантии.  

Комплект поставки пакета дополнительной гарантии
В комплект дополнительной гарантии входит три пункта:

 VIP карта пакета дополнительной гарантии EeeBox PC 
 Наклейка пакета дополнительной гарантии EeeBox PC 
 Руководство пользователя пакета дополнительной гарантии EeeBox PC 

Политика дополнительной гарантии ASUS 
1. Пакет дополнительной гарантии действителен в стране покупки EeeBox PC. Для гарантийного 

обслуживания пользователю следует предъявить доказательство покупки.
2. Пакет дополнительной гарантии применяется только к системам EeeBox PC, исключая 

мониторы, программное обеспечение, любые периферийные устройства (клавиатура, 
мышь, модем и т.п.) и аксессуары установленные самостоятельно.

3. Пакет дополнительной гарантии продлевает срок гарантии на два (2) год с даты истечения 
стандартной гарантии на Ваш EeeBox PC.

4. Обслуживание во время дополнительного гарантийного периода не включает глобальную 
поддержку. Обслуживание во время дополнительного гарантийного периода зависит от 
местных стандартов и политики обслуживания.

5. Пакет дополнительной гарантии ASUS (LWEP) должен быть зарегистрирован и 
активирован онлайн в течение 180 с даты покупки EeeBox PC.

6. Пакет дополнительной гарантии не применяется к другим продуктам ASUS.

Ограничения
Дополнительная гарантия применяется только к неисправностям, возникшим при нормальном 
использовании оборудования во время гарантийного периода. Гарантийное обслуживание не 
применяется если:
1. Изделие ремонтировалось специалистами, не уполномоченными компанией ASUSTeK; 
2. Серийный номер ноутбука или компонентов удален, исправлен, испорчен   или поврежден; 
3. Гарантийная печать, гарантийная наклейка изделия удалена, исправлена, испорчена или 

повреждена; 
4. Дефект вызван сбоем в электросети, аварией, стихийным бедствием, неправильным или 
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небрежным использованием или использованием в аварийных условиях.
5. Дефект стал результатом неправильной установки, подключения или настройки изделия, 

например подключение принтера, оптического привода и других устройств.
6. Устройство использовалось или хранилось в условиях, превышающих нормы, указанные в 

руководстве пользователя.
7. Повреждения вызваны компонентами, не произведенными или проданными компанией 

ASUSTeK;
8. Повреждение или потеря любых программ, данных или финансовые потери, произошли 

при восстановлении программ или данных.
9. Повреждение явилось следствием действия вируса или другого ПО.
10. Потеря программ или данных произошла при ремонте или замене оборудования.

Процедура проверки 
Пакет дополнительной гарантии должен быть зарегистрирован и активирован онлайн в 
течение 180 с даты покупки EeeBox PC. Если вы не зарегистрируетесь в течение указанного срока, 
то не сможете пользоваться преимуществами пакета. ASUS рекомендует зарегистрировать 
пакет после покупки. Для регистрации и активации выполните следующее:
Шаг 1: Станьте VIP-клиентом ASUS 
Зайдите на сайт VIP-клиентов ASUS http://vip.asus.com и станьте VIP-клиентом ASUS. Если вы 
уже являетесь VIP-клиентом ASUS, перейдите на шаг 2.
Шаг2: Зарегистрируйте EeeBox PC
Зайдите на сайт VIP-клиентов ASUS http://member.asus.com и нажмите “Product Registration” 
в меню слева. Заполните информацию о ноутбуке. Если вы уже зарегистрировали продукт, 
перейдите к шагу 3.  
Шаг3: Активация дополнительной гарантии
Нажмите “Warranty Extension Activation”  слева и выполните следующие инструкции: 
1. Выберите EeeBox PC для которого вы хотите приобрести дополнительную гарантию.
2. В онлайн форме введите Contract Code и Password полученные с задней стороны ASUS 

LWEP VIP карты. Для завершения процесса нажмите “Submit”.
Шаг4: Используйте ваш EeeBox PC
Поздравляем! Теперь вы имеете гарантийное облуживание для вашего EeeBox PC. Не забудьте 
приклеить наклейку ASUS LWEP Label рядом с серийным номером на задней панели EeeBox PC. 

Внимание:
Не заклеивайте наклейкой ASUS LWEP вентиляционные отверстия или винты.
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Vitajte!!
Ďakujeme, že ste sa rozhodli pre balík rozšírenej miestnej záruky pre ASUS EeeBox PC v trvaní 
2 roka! Spolu s týmto balíkom sa teraz na Váš EeeBox PC vzťahuje rozšírený záručný servis a 
podpora spoločnosƟ  ASUS. 

Obsah balenia rozšírenej záruky 
Vaše balenie by malo obsahovať nasledujúce tri položky:

VIP karta rozšírenej záruky pre EeeBox PC• 
Nálepka rozšírenej záruky pre EeeBox PC• 
Návod na používanie rozšírenej záruky pre EeeBox PC• 

Politika služby rozšírenej záruky 
1. Služba rozšírenej záruky sa uplatňuje v krajine pôvodného zakúpenia EeeBox PC. 

Pre prípadné servisné potreby v budúcnosti si uschovajte príjmové doklady/doklady 
o kúpe. 

2. Predĺžená záruka sa vzťahuje iba k samotnému EeeBox PC.Na monitory, disky s 
ovládačmi a příslušenstvo ako napr.: dokovacia stanica, klávesnica, myš, reproduk-
tory a modem sa táto záruka nevzťahuje.

 3. Služba rozšírenej záruky rozšíri Vašu záruku o dva (2) rok od dátumu ubehnutia 
platnosti štandardnej záruky vzťahujúcej sa na EeeBox PC.

4. Služba rozšírenej záruky nezabezpečuje poskytovanie globálnej podpory. Služba je 
poskytovaná na základe miestnej štandardnej a servisnej politiky.

5. Služba rozšírenej záruky musí byť zaregistrovaná a aktivovaná on-line do 180 dní 
od zakúpenia EeeBox PC.

6. Služba rozšírenej záruky sa nemôže uplatňovať na iné výrobky značky ASUS.

Obmedzenie služby rozšírenej záruky 
Služba rozšírenej záruky sa vzťahuje iba na chyby a poruchy, ktoré sa vyskytnú počas záručnej 
doby a v rámci normálnych užívateľských podmienok, ako aj na chyby materiálu a výrobné 
chyby. Služba rozšírenej záruky sa neuplatní ak:

Sl
ov

en
sk

y



44

Výrobok bol otvorený, opravovaný alebo upravovaný neoprávnenou osobou. • 
Sériové číslo uvedené na výrobku, prvkoch alebo príslušenstve bolo upravované, • 
pozmeňované alebo odstránené.
Záručné plomby boli poškodené, rozmazané alebo pozmenené.• 
Došlo k poškodeniu zapríčinenému externou chybou elektrického napájania, ne-• 
hodou, prírodnou pohromou, zámerným alebo náhodným chybným používaním, zlým 
zaobchádzaním, nedbanlivou alebo nesprávnou údržbou alebo používaním v rámci 
nie bežných podmienok.
Došlo k poškodeniu spôsobenému nesprávnou inštaláciou alebo nesprávnym • 
pripojením k periférnemu zariadeniu, ako je tlačiareň, externá optická mechanika a 
ďalšie podobné zariadenia.
Došlo k poškodeniu zapríčinenému používaním mimo rozsahu parametrov pre • 
prevádzku a uskladnenie, ako aj mimo rozsahu parametrov prostredia uvedených v 
Návode na obsluhu výrobku.
Došlo k poškodeniu zapríčinenému používaním súčiastok, ktoré nie sú vyrobené • 
alebo predávané spoločnosťou ASUS.
Došlo k poškodeniu alebo strate akéhokoľvek programového vybavenia, údajov alebo • 
vyberateľného pamäťového média, alebo ak vznikli akékoľvek náklady súvisiace so 
zálohovaním programov alebo údajov.
Došlo k poškodeniu softvérom tretej strany alebo počítačovými vírusmi.• 
Došlo k strate softvéru alebo k strate údajov, pričom k tejto strate došlo počas opravy • 
alebo výmeny

Postup uvedenia rozšírenej záruky do platnosti
Služba rozšírenej záruky musí byť zaregistrovaná a akƟ vovaná on-line do 180 dní od zakúpenia 
EeeBox PC. Služba bude neplatná pokiaľ ju nezaregistrujete v rámci uvedenej doby. Odporúčame 
vám zaregistrovať službu okamžite po zakúpení balenia. Pre zaregistrovanie služby rozšírenej 
záruky postupujte podľa týchto krokov:

Krok 1: Staňte sa členom ASUS
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Navštívte stránku pre členov ASUS na adrese http://vip.asus.com a prihláste sa za člena ASUS. 
Ak ste už členom ASUS, prejdite na krok 2.

Krok 2: Zaregistrujte svoj EeeBox PC
Prihláste sa na stránke pre členov ASUS na adrese http://vip.asus.com a v rámci ľavého menu 
kliknite na „Product Registration“ (Registrácia výrobku). V rámci on-line formulára zadajte 
požadované údaje. Ak ste už svoj EeeBox PC zaregistrovali, prejdite ku kroku 3. 

Krok 3: Zaktivujte službu rozšírenej záruky
V rámci ľavého menu kliknite na „Warranty Extension Activation“ (Aktivácia rozšírenia záruky) a 
postupujte podľa pokynov: 

1. Zvoľte zaregistrovaný EeeBox PC pre ktorý ste zakúpili balík rozšírenej záruky.
2. Zadajte Contract Code (Kód zmluvy) a Password (Heslo) ktoré je na zadnej 

strane Vašej VIP karty a kliknite na „Submit (Zadať)“, čím dokončíte proces.

Krok 4: Relaxujte a tešte sa zo svojho EeeBox PC
Blahoželáme! teraz máte garanciu služby vynikajúcej záruky spoločnosti ASUS pre svoj EeeBox 
PC. Nezabudnite nalepiť nálepku rozšírenej záruky vedľa nálepky so sériovým číslom na 
zadnej strane Vášho EeeBox PC. 
Neumiestňujte nálepku rozšírenej záruky do blízkosti vetracieho otvoru ani žiadnej skrutky.
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Bienvenido!!

Gracias por adquirir el Paquete de Extensión de Garantía Local durante 2 año de ASUS EeeBox PC. 
Con este paquete, su EeeBox PC disfrutará ahora de la cobertura ampliada del servicio de garantía y 
asistencia técnica ASUS. 

Contenidos del Paquete de Extensión de Garantía
El paquete debe contener los siguientes tres elementos:

 Tarjeta VIP de Extensión de Garantía EeeBox PC
 Etiqueta de Extensión de Garantía EeeBox PC
 Manual del usuario de Extensión de Garantía EeeBox PC

Política de Servicio de Extensión de Garantía
1. El Servicio de extensión de garantía es válido dentro del país en el que haya adquirido  

originalmente su EeeBox PC. Conserve sus recibos/comprobantes de compra para futuras  
solicitudes de servicio.

2. El Servicio de extensión de garantía sólo cubre el sistema EeeBox PC. Los monitores, el disco de 
asistencia y los dispositivos periféricos —lo que incluye, a título ilustrativo pero no exhaustivo, 
la estación de acoplamiento, el teclado, el ratón, el altavoz y el módem— no están cubiertos por 
este servicio.

3. El Servicio de extensión de garantía ampliará su garantía durante dos (2) año desde la fecha de 
finalización de la garantía estándar de su EeeBox PC.

4. El Servicio de extensión de garantía no proporciona asistencia mundial. El servicio se presta 
conforme a la política de servicio y los criterios locales.

5. El Servicio de extensión de garantía debe registrarse y activarse en línea en un plazo de 180 días 
desde la fecha de compra de su EeeBox PC.

6. El Servicio de extensión de garantía no puede aplicarse a ningún otro producto de sobremesa 
ASUS.

Limitación de Servicio de Extensión de Garantía
El Servicio de extensión de garantía cubre únicamente fallos o anomalías de funcionamiento que 
se produzcan durante el periodo de garantía y en condiciones de uso normales, así como cualquier 
defecto de material o mano de obra. La garantía no será válida si:
1. El producto ha sido manipulado, reparado o modificado por personal no autorizado. 
2. El número de serie del producto, sus componentes o accesorios se ha modificado, cancelado o 

eliminado.
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3. Los sellos de garantía se han roto, no pueden leerse o se han modificado.
4. Existen daños provocados por un fallo eléctrico externo, un accidente, un desastre natural, un 

mal uso intencionado o accidental, un abuso, una negligencia o mantenimiento inadecuado, o el 
uso en condiciones anormales.

5. Existen daños provocados por la instalación o conexión inadecuada con un dispositivo periférico, 
como una impresora, una unidad óptica externa u otros dispositivos.

6. Existen daños derivados del uso excediendo los parámetros de uso o almacenamiento, o el 
entorno descrito en el manual de usuario del producto ASUS.

7. Existen daños derivados del uso de piezas no fabricadas o distribuidas por ASUS.
8. Se producen daños o pérdidas de programas, datos o medios de almacenamiento extraíbles, o 

bien costes relacionados con la recuperación de programas o datos.
9. Existen daños provocados por programas de otros fabricantes o virus informáticos.
10. Se producen pérdidas de programas o datos durante las actividades de reparación o cambio.

Procedimiento de validación de Extensión de Garantía
El Servicio de extensión de garantía debe registrarse y activarse en línea en un plazo de 180 días 
desde la fecha de compra de su EeeBox PC. El servicio quedará invalidado si no se ha registrado en el 
plazo especificado. Le recomendamos que registre este servicio de manera inmediata tras adquirir el 
paquete. Para validar el Servicio de extensión de garantía, siga estos pasos:
Paso 1: Regístrese como miembro de ASUS
Acceda al sitio web de miembros de ASUS en http://vip.asus.com e inicie sesión para pasar a ser 
miembro de ASUS. Si ya es miembro de ASUS, siga con el Paso 2.
Paso 2: Registre su EeeBox PC
Inicie sesión en el sitio web de miembros de ASUS en http://vip.asus.com y haga clic en “Registro 
de productos” en el menú de la izquierda. Introduzca los datos solicitados en el formulario. Si ya ha 
registrado su EeeBox PC, continúe con el Paso 3. 
Paso 3: Active el Servicio de Extensión de Garantía
Haga clic en “Activar extensión de garantía” en el menú izquierdo y siga las instrucciones:  
1. Seleccione el EeeBox PC registrado para el que haya adquirido el Paquete de extensión de 

garantía.
2. Introduzca los datos correspondientes en los campos Contract Code (Código de contrato) y 

Password (Contraseña), que podrá encontrar en la parte posterior de su tarjeta VIP, y haga clic 
en “Enviar” para finalizar el proceso.
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Paso 4: Relájese y disfrute de su EeeBox PC
¡Enhorabuena! Ahora tiene garantizado un excelente servicio de garantía ASUS para su EeeBox PC. 
Recuerde colocar su Etiqueta de extensión de garantía junto a la etiqueta del número de serie, en la 
parte posterior de su EeeBox PC. 

ADVERTENCIA:
No coloque la etiqueta de extensión de garantía cerca de áreas de ventilación ni sobre ningún 
tornillo.
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Välkommen!!

Tack för att du utnyttjar det 2-åriga ASUS EeeBox PC lokala garantiförlängningspaketet!. Med detta 
paket är din EeeBox PC skyddad med en förlängd ASUS garanti för service och support. 

Garantiförlängningspaket innehåll
Ditt paket bör innehålla följande poster:

 EeeBox PC garantiförlängning VIP-kort
 Etikett EeeBox PC garantiförlängning
 EeeBox PC garantiförlängning bruksanvisning

Garantiförlängning servicepolicy
1. Garantiförlängningsservicen är giltig i det land där din EeeBox PC ursprungligen köptes. Behåll ditt 

kvitto/inköpsbevis för kommande servicebegäran.
2. Garantiförlängningsservicen täcker endast EeeBox PC systemet. Monitorer, supportskivor och 

kringutrustning inklusive, men inte begränsat till, dockningsstation, tangentbord, mus, högtalare 
tacks inte av denna service.

3. Garantiförlängningsservicen kommer att förlänga din garanti i två år (2) från datumet då din EeeBoxs
PC standardgaranti upphör.

4. Garantiförlängningsservicen gäller inte global support. Servicen som ges följer den lokala  
standard och servicepolicyn.

5. Garantiförlängningspaketet måste registreras och aktiveras online inom 180 dagar från datumet 
för inköpet av din EeeBox PC.

6. Garantiförlängingsservicen kan inte användas på andra ASUS skrivbordsprodukter.

Garantiförlängning servicebegränsning
Garantiförlängningsservicen täcker endast fel eller funktionsfel som uppstår under garantiperioden 
och vid normala användningsförhållanden, så väl som alla material- och tillverkningsfel. Garantin 
gäller inte om:
1. Produkten har manipulerats, reparerats eller modifierats av en icke-auktoriserad person. 
2. Serienumret på produkten, komponenter eller tillbehör har ändrats, strukits över eller tagits bort.
3. Garantiförseglingen har brutits, är otydlig eller ändrats.
4. Det finns skador orsakade av ett externt elektriskt fel, olycka, naturlig katastrof, avsiktlig eller 

oavsiktlig felaktig användning, missbruk, försummad eller felaktigt underhåll eller användning 
under onormala förhållanden.

5. Det finns skador orsakade av felaktig installation eller olämplig anslutning till en extern enhet 
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såsom en skrivare, extern optisk enhet eller andra liknande enheter.
6. Det finns skador från användning utanför drifts- eller lagringsparametrarna eller miljön som finns 

detaljerat angivet i ASUS Notebooks bruksanvisning;
7. Det finns skador från användning av delar som inte tillverkats eller sålts av ASUS.
8. Det finns skador eller förlust av något program, data eller flyttbart lagringsmedia eller om det 

finns kostnader involverade i återställning av något program eller data.
9. Det finns skada från tredje parts program eller från datorvirus.
10. Det finns program- eller dataförluster som kan uppstå vid reparation eller vid utbyte.

Garantiförlängning valideringsprocedur
Garantiförlängningspaketet måste registreras och aktiveras online inom 180 dagar från datumet för 
inköpet av din EeeBox PC. Servicen kommer att vara ogiltig om du inte registrerar inom den angivna 
perioden. Vi rekommenderar att du registrerar servicen omedelbart efter att paketet köpts. För att 
validera din garantiförlängningsservice följ dessa steg:
Steg 1: Bli en ASUS medlem
Gå till ASUS medlemssida på http://vip.asus.com och logga in och bli en ASUS medlem. Om du 
redan är en ASUS medlem fortsätt till Steg 2.
Steg 2: Registrera din EeeBox PC
Logga in på ASUS medlemssida på http://vip.asus.com och klicka på ”Produktregistrering” i menyn 
på vänstra sidan. Fyll i detaljerna som krävs i online formuläret. Om du redan har registrerat din EeeBox 
PC, fortsätt till steg 3. 
Steg 3: Aktivera Garantiförlängningsservicen
Klicka på “aktivering garantiförlängning” i menyn på vänstra sidan och följ instruktionerna: 
1. Välj den registrerade Eee Boxen som du köpt garantiförlängningspaketet för.
2. Ange Contract Code (kontraktskod) och Password (Lösenord) som kan hittas på baksidan av 

ditt VIP-kort och klicka på ” lämna in” för att avsluta processen.
Steg 4: Koppla av och njut av din EeeBox PC
Gratulerar! Du är nu garanterad en utmärkt ASUS garantiservice för din EeeBox PC. Kom ihåg att fästa 
din garantiförlängningsetikett bredvid serienumret på baksidan av din EeeBox PC. 

VARNING: 
Placera inte etiketten för Garantiförlängningen nära ventilationen eller över några skruvar.
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ยินดีต้อนรับ!

ขอบคุณที่คุณเห็นถึงประโยชน์ของแพคเกจขยายเวลารับประกันในประเทศ ASUS EeeBox PC 2 ปี! ด้วยแพคเกจนี้ 
EeeBox PC ของคุณจะได้รับความคุ้มครองด้วยบริการการรับประกันและสนับสนุนของ ASUS ที่ขยายเวลาออกไป 

สิ่งต่างๆ ของแพคเกจขยายเวลารับประกัน
แพคเกจของคุณควรประกอบด้วยรายการ 3 อย่างดังนี้:

 บัตร VIP การขยายเวลารับประกัน EeeBox PC 
 ฉลากการขยายเวลารับประกัน EeeBox PC 
 คู่มือผู้ใช้การขยายเวลารับประกัน EeeBox PC 

นโยบายบริการการขยายเวลารับประกัน
1. บริการการขยายเวลารับประกันใช้ได้ในประเทศซ่ึงคุณซื้อ EeeBox PC ในคร้ังแรก เก็บใบเสร็จรับเงิน/หลักฐาน 

การซื้อ เพื่อขอรับบริการในอนาคต
2. บริการการขยายเวลารับประกันให้การคุ้มครองสำหรับระบบ EeeBox PC เท่าน้ัน จอภาพ, แผ่นดิสก์สนับสนุน 

และอุปกรณ์ต่อพ่วงซึ่งประกอบด้วย แต่ไม่จำกัดอยู่เพียงสถานีฐาน, แป้นพิมพ์, เมาส์, ลำโพง และโมเด็ม 
ไม่ได้รับความคุ้มครองโดยบริการนี้

3. บริการการขยายเวลารับประกันจะขยายระยะเวลาการรับประกันของคุณเป็นเวลาสองปี (2) นับจากวันท่ีการ 
รับประกันมาตรฐานของ EeeBox PC หมดอายุ

4. บริการการขยายเวลารับประกันไม่ได้ให้การสนับสนุนท่ัวโลก บริการมีให้ตามนโนบายบริการมาตรฐานใน 
ประเทศ

5. ต้องลงทะเบียนบริการการขยายเวลารับประกัน และเปิดใช้งานออนไลน์ภายใน 180 วันนับจากวันท่ีซื้อ EeeBox
PC ของคุณ

6. บริการการขยายเวลารับประกันไม่สามารถใช้กับผลิตภัณฑ์เดสก์ทอป ASUS อื่นๆ ได้

ข้อจำกัดของบริการการขยายเวลารับประกัน
บริการการขยายเวลารับประกันคุ้มครองเฉพาะความล้มเหลว หรือความเสียหายที่เกิดขึ้นระหว่างช่วงเวลาการ 
รับประกันภายใต้การใช้งานปกติ รวมทั้งความบกพร่องเนื่องจากวัสดุและฝีมือแรงงาน การขยายเวลารับประกัน 
จะใช้ไม่ได้ถ้า:
1. ผลิตภัณฑ์ถูกถอดประกอบ ซ่อม หรือแก้ไขโดยเจ้าหน้าท่ีที่ไม่ได้รับอนุญาต 
2. หมายเลขผลิตภัณฑ์บนผลิตภัณฑ์ องค์ประกอบ หรืออุปกรณ์เสริมได้รับการเปล่ียนแปลง ยกเลิก หรือลบออก
3. สติกเกอร์การรับประกันมีรอยฉีกขาด จางหาย หรือเปลี่ยนแปลง
4. มีความเสียหายที่เกิดจากสัญญาณไฟฟ้าภายนอก อุบัติเหตุ ความเสียหายจากธรรมชาติ การใช้งานผิด 

วัตถุประสงค์หรืออุบัติเหตุ  การใช้งานไม่ถูกต้อง  การละเลยเพิกเฉย  หรือการบำรุงรักษาไม่ถูกต้อง หรือใช้ใน 
สภาวะที่ผิดปกติ
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5. มีความเสียหายที่เกิดจากการติดตั้งที่ไม่เหมาะสม หรือการเชื่อมต่อที่ไม่เหมาะสมเข้ากับอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น 
เครื่องพิมพ์, ออปติคัลไดรฟ์ภายนอก และอุปกรณ์อื่นๆ

6. มีความเสียหายจากการใช้งานท่ีไม่สอดคล้องตามข้อกำหนดหรือตามตัวแปรการจัดเก็บ หรือสภาพแวดล้อมที่
มีรายละเอียดในคู่มือผู้ใช้ของโน้ตบุ๊ค ASUS 

7. มีความเสียหายจากการใช้งานของชิ้นส่วนท่ีไม่ได้ผลิตหรือจำหน่ายโดย ASUS
8. มีความเสียหายหรือการสูญหายของโปรแกรม ข้อมูล หรือ สื่อจัดเก็บที่ถอดได้ หรือถ้ามีก็ต้องเสียค่าใช้จ่าย 

จากการกู้โปรแกรมหรือข้อมูล
9. มีความเสียหายจากซอฟต์แวร์ของบุคคลที่สาม หรือจากไวรัสคอมพิวเตอร์
10. มีการสูญหายของซอฟต์แวร์หรือข้อมูล ซึ่งอาจเกิดขึ้นระหว่างการซ่อมแซมหรือการทดแทน

กระบวนการตรวจสอบการขยายเวลารับประกัน
ต้องลงทะเบียนบริการการขยายเวลารับประกัน และเปิดใช้งานออนไลน์ภายใน 180 วันนับจากวันท่ีซื้อ EeeBox PC 
ของคุณ บริการจะใช้ไม่ได้ถ้าคุณไม่ลงทะเบียนภายในช่วงเวลาที่ระบุ เราแนะนำให้คุณลงทะเบียนบริการนี้ทันที 
หลังจากที่ซื้อมา ในการตรวจสอบบริการการขยายเวลารับประกันของคุณ ให้ปฏิบัติตามขั้นตอนเหล่าน้ี:

ขั้นที่ 1: สมัครเป็นสมาชิก ASUS 
ไปที่เว็บไซต์สมาชิก ASUS ที่ http://vip.asus.com และลงทะเบียนเพื่อสมัครเป็นสมาชิก ASUS ถ้าคุณเป็น 
สมาชิก ASUS อยู่แล้ว ให้ดำเนินการในข้ันท่ี 2

ขั้นที่ 2: ลงทะเบียน EeeBox PC ของคุณ
ล็อกอินมาท่ีเว็บไซต์สมาชิก ASUS ที่ http://vip.asus.com และคลิกที่ “Product Registration (การลงทะเบียน 
ผลิตภัณฑ์)” จากเมนูด้านซ้าย  บนแบบฟอร์มออนไลน์ ให้ป้อนรายละเอียดที่จำเป็น ถ้าคุณลงทะเบียน EeeBox PC 
ของคุณแล้ว ให้ดำเนินการในขั้นท่ี 3

ขั้นที่ 3: เปิดทำงานบริการการขยายเวลาเวลารับประกัน
คลิก “Warranty Extension Activation (การเปิดทำงานการขยายเวลารับประกัน)” ที่เมนูด้านซ้าย และปฏิบัติตาม 
ขั้นตอน: 
1. เลือก EeeBox PC ที่ลงเบียนท่ีคุณซื้อแพคเกจการขยายเวลารับประกันมา
2. ป้อน Contract Code (รหัสสัญญา) และ Password (รหัสผ่าน) ที่อยู่ที่ด้านหลังของบัตร VIP ของคุณ 

และคลิก “Submit (ส่ง)” เพื่อทำกระบวนการให้เสร็จ

ขั้นที่ 4: ทำตัวตามสบาย และสนุกสนานกับ EeeBox PC ของคุณ
ขอแสดงความยินดี! ขณะนี้เป็นการประกันว่าคุณมีบริการการรับประกัน ASUS ชั้นยอดสำหรับ EeeBox PC ของคุณ 
อย่าลืมติดฉลากการขยายเวลารับประกันของคุณข้างๆ หมายเลขผลิตภัณฑ์ที่ด้านหลังของ EeeBox PC ของคุณ 

คำเตือน:  
อย่าติดฉลากการขยายเวลารับประกันใกล้กับบริเวณระบายอากาศ หรือบนสกรูใดๆ
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Hoş Geldiniz!!

2 yıllık ASUS EeeBox PC Yerel Garanti Uzatma Paketi’nden yararlandığınız için teşekkür ederiz! Artık bu 
paketle, EeeBox PC’ınız uzatılmış ASUS garanti hizmeti ve desteği kapsamındadır. 

Garanti Uzatma Paketinin İçindekiler
Paketinizde şu üç öğe bulunmaktadır:

 EeeBox PC Garanti Uzatma VIP Kartı
 EeeBox PC Garanti Uzatma Etiketi
 EeeBox PC Garanti Uzatma Kullanım Kılavuzu

Garanti Uzatma Hizmet Politikası
1. Garanti Uzatma Hizmeti EeeBox PC’ınızın asıl satın alındığı ülke içinde geçerlidir. Gelecekteki 

servis talepleri için alışveriş fişinizi/makbuzunuzu saklayın.
2. Garanti Uzatma Hizmeti yalnızca EeeBox PC sistemini kapsar. Monitör, destek diski ve takma 

istasyonu, klavye, mouse, hoparlör ve modem dahil ve bunlarla sınırlı olmamak üzere çevresel 
aygıtlar bu hizmet kapsamında değildir.

3. Garanti Uzatma Hizmeti, garantinizi EeeBox PC’ınızın standart garantisinin süresinin bittiği tarihten 
itibaren iki (2) yıl uzatacaktır.

4. Garanti Uzatma Hizmeti dünya çapında destek sağlamaz. Hizmet aşağıdaki yerel standart ve 
hizmet politikasına göre sağlanır.

5. Garanti Uzatma Hizmeti EeeBox PC’ınızın satın alma tarihinden itibaren 180 gün içinde kayıt edilmeli 
ve çevrimiçi olarak etkin olmalıdır.

6. Garanti Uzatma Hizmeti başka ASUS masaüstü ürününe uygulanamaz.

Garanti Uzatma Hizmet Sınırlaması
Garanti Uzatma Hizmeti yalnızca malzeme veya işçilik kusurlarıyla birlikte garanti süresi boyunca 
ve normal kullanım koşulları altındaki arızaları veya bozuklukları kapsar. Şu durumlarda garanti 
uygulanmaz:
1. Ürünün yetkisiz personel tarafından kurcalanması, onarılması veya değişiklik yapılması; 
2. Ürün, parçalar veya aksesuarlardaki seri numarasının değiştirilmesi, bozulması veya silinmesi;
3. Garanti mühürü bozulduğunda, okunamaz olduğunda veya değiştirildiğinde;
4. Harici bir elektrik arızası, kaza, doğal felaket, kasti veya kazara yanlış kullanım, kötü kullanım, 

ihmal ya da yanlış bakım veya anormal koşullarda kullanım nedeniyle oluşan hasarlar;
5. Yazıcı, harici optik sürücü ve diğer aygıtlar gibi çevresel birimlerin yanlış takılması veya 

bağlanmasıyla ortaya çıkan hasarlar.
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6. ASUS Dizüstü Bilgisayar Kullanıcı Kılavuzunda açıklanan çalışma veya depolama ya da ortam 
dışında kullanım nedeniyle oluşan hasarlar;

7. ASUS tarafından üretilmeyen veya satılmayan parçaların kullanılmasıyla oluşan hasarlar;
8. Herhangi bir program, veri veya çıkarılabilir depolama aygıtı hasarı veya kaybında ya da bir 

program veya veri kurtarma içeren maliyet olduğunda;
9. Üçüncü taraf yazılımı veya virüs nedeniyle ortaya çıkan hasarlar
10. Onarım veya değiştirme sırasında olabilecek yazılım ya da veri kayıpları.

Garanti Uzatma Doğrulama Prosedürü
Garanti Uzatma Hizmeti EeeBox PC’ınızın satın alma tarihinden itibaren 180 gün içinde kayıt edilmeli ve 
çevrimiçi olarak etkin olmalıdır. Belirtilen süre içerisinde kayıt olmazsanız hizmet geçersiz olacaktır. 
Paketi satın aldıktan hemen sonra hizmeti kayıt ettirmenizi tavsiye ederiz. Garanti Uzatma  
Hizmetinizi onaylatmak için, şu adımları izleyin:
Adım 1: Kaydolun ve ASUS Üyeliğine katılın 
http://vip.asus.com adresindeki ASUS Üyeliği web sitesine gidin ve ASUS üyesi olmak için oturum 
açın. Zaten bir ASUS üyesiyseniz, Adım 2’yi uygulayın.
Adım 2: EeeBox PC’ınızı kayıt ettirin
http://vip.asus.com adresindeki ASUS Üyeliği web sitesinde oturum açın ve sol taraftaki menüden 
“Ürün Kaydı” öğesini tıklatın. Online formda gerekli bilgileri girin. EeeBox PC’ınızı zaten kayıt ettirdi-
yseniz, Adım 3’e geçin. 
Adım 3: Garanti Uzatma Hizmetini Etkinleştirin
Sol taraftaki menüdeki “Garanti Uzatma Etkinleştirme”ye tıklayın ve talimatları izleyin: 
1. Garanti Uzatma Paketi’ni satın aldığınız kayıtlı EeeBox PC’ı seçin.
2. VIP kartınızdaki Contract Code (Sözleşme Kodunu) ve Password (Parolayı) girin ve işlemi 

bitirmek için “Onayla”yı tıklayın.
Adım 4: Gevşeyin ve EeeBox PC’ınızın Keyfini Çıkarın
Tebrikler! Artık EeeBox PC’ınız için mükemmel bir ASUS garanti hizmetini garantilediniz. Garanti Uzatma 
Etiketinizi EeeBox PC’ınızın arkasındaki seri numarası etiketinin yanına yapıştırmayı unutmayın. 

UYARI: 
Garanti Uzatma Etiketini havalandırma alanı veya vida yakınına yapıştırmayın.
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親愛的顧客 您好，

非常感謝您購買華碩EeeBox PC二年本地延伸保固套件！華碩將在此延伸期間，提供您優質的服務，讓您
更放心使用華碩 產品，並享有完整的保障。

本地延伸保固套件清單

1. 延伸保固貴賓卡
2. 延伸保固貼紙
3. 延伸保固使用手冊

本地延伸保固服務內容

1. 此套件僅適用於您原購買EeeBox PC的國家，請妥善保存您的購買證明以供日後服務時出示
2. 此套件僅限用於EeeBox PC系統。螢幕、應用程式光碟，與其他周邊產品包含(但不限於)鍵盤、 
滑鼠和喇叭，皆不在此套件服務範圍中

3. 在啟用此套件後，您所購買的EeeBox PC保固期限將自動延長二年
4. 此套件不包含全球保固支援，延伸期間所提供之服務將依循當地標準和政策
5. 此套件須於您的新機購買日起180天內註冊並啟用
6. 此套件僅限用於EeeBox PC，不適用於其他華碩產品

有限條款

此套件將提供服務予正常使用情況下，發生故障或瑕疵之產品。下列原因所引起之損壞，並不本套件

服務範圍之內，華碩有權利酌收服務或維修費用。

1. 非經授權人員而自行修改、維修或改裝產品
2. 零件、配件或EeeBox PC的產品序號被變更、移除或無法辨識
3. 保固貼紙封條破損、模糊或被變更
4. 因電力輸出不穩、不可抗之外力、天災、人為不當操作維護或不正常使用而造成的損害
5. 不當安裝或連接週邊設備，如列表機、光碟機等裝置所造成的損害
6. 產品因未按照EeeBox PC使用手冊所指示的操作方式或界定的使用範圍內所造成的損害
7. 產品因使用非華碩認可的配件組件所造成的損害
8. 產品程式軟體遺失、損害或牽連到額外的維修費用
9. 產品因電腦病毒所造成的問題及故障
10. 在進行維修期間可能會造成程式軟體遺失或損害

e 

a 
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本地延伸保固啟動流程

本地延伸保固套件，必須要在您的新機購買日起180天內註冊並啟用。如果沒有在期限內完成，本套件
將自動失效。您無法要求任何退款，也將無法享有延伸保固的服務。因此，建議您在購買套件後立

即註冊。

步驟一：註冊並登入華碩會員

請到以下網址http://vip.asus.com加入會員，若您已是華碩會員，可直接跳到步驟二。

步驟二：註冊您的EeeBox PC產品
請從華碩會員登錄網站http://vip.asus.com登錄。
登入華碩會員頁面後在左邊點選【產品註冊】並請輸入您所購買的EeeBox PC相關產品資料。若您
先前已經完成EeeBox PC的註冊，可直接跳到步驟三。

步驟三：啟動本地延伸保固服務功能

請在登入華碩會員後點選頁面左側【啟用延伸保固服務】選項並依據網頁指示：

1. 點選欲使用本套件之EeeBox PC
2. 將延伸保固貴賓卡背面的合約號碼(Contract Code) 與密碼(Password)一起輸入後按【確認送
出】即可完成。

步驟四：盡情使用您的EeeBox PC
恭喜您! 您所購買的EeeBox PC已獲得華碩更優質的保固服務。請記得，將保固貼紙貼在您所購買的 
EeeBox PC   產品機器序號旁邊。

注意：請勿貼在出風口或螺絲孔上。
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