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Avisos

Declaración de la Comisión Federal de ComunicacionesDeclaración de la Comisión Federal de ComunicacionesDeclaración de la Comisión Federal de ComunicacionesDeclaración de la Comisión Federal de ComunicacionesDeclaración de la Comisión Federal de Comunicaciones
Este dispositivo está en conformidad con la Parte 15 de las Reglas de la
FCC. El funcionamiento del dispositivo está sujeto a las siguientes dos
condiciones:

• Que el dispositivo no cause interferencias dañinas, y
• que el dispositivo acepte cualquier interferencia recibida incluyendo las

interferencias que puedan causar un funcionamiento no deseado.

Este equipo ha sido probado y está en conformidad con los límites para la
Clase B de los dispositivos digitales, de acuerdo a la parte 15 del
reglamento de la FCC. Estos límites han sido diseñados para proporcionar
una protección razonable contra una interferencia dañina en una instalación
residencial. Este equipo genera, utiliza y puede emitir energía de radio
frecuencia si no se utiliza de acuerdo con las instrucciones del fabricante,
así como causar interferencias dañinas en las comunicaciones de radio. Sin
embargo, no existe ninguna garantía de que no puedan aparecer
interferencias en instalaciones particulares. Si este equipo causara
interferencias en la recepción de señales de radio o televisión, lo que puede
determinarse encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al usuario
de intentar corregir estas interferencias siguiendo una o varias de las
siguientes medidas:

• Reorientar o cambiar de lugar la antena de recepción.
• Aumentar la distancia de separación entre el equipo y el receptor.
• Conectar el equipo a una toma de corriente distinta a la que está

conectada el receptor.
• Consultar al vendedor del producto o a personal técnico para aparatos

de radio y televisión.

Comunicado del Departamento Canadiense deComunicado del Departamento Canadiense deComunicado del Departamento Canadiense deComunicado del Departamento Canadiense deComunicado del Departamento Canadiense de
ComunicacionesComunicacionesComunicacionesComunicacionesComunicaciones
Este aparato digital está en los límites para la Clase B de radio emisiones
desde un aparato digital, establecidas en las Regulaciones de Interferencia
de Radio del Departamento de Comunicaciones.

Este aparato digital de la Clase B cumple con la norma canadiense ICES-
003.

A fin de garantizar el cumplimiento de las disposiciones de la FCC, se
requiere la utilización de cables con apantallamiento para la conexión del
monitor a la tarjeta gráfica. Cualquier cambio o modificación realizado en
este aparato, sin la autorización expresa por la parte responsable podría
limitar la autorización del usuario a utilizar este equipo.
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Información de seguridad

Seguridad del sistema eléctricoSeguridad del sistema eléctricoSeguridad del sistema eléctricoSeguridad del sistema eléctricoSeguridad del sistema eléctrico

• Al agregar o quitar dispositivos a/del sistema, asegúrese de que los
cables de alimentación de los dispositivos hayan sido desenchufados
antes de conectar el cable de señal. Si fuese posible, desconecte
todos los cables de alimentación del sistema antes de agregar
cualquier dispositivo.

• Asegúrese de que la fuente de alimentación esté ajustada al voltaje
correcto de su localidad. Si no está seguro del voltaje de salida la
toma de corriente, contacte con la compañía de suministro eléctrico
de su localidad.

• No intente reparar usted mismo una fuente de alimentación rota.
Contacte con un servicio técnico o personal cualificado.

Seguridad en el funcionamientoSeguridad en el funcionamientoSeguridad en el funcionamientoSeguridad en el funcionamientoSeguridad en el funcionamiento

• Antes de montar la placa madre y agregar dispositivos a ésta, lea
detenidamente todos los manuales incluidos en el paquete.

• Antes de utilizar el producto asegúrese de que estén conectados
correctamente todos los cables y de que la fuente de alimentación no
esté dañada. En caso de detectar cualquier daño, contacte
inmediatamente con el vendedor del producto

• A fin de evitar corto circuitos, no deje clips, tornillos o grapas cerca de
los conectores, ranuras, zócalos o circuitos eléctricos.

• Evite la suciedad, humedad o temperaturas extremas. No deje el
producto en ningún lugar donde pueda mojarse.

• Coloque el producto sobre una superficie estable.
• En caso de que aparezcan problemas técnicos en el producto,

contacte con su establecimiento especializado o vendedor.

Macrovision Corporation Aviso del ProductoMacrovision Corporation Aviso del ProductoMacrovision Corporation Aviso del ProductoMacrovision Corporation Aviso del ProductoMacrovision Corporation Aviso del Producto
Este producto incorpora tecnología de protección de los derechos del autor
que está protegido por métodos reclamados de ciertas patentes Estados
Unidense y otros derechos de la propiedad intelectual poseidos por
Macrovision Corporation y otros propietarios. El uso de esta tecnología de
protección de los derechos del autor debe ser autorizado por Macrovision
Corporation, está hecho sólo para el hogar y otros usos de visión limitada a
menos que de otro modo sea autorizado por Macrovision Corporation.
Ingeniería inversa o desmontaje está prohibido.
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Convenciones usadas en esta guíaConvenciones usadas en esta guíaConvenciones usadas en esta guíaConvenciones usadas en esta guíaConvenciones usadas en esta guía
Para asegurarse de que realice correctamente determinadas tareas, tenga
en cuenta los siguientes símbolos utilizados en este manual.

Dónde encontrar más informaciónDónde encontrar más informaciónDónde encontrar más informaciónDónde encontrar más informaciónDónde encontrar más información
Consulte las siguientes referencias para obtener información adicional o
información sobre el producto o actualizaciones.

1. Páginas en Internet de ASUSPáginas en Internet de ASUSPáginas en Internet de ASUSPáginas en Internet de ASUSPáginas en Internet de ASUS
Las páginas en Internet de ASUS proporcionan información actualizada
sobre el hardware de ASUS y sus productos de software. Las
direcciones de las páginas en Internet de ASUS se encuentran en el
apartado de Información de contacto de ASUS de la página x.

2. Documentación opcionalDocumentación opcionalDocumentación opcionalDocumentación opcionalDocumentación opcional
El paquete del producto puede incluir documentación opcional, tal
como notas o avisos adicionales incluidos por su vendedor.  Estos
documentos no forman parte del paquete estándar del producto.

ADVERTENCIA: ADVERTENCIA: ADVERTENCIA: ADVERTENCIA: ADVERTENCIA: Información para evitar daños personales
cuando esté tratando de completar una tarea.

PRECAUCIÓN: PRECAUCIÓN: PRECAUCIÓN: PRECAUCIÓN: PRECAUCIÓN: Información para evitar daños en los
componentes cuando esté tratando de completar una tarea.

IMPORTANTE: IMPORTANTE: IMPORTANTE: IMPORTANTE: IMPORTANTE: Información que DEBERÁ seguir para completar
una tarea.

NOTA: NOTA: NOTA: NOTA: NOTA: Consejos e información adicional para ayudar a completar
una tarea.

Acerca de esta guía
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1. Información de CD de soporte
El CD de soporte que se incluye con la tarjeta VGA incluye útiles programas y
varios controladores y aplicaciones para mejorar las características de vídeo.

Para comenzar a utilizar el CD de soporte, sólo tiene que introducirlo en la
unidad de CD-ROM. El CD de soporte muestra automáticamente el menú
principal de la Aceleradora de gráf icos y v ídeo en 2D/3D Aceleradora de gráf icos y v ídeo en 2D/3D Aceleradora de gráf icos y v ídeo en 2D/3D Aceleradora de gráf icos y v ídeo en 2D/3D Aceleradora de gráf icos y v ídeo en 2D/3D si tiene
activada la función de reproducción automática en su equipo.

Haga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu í
pa ra  most ra r  l apa ra  most ra r  l apa ra  most ra r  l apa ra  most ra r  l apa ra  most ra r  l a
i n fo rmac ión  de li n fo rmac ión  de li n fo rmac ión  de li n fo rmac ión  de li n fo rmac ión  de l
C DC DC DC DC D

Haga  c l i c  en  unHaga  c l i c  en  unHaga  c l i c  en  unHaga  c l i c  en  unHaga  c l i c  en  un
e lemento  de l  menúe lemento  de l  menúe lemento  de l  menúe lemento  de l  menúe lemento  de l  menú
pa ra  ab r i r  o t rospa ra  ab r i r  o t rospa ra  ab r i r  o t rospa ra  ab r i r  o t rospa ra  ab r i r  o t ros
menús  demenús  demenús  demenús  demenús  de
i n s ta l a c i óni n s ta l a c i óni n s ta l a c i óni n s ta l a c i óni n s ta l a c i ón

Si esta función NO está activada, examine el contenido del CD de
soporte para localizar el archivo SETUP .EXESETUP .EXESETUP .EXESETUP .EXESETUP .EXE y haga doble clic sobre él
para ejecutar el programa de instalación del CD.

Haga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu í
pa r a  s a l i r  de  l apa r a  sa l i r  de  l apa r a  sa l i r  de  l apa r a  sa l i r  de  l apa r a  sa l i r  de  l a
ap l i c a c i ónap l i c a c i ónap l i c a c i ónap l i c a c i ónap l i c a c i ón

Haga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu íHaga  c l i c  aqu í
pa r a  ve r  e lp a r a  ve r  e lp a r a  ve r  e lp a r a  ve r  e lp a r a  ve r  e l
a r ch i vo  r eadmea rch i vo  r eadmea rch i vo  r eadmea rch i vo  r eadmea rch i vo  r eadme

• La pantallas mostradas en este manual pueden no mostrar
exactamente las de su equipo.

• Algunos controladores y aplicaciones del CD de soporte se aplican
solamente a modelos de tarjetas VGA ASUS específicos.

• Puede que necesite los derechos de administrador para instalar los
controladores y las utilidades. Consulte la documentación de
Windows® 2000/XP para obtener una información detallada.

• El contenido del CD de soporte está sujeto a cambios en cualquier
momento sin previo aviso. Para obtener las actualizaciones visite el
sitio web de ASUS (www.asus.com).
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2. Controladores VGA
Un controlador VGA es el programa que hace que el dispositivo funcione
con su sistema operativo. Puede instalar, actualizar o eliminar el
controlador de pantalla de su tarjeta gráfica utilizando cualquiera de los
métodos recomendados en esta sección.

Si está reemplazando una tarjeta gráfica antigua con una nueva tarjeta
ASUS, asegúrese de eliminar el controlador de la antigua tarjeta del
sistema. Consulte la sección “2.3 Eliminación de los controladores de
pantalla” para obtener una información detallada.

1. En el cuadro de diálogo
Asistente para hardwareAsistente para hardwareAsistente para hardwareAsistente para hardwareAsistente para hardware
nuevo encontradonuevo encontradonuevo encontradonuevo encontradonuevo encontrado, haga clic
en Cance larCance larCance larCance larCance lar para entrar en el
escritorio de Windows.

2. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

3. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

4. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Contro ladores VGAContro ladores VGAContro ladores VGAContro ladores VGAContro ladores VGA.
El programa de instalación
preparará el asistente Install
Shield que le guiará a través del
proceso de instalación del
programa.

Tras instalar físicamente la tarjeta gráfica, utilice los métodos
recomendados en esta sección para instalar el controlador VGA.

2.12.12.12.12.1 Instalación del controladorInstalación del controladorInstalación del controladorInstalación del controladorInstalación del controlador
Para instalar el controlador VGA:

Método 1: Instalación típicaMétodo 1: Instalación típicaMétodo 1: Instalación típicaMétodo 1: Instalación típicaMétodo 1: Instalación típica
El método de instalación Típica instala las opciones más comunes. Este
método es recomendable para la mayoría de los usuarios.
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5. Haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente en la
pantalla de bienvenida del
asistente Install Shield.

6. Seleccione T íp icaT íp icaT íp icaT íp icaT íp ica y, a
continuación, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.
El asistente copiará los archivos
necesarios en el equipo.

7. La siguiente pantalla muestra la
instalación de Microsoft®

DirectX™. Seleccione Acepto e lAcepto e lAcepto e lAcepto e lAcepto e l
contratocontratocontratocontratocontrato y, a continuación,
haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

Una barra de progreso en la
esquina inferior derecha de la
pantalla muestra el progreso de la
instalación del controlador.
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8. Haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente para
continuar o Atrás  Atrás  Atrás  Atrás  Atrás  para regresar
a la pantalla anterior o
Cance lar  Cance lar  Cance lar  Cance lar  Cance lar  para interrumpir la
instalación.

El programa de instalación de
Microsoft® DirectX™ instalará los
componentes.

9. El programa de instalación de
Microsoft® DirectX™ le pedirá
que reinicie el equipo para aplicar
los cambios. Haga clic en
Terminar .Terminar .Terminar .Terminar .Terminar .

El programa de instalación
ASUS VGA reiniciará el equipo
tras instalar todos los
componentes.

La pantalla siguiente muestra el
proceso de instalación de los
controladores de Windows
Display Model (WDM).
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10. En la pantalla de instalación del
controlador ASUS VGARTD,
seleccione S í ,  insta lar  e lS í ,  insta lar  e lS í ,  insta lar  e lS í ,  insta lar  e lS í ,  insta lar  e l
contro lador VGARTD contro lador VGARTD contro lador VGARTD contro lador VGARTD contro lador VGARTD y, a
continuación, haga clic en
AceptarAceptarAceptarAceptarAceptar.

11. Siga las instrucciones en pantalla
para instalar el controlador
VGARTD apropiado para el juego
de chips de su placa base.

La tarea final del proceso de
instalación se mostrará en la
barra de progreso.

12. Tras completar la instalación,
seleccione S í ,  deseo re in ic iarS í ,  deseo re in ic iarS í ,  deseo re in ic iarS í ,  deseo re in ic iarS í ,  deseo re in ic iar
e l  equipo ahora e l  equipo ahora e l  equipo ahora e l  equipo ahora e l  equipo ahora y haga clic en
TerminarTerminarTerminarTerminarTerminar.
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5. Haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente en la
pantalla de bienvenida del
asistente Install Shield.

Método 2: Instalación PersonalizadaMétodo 2: Instalación PersonalizadaMétodo 2: Instalación PersonalizadaMétodo 2: Instalación PersonalizadaMétodo 2: Instalación Personalizada
El método Personalizado de instalación le permite seleccionar los
componentes que desea instalar. Este método es recomendable para los
usuarios avanzados.

1. En el cuadro de diálogo
Asistente para hardwareAsistente para hardwareAsistente para hardwareAsistente para hardwareAsistente para hardware
nuevo encontradonuevo encontradonuevo encontradonuevo encontradonuevo encontrado, haga clic
en Cance larCance larCance larCance larCance lar para entrar en el
escritorio de Windows.

2. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM

3. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

4. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Contro ladores VGAContro ladores VGAContro ladores VGAContro ladores VGAContro ladores VGA.

El programa de instalación
preparará el asistente Install
Shield que le guiará a través del
proceso de instalación del
programa.
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6. Seleccione Persona l izadaPersona l izadaPersona l izadaPersona l izadaPersona l izada y, a
continuación, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

7. Seleccione la casilla del elemento
que desee instalar y, a
continuación, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.
Contro ladorContro ladorContro ladorContro ladorContro lador
AT I  AT I  AT I  AT I  AT I  - instala el controlador ATI

de la tarjeta gráfica.
ASUSASUSASUSASUSASUS - instala los controladores

mejorados de  ASUS para
permitir utilizar las
utilidades ASUS proporcionadas, incluyendo ASUS GameFace
Live! y SmartDoctor. Estos controladores mejorados
también permiten los modos Direct3D™ y OpenGL™.

D i rectXD i rectXD i rectXD i rectXD i rectX - instala las bibliotecas runtime más recientes de Microsoft®

DirectX™.
VGARTVGARTVGARTVGARTVGART - instala los archivos INF necesarios para la función AGP o PCI

Express .
WDM WDM WDM WDM WDM - Instala los controladores de Windows Display Model (WMD).

Este elemento aparecerá solamente si la tarjeta gráfica
admite la función Entrada de vídeo Salida de vídeo (VIVO).

La siguiente pantalla muestra el
proceso de instalación del
controlador ATI y los
controladores mejorados de ASUS.

Una barra de progreso en la
esquina inferior derecha de la
pantalla muestra el progreso de
la instalación del controlador.

El proceso de instalación del
controlador ATI aparecerá
solamente si ha seleccionado el
controlador ATI en la pantalla
de instalación personalizada.
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El programa de instalación de
Microsoft® DirectX™ instalará los
componentes.

8. La siguiente pantalla muestra la
instalación de Microsoft®

DirectX™. Seleccione Acepto e lAcepto e lAcepto e lAcepto e lAcepto e l
contratocontratocontratocontratocontrato y, a continuación,
haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

El proceso de instalación de
DirectX™  aparecerá solamente
si ha seleccionado el elemento
DirectX en la pantalla de
instalación personalizada.

9. Haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente para
continuar o Atrás  Atrás  Atrás  Atrás  Atrás  para regresar
a la pantalla anterior o
Cance lar  Cance lar  Cance lar  Cance lar  Cance lar  para interrumpir la
instalación.

El proceso de instalación de
controladores de pantalla
mejorados ASUS aparecerá
solamente si ha seleccionado
los controladores ASUS en la
pantalla de instalación
personalizada.
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10. El programa de instalación de
Microsoft® DirectX™ le pedirá que
reinicie el equipo para aplicar los
cambios. Haga clic en Terminar.Terminar.Terminar.Terminar.Terminar.

11. En la pantalla de instalación del
controlador ASUS VGARTD,
seleccione S í ,  insta lar  e lS í ,  insta lar  e lS í ,  insta lar  e lS í ,  insta lar  e lS í ,  insta lar  e l
contro lador VGARTD contro lador VGARTD contro lador VGARTD contro lador VGARTD contro lador VGARTD y, a
continuación, haga clic en
AceptarAceptarAceptarAceptarAceptar.

El programa de instalación
ASUS VGA reiniciará el equipo
tras instalar todos los
componentes.

El proceso de instalación de controladores ASUS AGP VGARTD aparecerá
solamente si ha seleccionado el elemento VGART en la pantalla de
instalación personalizada.

La pantalla siguiente muestra el
proceso de instalación de los
controladores de Windows
Display Model (WDM).

12. Siga las instrucciones en pantalla
para instalar el controlador
VGARTD apropiado para el juego
de chips de su placa base.
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13. Tras completar la instalación,
seleccione S í ,  deseo re in ic iarS í ,  deseo re in ic iarS í ,  deseo re in ic iarS í ,  deseo re in ic iarS í ,  deseo re in ic iar
e l  equipo ahora e l  equipo ahora e l  equipo ahora e l  equipo ahora e l  equipo ahora  y haga clic
en TerminarTerminarTerminarTerminarTerminar.

La tarea final del proceso de
instalación se mostrará en la
barra de progreso.
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2.22.22.22.22.2 Actualización del controlador de pantalla deActualización del controlador de pantalla deActualización del controlador de pantalla deActualización del controlador de pantalla deActualización del controlador de pantalla de
Windows Windows Windows Windows Windows ®®®®®

En el sitio web de ASUS (www.asus.com) están disponibles los
controladores más recientes de la tarjeta gráfica ASUS. Visite el sitio web
de ASUS para descargar las actualizaciones del controlador.

Para actualizar el controlador de pantalla de Windows ®

5. Seleccione el adaptador de
pantalla que esté utilizando y
haga clic en el icono
Prop iedadesProp iedadesProp iedadesProp iedadesProp iedades.

1. Encienda el equipo.
2. Haga clic en el botón In ic ioIn ic ioIn ic ioIn ic ioIn ic io.

Seleccione Conf igurac iónConf igurac iónConf igurac iónConf igurac iónConf igurac ióny, a
continuación Pane l  dePane l  dePane l  dePane l  dePane l  de
contro lcontro lcontro lcontro lcontro l.

3. Haga doble clic en el icono
S istemaS istemaS istemaS istemaS istema del Panel de control.
Seleccione la ficha HardwareHardwareHardwareHardwareHardware.

4. Haga clic en Admin istradorAdmin istradorAdmin istradorAdmin istradorAdmin istrador
de d ispos it ivosde d ispos it ivosde d ispos it ivosde d ispos it ivosde d ispos it ivosy haga doble
clic en Adaptadores deAdaptadores deAdaptadores deAdaptadores deAdaptadores de
panta l lapanta l lapanta l lapanta l lapanta l la.
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6. En el cuadro de diálogo
Propiedades, seleccione la ficha
Contro ladorContro ladorContro ladorContro ladorContro lador y, a continuación,
haga clic en Actua l izarActua l izarActua l izarActua l izarActua l izar
contro ladorcontro ladorcontro ladorcontro ladorcontro lador.

7. Seleccione la opción N oN oN oN oN o
buscar .  Se lecc ionaré e lbuscar .  Se lecc ionaré e lbuscar .  Se lecc ionaré e lbuscar .  Se lecc ionaré e lbuscar .  Se lecc ionaré e l
contro lador a insta larcontro lador a insta larcontro lador a insta larcontro lador a insta larcontro lador a insta lar y, a
continuación, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

8. Haga clic en Ut i l izar  d isco. . .Ut i l izar  d isco. . .Ut i l izar  d isco. . .Ut i l izar  d isco. . .Ut i l izar  d isco. . .
en la pantalla siguiente y haga
clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

9. Cuando el programa de
instalación le pida la ubicación
del controlador, haga clic en
ExaminarExaminarExaminarExaminarExaminar para localizar el
archivo del controlador
guardado en el disco duro, red,
disquetera o unidad de CD-ROM.

10. Siga las instrucciones de
instalación de la pantalla
siguiente.

11. La aplicación le pedirá que
reinicie el equipo para completar
el proceso. Haga clic en S íS íS íS íS í.
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1. Haga clic en el botón In ic ioIn ic ioIn ic ioIn ic ioIn ic io y, a
continuación seleccione Pane lPane lPane lPane lPane l
de contro lde contro lde contro lde contro lde contro l.

2. En el panel de control, haga doble
clic en el icono Agregar/Agregar/Agregar/Agregar/Agregar/
E l iminar programasEl iminar programasEl iminar programasEl iminar programasEl iminar programas para
mostrar la pantalla  Agregar/Agregar/Agregar/Agregar/Agregar/
E l iminar programasEl iminar programasEl iminar programasEl iminar programasEl iminar programas.

3. Seleccione en la lista Ut i l idadUt i l idadUt i l idadUt i l idadUt i l idad
de des insta lac ión de soft-de des insta lac ión de soft-de des insta lac ión de soft-de des insta lac ión de soft-de des insta lac ión de soft-
ware ATIware ATIware ATIware ATIware ATI y, a continuación,
haga clic en Cambiar/E l iminarCambiar/E l iminarCambiar/E l iminarCambiar/E l iminarCambiar/E l iminar.

4. Siga las instrucciones de
instalación de la pantalla
siguiente.

5. La aplicación le pedirá que reinicie
el equipo para completar el
proceso. Haga clic en S íS íS íS íS í.

2 .32.32.32.32.3 Eliminación del controlador de pantallaEliminación del controlador de pantallaEliminación del controlador de pantallaEliminación del controlador de pantallaEliminación del controlador de pantalla
Si desea reemplazar el controlador de pantalla o si ya no necesita el
controlador de la tarjeta, siga los procedimientos de esta sección para
eliminar completamente el controlador de pantalla del sistema.

Para eliminar los controladores de pantalla:
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3. Utilidades
El paquete de la tarjeta gráfica incluye tecnologías innovadoras para
convertir su equipo en un centro multimedia inteligente. Puede instalar o
eliminar estas utilidades utilizando cualquiera de los métodos
recomendados en esta sección.

Tras instalar los controladores VGA de la tarjeta gráfica, utilice cualquiera
de los métodos recomendados para instalar cualquiera de las siguientes
utilidades:

A .A .A .A .A . ASUS GameFaceLive!ASUS GameFaceLive!ASUS GameFaceLive!ASUS GameFaceLive!ASUS GameFaceLive!
ASUS GameFace Live! es una función de comunicación de vídeo y
audio a tiempo real que mejora la experiencia de juego interactivo.
Esta utilidad activa las funciones de videoconferencia de punto a
punto y de juego en línea para puedan ejecutarse al mismo tiempo.
Con esta función, puede ver y hablar con sus oponentes mientras
juega a juegos en línea a pantalla completa!

B .B .B .B .B . ASUS SmartDoctorASUS SmartDoctorASUS SmartDoctorASUS SmartDoctorASUS SmartDoctor
La utilidad Smart Doctor supervisa la situación de la tarjeta VGA y
refresca significativamente la unidad de procesamiento de gráficos
VGA (GPU).Esta utilidad también le indica cómo ajustar la
configuración de velocidad de la tarjeta gráfica.

• La utilidad ASUS Smart Doctor funciona solamente en modelos de
tarjetas gráficas con un IC de supervisión de hardware integrado. Si
el IC de supervisión de hardware no está presente, solamente se
instalará la función de forzado de SmartDoctor.

• La utilidad Smart Doctor no puede utilizarse con los modelos de
tarjeta gráfica Radeon 9600SE y Radeon 9200SE.

C .C .C .C .C . ASUS VideoSecur ityASUS VideoSecur ityASUS VideoSecur ityASUS VideoSecur ityASUS VideoSecur ity
ASUS VideoSecurity es una potente utilidad de seguridad que detecta
cualquier cambio en una zona de vigilancia especificada. Utilizando
dispositivos de captura de vídeo, se capturan instantáneas de vídeo
automáticamente cuando exista un modificación de la región de
vigilancia definida por el usuario. También se puede enviar un mensaje
de advertencia opcional por correo electrónico o llamar por teléfono al
usuario.
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1. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

2. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Ut i l idadesUt i l idadesUt i l idadesUt i l idadesUt i l idades.
El programa de instalación
preparará el asistente Install
Shield que le guiará a través del
proceso de instalación del
programa.

4. Haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente en la
pantalla de bienvenida del
asistente Install Shield.

3 .13.13.13.13.1 Instalación de utilidadesInstalación de utilidadesInstalación de utilidadesInstalación de utilidadesInstalación de utilidades
Para instalar las utilidades:

Método 1: Instalación completaMétodo 1: Instalación completaMétodo 1: Instalación completaMétodo 1: Instalación completaMétodo 1: Instalación completa
El método de instalación completa instala todas las características
disponibles del programa. Este método es recomendable para la mayoría de
los usuarios.

5. Seleccione Completa Completa Completa Completa Completa y, a
continuación, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.
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Método 2: Instalación PersonalizadaMétodo 2: Instalación PersonalizadaMétodo 2: Instalación PersonalizadaMétodo 2: Instalación PersonalizadaMétodo 2: Instalación Personalizada
El método Personalizado de instalación le permite seleccionar las funciones
que desea instalar. Este método es recomendable para los usuarios
avanzados.

1. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

2. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Ut i l idadesUt i l idadesUt i l idadesUt i l idadesUt i l idades.
El programa de instalación
preparará el asistente Install
Shield que le guiará a través del
proceso de instalación del
programa.

6. El programa de instalación
muestra el directorio destino de
las utilidades, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

7. Tras completar la instalación,
haga clic en Terminar .Terminar .Terminar .Terminar .Terminar .
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4. Haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente en la
pantalla de bienvenida del
asistente Install Shield.

5. Seleccione Persona l izadaPersona l izadaPersona l izadaPersona l izadaPersona l izada y, a
continuación, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

6. Seleccione la casilla de la utilidad
que desee instalar y, a
continuación, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

7. El programa de instalación
muestra el directorio destino de
las utilidades seleccionadas,
haga clic en S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.
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8. Tras completar la instalación,
haga clic en Terminar .Terminar .Terminar .Terminar .Terminar .

3 .23.23.23.23.2 Eliminación de utilidades instaladasEliminación de utilidades instaladasEliminación de utilidades instaladasEliminación de utilidades instaladasEliminación de utilidades instaladas
Si desea eliminar cualquiera de las utilidades instaladas, siga los
procedimientos de esta sección para eliminar completamente las utilidades
del sistema.

Para eliminar las utilidades:

1. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

2. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Ut i l idadesUt i l idadesUt i l idadesUt i l idadesUt i l idades.
El programa de instalación
preparará el asistente Install
Shield que le guiará a través del
proceso de instalación del
programa.

4. La utilidad de desinstalación
mostrará un mensaje de
verificación, haga clic en
AceptarAceptarAceptarAceptarAceptar para eliminar las
utilidades instaladas.
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7. Seleccione la casilla de la utilidad
que desee eliminar y, a
continuación, haga clic en
S igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu ienteS igu iente.

8. Haga clic en S í  S í  S í  S í  S í  para reiniciar el
equipo y aplicar los cambios.
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4. Controladores de accesorios
Puede instalar accesorios adicionales, como por ejemplo, una cámara web o
un mando de juegos que mejore las características multimedia del equipo.
Puede instalar o eliminar los controladores para cualquiera de los siguientes
accesorios:

4 .14.14.14.14.1 Instalación del controlador de cámara webInstalación del controlador de cámara webInstalación del controlador de cámara webInstalación del controlador de cámara webInstalación del controlador de cámara web
Para instalar los controladores de cámara web:
1. Inserte el CD de soporte en la

unidad de CD-ROM.
2. Si tiene activada la función de

reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Contro ladores deContro ladores deContro ladores deContro ladores deContro ladores de
accesor iosaccesor iosaccesor iosaccesor iosaccesor ios.
El programa de instalación
mostrará los accesorios
admitidos.

4. Haga clic en Contro lador deContro lador deContro lador deContro lador deContro lador de
cámara webcámara webcámara webcámara webcámara web en el submenú
Controladores de accesorios.

El programa de instalación
prepara los archivos para la
instalación.
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5. Haga clic en S igu iente S igu iente S igu iente S igu iente S igu iente en la
pantalla siguiente.

El programa de instalación
muestra el progreso de la
instalación. Haga clic en
Cance larCance larCance larCance larCance lar si desea abortar la
instalación.

6. Tras completar la instalación,
haga clic en Terminar .Terminar .Terminar .Terminar .Terminar . Ya
puede utilizar la cámara web.
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4.24.24.24.24.2 Instalación de controladores de mandos deInstalación de controladores de mandos deInstalación de controladores de mandos deInstalación de controladores de mandos deInstalación de controladores de mandos de
juegojuegojuegojuegojuego

Para instalar los controladores de mandos de juego:

1. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

2. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Contro ladores deContro ladores deContro ladores deContro ladores deContro ladores de
accesor iosaccesor iosaccesor iosaccesor iosaccesor ios.
El programa de instalación
mostrará los accesorios
admitidos.

4. Haga clic en Contro lador deContro lador deContro lador deContro lador deContro lador de
mando de juegomando de juegomando de juegomando de juegomando de juego en el
submenú Controladores de
accesorios.

5. Haga clic en S igu iente S igu iente S igu iente S igu iente S igu iente en la
pantalla siguiente.
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El programa de instalación
prepara los archivos para la
instalación.

6. Tras completar la instalación,
haga clic en Terminar.Terminar.Terminar.Terminar.Terminar. Ya
puede utilizar el mando de juego.
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4.34.34.34.34.3 Eliminación del controlador de cámara webEliminación del controlador de cámara webEliminación del controlador de cámara webEliminación del controlador de cámara webEliminación del controlador de cámara web
Para eliminar los controladores de cámara web:

1. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

2. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Contro ladores deContro ladores deContro ladores deContro ladores deContro ladores de
accesor iosaccesor iosaccesor iosaccesor iosaccesor ios.
El programa de instalación
mostrará los accesorios
admitidos.

4. Haga clic en Contro lador deContro lador deContro lador deContro lador deContro lador de
cámara webcámara webcámara webcámara webcámara web en el submenú
Controladores de accesorios.

5. El programa de instalación
mostrará un mensaje de
confirmación, haga clic en
AceptarAceptarAceptarAceptarAceptar para eliminar los
controladores de la cámara web.
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4.44.44.44.44.4 Eliminación de controladores de mandos deEliminación de controladores de mandos deEliminación de controladores de mandos deEliminación de controladores de mandos deEliminación de controladores de mandos de
juegojuegojuegojuegojuego

Para eliminar los controladores de mandos de juego:
1. Inserte el CD de soporte en la

unidad de CD-ROM.
2. Si tiene activada la función de

reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Controladores deControladores deControladores deControladores deControladores de
accesor iosaccesor iosaccesor iosaccesor iosaccesor ios.
El programa de instalación
mostrará los accesorios admitidos.

4. Haga clic en Controlador deControlador deControlador deControlador deControlador de
mando de juegomando de juegomando de juegomando de juegomando de juego en el submenú
Controladores de accesorios.

5. El programa de instalación
mostrará un mensaje de
confirmación, haga clic en N oN oN oN oN o
para eliminar los controladores
del mando de juego.

6. Tras completar el proceso de
desinstalación, haga clic en
Terminar.Terminar.Terminar.Terminar.Terminar.
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5. Información de contacto de ASUS
Para mostrar la información de contacto de ASUS:

1. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

2. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Información de contactoInformación de contactoInformación de contactoInformación de contactoInformación de contacto
ASUSASUSASUSASUSASUS.

El programa de instalación
mostrará un cuadro de texto
que contiene la información de
contacto de todos las oficinas
regionales de ASUS en todo el
mundo.

4. Mueva la bar ra  debarra  debarra  debarra  debarra  de
desplazamientodesplazamientodesplazamientodesplazamientodesplazamiento para ver
todo el texto.
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6. Otra información

1. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

2. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en
Examinar  CDExaminar  CDExaminar  CDExaminar  CDExaminar  CD.

El programa de instalación
mostrará la ventana siguiente.

6 .16.16.16.16.1 Examinar el CD de soporteExaminar el CD de soporteExaminar el CD de soporteExaminar el CD de soporteExaminar el CD de soporte
Para examinar el CD de soporte:
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6.26.26.26.26.2 Ver el archivo readmeVer el archivo readmeVer el archivo readmeVer el archivo readmeVer el archivo readme
Para ver el archivo readme:

1. Inserte el CD de soporte en la
unidad de CD-ROM.

2. Si tiene activada la función de
reproducción automático, la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D aparecerá
automáticamente.
Si está desactivada, ejecute el
archivo Setup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exeSetup.exe que
encontrará en el directorio raíz
del CD de soporte.

3. En el menú principal de la
Aceleradora de gráficos y vídeo
en 2D/3D, haga clic en ReadReadReadReadRead
M eM eM eM eM e.

El programa de instalación
mostrará la ventana siguiente.
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Apéndice: Resolución básica de problemas
Si se encuentra con algunas de las condiciones siguientes tras instalar la
tarjeta gráfica, intente aplicar una de las soluciones posibles antes de
llamar al servicio técnico.

Tras insta lar  la tar jeta no se ve nada.Tras insta lar  la tar jeta no se ve nada.Tras insta lar  la tar jeta no se ve nada.Tras insta lar  la tar jeta no se ve nada.Tras insta lar  la tar jeta no se ve nada.
La tarjeta podría no estar bien instalada.
Asegúrese de que la tarjeta no está inclinada o
torcida en el banco.
El monitor podría no estar bien conectado.
Asegúrese de que el cable de señal está bien
conectado a la tarjeta gráfica y el monitor.
Puede que la placa base no admita la tarjeta
gráfica.
Consulte la documentación técnica que se
suministra con la placa base y compruebe las
especificaciones necesarias para utilizarla. (por
ejemplo, los requisitos de voltaje AGP)
La alimentación auxiliar de la tarjeta AGP no está
conectada.
Asegúrese de que los cables de alimentación
auxiliar están bien conectados a la unidad de
fuente de alimentación.
La fuente de alimentación no es suficiente.
Asegúrese de que la fuente de alimentación puede
proporcionar los requisitos mínimos de
alimentación para el sistema.
Configuración incorrecta del sistema de hardware
de la placa base. (por ejemplo, las conexiones del
panel de control del sistema)
• Asegúrese de que los cables del panel de control

del sistema están bien conectados .(por ejemplo,
el interruptor de encendido,  o reinicio)

• Asegúrese de que la CPU, el ventilador de la CPU
o los DIMM de memoria funcionan correctamente
y están bien conectados.

Prob lemaProb lemaProb lemaProb lemaProb lema
CausaCausaCausaCausaCausa
Solución

CausaCausaCausaCausaCausa
Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución

CausaCausaCausaCausaCausa
Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Soluciones
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Balance de color incorrectoBalance de color incorrectoBalance de color incorrectoBalance de color incorrectoBalance de color incorrecto

La tarjeta podría no estar bien instalada.

Asegúrese de que la tarjeta no está inclinada o
torcida en el banco.
Los controles de vídeo pueden no estar bien
configurados.
• Configure manualmente los controles de vídeo

para adecuarlos a  sus necesidades.
• Configure la resolución de pantalla de la tarjeta

gráfica.
(por ejemplo, cambie las Propiedades de
pantalla)

Puede haber un controlador de tarjeta gráfica no
admitido instalado en el sistema. Puede haber
conflictos entre controladores de tarjetas gráficas
de diferentes distribuidores.
• Elimine del sistema los controladores de tarjetas

gráficas que no esté utilizando.
• Instale el controlador de la tarjeta gráfica

suministrado con el paquete de la tarjeta gráfica.
La alimentación auxiliar de la tarjeta AGP no está
conectada.
Asegúrese de que los cables de alimentación
auxiliar están bien conectados a la unidad de
fuente de alimentación.
Si el monitor utiliza conexiones BNC, la
configuración de una o más conexiones podría ser
incorrecta.
Asegúrese de que las conexiones BNC están bien
conectadas en este puerto.
La configuración de supervisión del software puede
ser incorrecta.
Configure el software de supervisión para
adecuarlo a sus necesidades.

Prob lemaProb lemaProb lemaProb lemaProb lema

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Soluciones

CausaCausaCausaCausaCausa

Soluciones

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución
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La imagen de la panta l la no es c lara.La imagen de la panta l la no es c lara.La imagen de la panta l la no es c lara.La imagen de la panta l la no es c lara.La imagen de la panta l la no es c lara.

El monitor no admite la configuración de pantalla
seleccionada.

Asegúrese de que el monitor puede admitir la
configuración de pantalla que desea. Consulte la
documentación técnica que se incluía con el monitor.

La tarjeta gráfica no admite la configuración de
sistema que desea.

Asegúrese de que la tarjeta gráfica puede admitir
la configuración de pantalla que desea. Consulte la
tabla de especificaciones que se incluye en la caja
de la tarjeta.

Algunos archivos del controlador podrían estar
dañados.

Elimine los controladores actuales de la tarjeta
gráfica y vuelva a instalarlos desde el CD de
soporte.

Mala disipación de calor dentro del chasis.

Asegúrese de que el ventilador del chasis, la CPU y
el disipador de calor con ventilador o el ventilado
de la GPU de la tarjeta gráfica funcionan
correctamente.

Otros problemas que pueden encontrar podrían estar relacionados con
otras partes o accesorios (por ejemplo, la placa base, la fuente de
alimentación, LCD/CRT) del sistema.

Prob lemaProb lemaProb lemaProb lemaProb lema

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Solución

CausaCausaCausaCausaCausa

Soluciones
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